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Metodika vznikla v ramci projektu Péstounska péce pribuznych
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Uvod

Centrum psychologické pomoci (dale CPP) je od roku 2003 prispévkovou organizaci Moravskoslezského
kraje. Pocatky existence CPP vsak sahaji az do roku 1973, kdy vznikala sit rodinnych a manzelskych
poraden. Vidy byla vyznamnou ¢asti jeho ¢innost v nahradni rodinné péci, a to jak ve smyslu propagace
této pomoci ohrozenym détem, tak ve smyslu edukace verejnosti a v neposledni fadé i jako instituce
pUsobici v pfipravé budoucich ndhradnich rodi¢l a také v jejich posuzovani. V roce 2013, po novelizaci
zdkona €. 359/1999, se vyznamné aktivity CPP prenesly do Cinnosti doprovazeni nahradnich rodin.
Prabéiné je v kalendarnim roce doprovazeno asi 450 rodin. Za dobu od roku 2013 doprovazelo CPP
celkem témér 800 rodin. Za uvedené obdobi tvofili péstouni-pfibuzni ditéte vyrazny podil na poctu
doprovazenych rodin (pomér kolisal mezi 50-70 % z celkového poctu). Zcela pochopitelné se tedy
profesni pozornost na tuto skupinu pecujicich osob vidy zamérovala. Diky spolupraci a financni
podpore Nadace Sirius vznikl projekt Péstounska péce pribuznych, jehoz realizaci chce CPP pfispét
k poznani, jak vhodnymi prostiedky a formami prace pomoci péstouniim — pfibuznym, a zvlasté détem
jim svérenym.

Tento materidl vznikl na zakladé zavérl prvni etapy vyse uvedeného projektu. Tou bylo vyzkumné
Setfeni uskutecnéné spolecnosti SocioFactor a Centrem psychologické pomoci. Cilem bylo analyzovat
potfeby péstounl-pFibuznych pravé z pohledu samotnych péstound®. Jako jeden z vyznamnych
poznatkd vyzkumné ¢asti vzesla nutnost poskytovat potencidlnim péstoundm presné, jednotné a jasné
informace o péstounské péci jiz v obdobi, kdy dochazi k rozhodovani, zda dité do péce ptijmou. Dalsi
dllezZitou potrebou, kterou sami péstouni z praxe ve vyzkumu vyjadrili, je nutnd odborna podpora
péstoun(l i déti v PP pred a v zacatcich vykonu péstounské péce, kdy proZivaji zvySeny psychicky tlak
a v jejich Zivotech dochazi k mnoha zvratlim a vyznamnym zménam, na které neméli ¢as se pfipravit.
Podporu by mél poskytnout socidlni pracovnik a v pfipadé potfeby i psycholog.

Péstouni-pfibuzni oznacili obdobi pred zacatkem péstounské péce, kdy se rozhodovali, zda pfijmou
dité/déti do péce, za nejkrizovéjsi obdobi v pédi o dité. Z vyzkumu vyplynulo, Ze vice nez tfi pétiny (65,7
%) dotazovanych by uvitalo pomoc doprovazejiciho pracovnika pravé v tomto obdobi. Dalsi velmi
naroc¢né obdobi bylo pro dotazované péstouny-pfibuzné prvni rok po pfijeti ditéte/déti do péce, kdy
reSili fadu zmén a praktickych zaleZitosti, se kterymi potfebovali pomoci.

Vyzkum jednoznacné ukazal, Ze skupina péstound-pfibuznych vykazuje specifika, se kterymi jsou spjaty
charakteristické problémy. Na mnohé z nich se snazi tento material reagovat. ProtoZe ze statistik vime,
Ze péstounska péce pribuznych tvofi az 70 % z celkového poctu péstounskych rodin, mize byt tato
metodika vyznamnym nastrojem pro odbornou praci s touto pocetnou skupinou pecujicich osob.

Zkusenosti ziskané pti pilotnim ovéfovani této metodiky i metody doprovazeni pred doprovazenim ve
vSech ctyrech krajich nas vedou k presvédceni, Ze je velmi vyznamné zménit pojmoslovi a upustit od
pojml péstounska péce pribuznych, pribuzenskd péstounska péce nebo pribuzensky péstoun
a nahradit jej pojmy péce pribuznych, pfibuzenskd péce, pribuzny pecujici ¢i pribuzenskda osoba
pecujici. Tim myslime skupinu osob, které mohou byt pfibuznymi déti (prarodice, sourozenci, tety
a strycové aj.), ale také osobami ditéti blizkymi (sousedé, znami rodic aj.). V ramci predkladané

1 péstounska péce pribuznych, Analyza potreb - Zavérecna zprava. SocioFactor s.r.0. 2021 dostupna z:
https://nadacesirius.cz/soubory/ke-stazeni/vyzkumy/Zaverecna-zprava-Pestounska-pece-pribuznych-analyza-potreb k 5-2-
2021.pdf
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metodiky budou vsechny tyto osoby oznaceny jako ,pecujici pribuzni“ ¢i obdobné ekvivalenty
a varianty. Ukazuje se totiz, Ze pro péci o ohroZené dité neni rozhodujici ,,pravni forma“ péce (tedy
,Svérenectvi”, péstounstvi Ci porucenstvi), ale samotnd podstata situace a tou je svéreni ditéte do péce
bud’ osoby pfibuzné nebo blizké. Potfeby déti a pecujicich osob maji z naseho pohledu jednoznacnou
prednost pred pravnim usporadanim péce, které muize mit rlizné formy. Nabizime proto, aby forma
prace ,,doprovazeni pfed doprovazenim“ byla vnimana jako novd metoda pomoci détem i pecujicim
(bez ohledu na budouci pravni vyvoj) a byla pouZivana v jakychkoliv situacich bezprostredné pred, nebo
i v prvopocatku zahajeni péce o svérené dité vyse uvedenymi osobami.

V souvislosti s hledanim vhodnych feseni pro déti, které potrebuji umistit mimo péci rodicu, jsme se
zamysleli nad formou ,,prechodné péce pribuznych”, tedy Ze by potfebné déti nalezly docasné utocisté
u nékteré znamé osoby (ditéti pfibuzné Ci blizké), nez se situace ditéte vyhodnoti a nalezne se pro néj
trvalejsi reSeni. Jsme presvédceni, Ze kompetentni pracovnici OSPOD, ktefi témér kazdodenné resi
situace ohrozenych déti, mohou ve spolupraci s doprovazejicimi organizacemi pouzit zde definovanou
a popsanou formu prace pro tyto pfipady. | zde plati nas jednoznacény nazor, Ze okamzité potieby ditéte
a pecujicich maji prednost pred pravnim fesenim, které ¢asto miva casovy horizont tydna ¢i spise
mésicu.

Na tomto misté dékujeme Nadaci Sirius za finan¢ni podporu realizace projektu.
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1. Cil metodiky

Cilem metodiky je navrhnout konkrétni metody prace, zplsoby a moZnosti odborné podpory pro
skupinu pfibuzenskych pecujicich osob, tedy popsat a specifikovat sluzbu doprovazeni v ramci
pfibuzenské péce s rozliSenim dvou fazi — prvni fazi nazvanou doprovazeni prfed doprovazenim
adruhou fazi, kterd zahrnuje doprovazeni v obdobi prvniho roku po pfijeti ditéte/déti do péce
pfibuzného (bez ohledu na rozhodnuti o pravni Gpravé péce o dité, tj. péstounskd péce, porucnictvi,
,Svéfenectvi” apod.)

Metodika vychazi zejména z vysledkll provedeného vyzkumného Setfeni a dale z mnohaleté praxe
odborného doprovazeni péstounskych rodin v Centru psychologické pomoci. Z praxe je patrné, Ze
doprovazeni téchto rodin ma sva specifika a zaslouzi si zvySenou podporu odbornikl jiz v okamziku,
kdy se zvazuje svéreni ditéte do péce pribuzného, samoziejmé vsak iv dalSich obdobich vykonu
pfibuzenské péce (ne nutné péstounské), predevsim v obdobi prvniho roku po pfrijeti ditéte/déti do
péce.

Tato metodika je primarné uréena socidlnim pracovnikim doprovazejicich organizaci a dalSim
odbornikiim poskytujicim odbornou podporu pfibuznym ditéte, ktefi se rozhoduji, zda dité/déti
pfijmou do péce nebo jiz dité do své péce prevzali. VyuzZit ji mohou rovnéz socidlni pracovnici organd
socidlné-pravni ochrany déti, ktefi mapuji a vyhodnocuji situaci ditéte a kompetence pribuznych
ditéte/déti s ohledem na zajisténi péce o dité/déti v rdmci vykonu pribuzenské péce. Benefitem pro
profesiondlni pracovniky mlze byt detailnéjsi vhled do situace pecujicich osob, a zvlasté doporuceni
pro aktivity v doprovazeni. Na druhé strané neni na misté ocekavani zcela konkrétniho navodu, co
avjakém poradi délat. Do této ¢innosti vstupuji faktory, které nelze popsat v ,ndvodu k pouZiti“,
kterym tento material ani nechce byt. V kazdé fazi prace pokladame za nejduleZitéjsi rovinu vztahovou
nikoliv ,,technickou”.

2. Vymezeni zkratek

CPP  Centrum psychologické pomoci, p. o.

DPD doprovazeni pred doprovazenim

DO doprovazejici organizace

PP péstounska péce

PPPD péstounska péce na prechodnou dobu

BR biologicti rodice ditéte

NRP  nahradni rodinna péce

SPOD socidlné-pravni ochrana déti

OSPOD organ socialné-pravni ochrany déti

ZSPOD zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpis
0z zédkon ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
ZDVOP zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc

IPOD individualni plan ochrany ditéte
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3. Doprovazeni v obdobi pred zacatkem vykonu péce pribuznych
(tzn. pfed formdlnim svéfenim ditéte do péce pribuznych, pfed uzavienim Dohody o vykonu PP,
nami nazvana ,,DOPROVAZENI PRED DOPROVAZENIM tedy ,,DPD)

V prvni fadé chceme na tomto misté zdlraznit, Ze za nutnou podminku jakékoliv prace s ohrozenym
ditétem a jeho potencidlnimi nahradnimi pecovateli poklddame na strané odbornych pracovnik
otevrenost, pravdivost, vysokou miru profesionality, profesni i Zivotni zkusenosti. Preferujeme celostni
pfistup k rodiné, snahu o pochopeni rodinné situace a jeji akceptaci jako vychodisko nasi ¢innosti
a ziskani ddvéry a navazani vztahu s Ucastniky situace. Dale dle naseho nazoru préce s pribuznymi
ditéte vyZzaduje nezbytnou praxi v ¢innostech doprovazeni nebo prdce s ndhradnimi rodinami
v minimalni délce dvou let.

3.1 Definice DPD

Pojmem doprovazeni pred doprovazenim (DPD) rozumime odborné poradenstvi poskytované
potencidlnim pfibuzenskym pecujicim osobdam v obdobi rozhodovani o prijeti ditéte do péce. Jde
zejména o vC€asné poskytnuti informaci a podpory podle individualnich potfeb potenciadlni osoby
pecujici, které ma usnadnit jeji rozhodovani a prinést ji situaci primérené informace. Ve svém dusledku
pak DPD pfinasi benefit ohrozenému ditéti ve smyslu kvalitnéjsi péce o néj.

Muze se jednat napfiklad o nasledujici situace:

> akutni ohroZeni ditéte, u ného? je indikovana potfeba nahradni rodinné péce a pracovnikovi
OSPOD se podafi vyhledat osobu ditéti pfibuznou, které je dité predano do péce (napt. na
zdkladé ,,neformdlni“ dohody s biologickymi rodici uzaviené na OSPOD, nebo je této osobé
svéreno do péce na zdkladé usneseni o predbézném opatieni soudu do péce jiné osoby dle ust.
§ 953-957 OZ, pripadné do predpéstounské péce dle ust. § 963 0OZ). VSechna tato opatreni jsou
vnimana jako docasna,

» akutni ohroZeni ditéte, u ného? je indikovana potfeba nahradni rodinné péce, pricemz
pracovnikovi OSPOD se nepodafi ihned vyhledat osobu ditéti pfibuznou a dité je docasné
umisténo do PPPD ¢i ZDVOP. Nasledné se pracovnikovi OSPOD podafi pfibuznou osobu
vyhledat — vznikne tedy situace, Ze dité je v docasné péci (PPPD, ZDVOP) a osoba ditéti
pfibuzna se rozhoduje o pfijeti ditéte do své péce (bez faktické péce o dité),

> neakutni ohroZeni ditéte v rodiné, ktera je uz néjakou dobu sledovana ze strany OSPOD
a v urcité fazi vyhodnoti, Zze ditéti je nutné hledat nahradni rodinnou péci — vznikne tedy
situace, Ze dité je zatim ve své biologické rodiné a osoba ditéti pfibuzna se rozhoduje o pfijeti
ditéte do své péce (bez faktické péce o dité).

Z vyzkumu vyplynulo, Ze faze pred prijetim ditéte do péce je nejndarocnéjsim a nejkrizovéjsim obdobim,
kdy tyto osoby maiji jen kratky ¢asovy uUsek pro rozhodovani, nemaji dostatecny casovy prostor na
promysleni a také na pFipravu na vykon pecujici role. Casto se dozvidaji, Ze pokud dité nepfevezmou
do péce, budou pro dité vyhledavani vhodni péstouni (at na prfechodnou dobu, nebo dlouhodobi),
v krajnim pfipadé bude dité umisténo do Ustavni péce. Hlavni motivaci tak byva zachrana ditéte.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze odborna podpora je v této fazi pro potencidlni pfibuzenské pecujici osoby
nezbytna a Zadouci.
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Vychozi predpoklady pro efektivni odbornou podporu ze strany doprovazejici organizace:

uzka spoluprace s OSPOD — zde probiha prvni kontakt s pfibuznou osobou ditéte v ramci
vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny, pfi akceptaci nabidky pomoci (DPD) je podminkou
Uspéchu sdileni informaci

dostatecné informace o rodinné a socialni situaci (zdrojem je OSPOD, pfipadné dalsi vlastni
sbér informaci)

dobrovolnost ze strany pfijemce nabidky DPD je nezbytnou podminkou odborné podpory
a spoluprdce

urceni erudovaného klicového pracovnika spliujiciho predpoklady uvedené v uvodu
kapitoly 3.

motivace potencialni pecujici osoby ke spolupraci

rychlost cilené podpory

intenzita podpory

Jako velmi vhodné se ve fazi DPD jevi participace déti na rozhodovani o jejich Zivoté, tedy zjistovani
potreb a zajmU konkrétnich déti, které maji byt do péce pribuzného umistény, vidy s ohledem na vék
arozumovou vyspélost ditéte?. Zapojeni ditéte do rozhodovéani o vécech, které se jej tykaji, je
obecnym principem socidlné-pravni ochrany déti. Dava ditéti moznost vyjadfit své pocity, pfani, vize,
a umoznuje tak ovlivnit samotné rozhodovani. Dité mizZe vyjadrit konkrétné své predstavy, jak by méla

vypadat situace, aby se citilo bezpecné. Odbornici by méli pfi poskytovani podpory reflektovat prani
ditéte, ataké primérenou formou umét ditéti vysvétlit moZnosti reSeni situace, kompetence
jednotlivych aktérd a nastinit varianty vyvoje situace.

3.2 CileDPD

Mezi hlavni cile patfi:

>

YV VYV VYV

Schopnost potencialni pecujici osoby (pfibuzné i blizké) ucinit zodpovédné rozhodnuti
o prijeti ditéte

SniZeni situacni zatézZe pribuznych v procesu rozhodovani

Informovanost pfibuznych o moZnostech reseni situace

Nastaveni tymové spoluprdce v ramci pomoci ohrozenému ditéti

Identifikace pfipadnych rizik spojenych s pfijetim ditéte

Pomoc ohrozenému ditéti

Vyzkum v prvni fazi projektu Péstounska péce pribuznych pfinesl informaci, Ze pribuzensti péstouni
i po uplynuti néjaké doby od pfijeti ditéte do péce nelituji svého rozhodnuti pfijmout dité/déti do péce.
Smyslem doprovazeni pred doprovazenim neni potencidlni pribuzenské osoby pecujici ,odradit”,

zastrasSit je, ale usnadnit jim orientaci v problematice ptibuzenské péce, ziskat realny nahled

2 Materialy pouzitelné k participaci déti jsou uvedeny v &sti Zdroje
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a konkrétni podporu a pomoc v potfebnych oblastech. Ziskané informace mohou také velmi pfispét
a prinést nové vyznamné informace pracovnikim OSPOD pfi vyhodnoceni situace rodiny a ditéte.

3.3 Pravidla doprovazeni

e Odbornost

Klicovy pracovnik pro doprovdzeni pfibuznych pecujicich musi mit jiz zkuSenosti z doprovazeni nebo
prace snahradnimi rodinami v délce minimalné dvou let, musi byt osobnostné vyrovnany,
profesiondlné zdatny. Tomu musi odpovidat jeho chovani a jednani, napf. udrzuje si k pecujicim
osobam profesionalni odstup a zachovava vykani. Nejvyssi hodnotou pro ¢innost nebo rozhodovani je
vidy nejlepsi zajem ditéte. PFi praci s klienty pracovnik vyuzivda modernich metod a technik, moZnosti
intervizi, supervizi a konzultaci s odborniky. Samozirejmosti je pribéiné dalsi vzdélavani a rozvoj.

e Divéra

K rodiné, a to jak k détem, tak dospélym, se pracovnik chova s respektem a pokud kdokoliv z nich
potfebuje pomoc, pracovnik je empaticky, citlivy a osobné angaZovany. Hlavnim pracovnim
prostfedkem je aktivni naslouchani a vytvoreni vztahu zaloZzeného na dlvére.

e Respekt

Ke kazdému ¢lenu rodiny pristupuje pracovnik s respektem jako k jedineéné a zodpovédné lidské
bytosti, kterd nejlépe znd sama sebe a vi, co je pro ni nejlepsi. U klientll respektuje jejich nazory
a postoje, v rozhovoru popisuje pouze chovani klienta, ptipadné mozné dlsledky. Se vsemi tématy, na
kterych pracovnik s rodinou pracuje, zachazi citlivé, reaguje s pochopenim.

e Srozumitelnost

Klicovy pracovnik je odpovédny za to, Ze pecujici osoby i déti porozumi tomu, co je doprovazeni, jaké
jsou jeho cile, jaka je role klicového pracovnika v ndhradni rodiné.

e Nehodnotit

Zakladnim predpokladem Uspésné prace s rodinou, jejiho podporeni, posileni motivace a nabyti vétsi
jistoty je dodrZovani pravidla nehodnotit. Naopak klicovy pracovnik rodinu podporuje a hledd spolecné
s ni nové pfistupy k feseni a nové podnéty. Cilem je rodinu stabilizovat a posilovat.

e Tymovost

Je dulezité, aby pribuzni ditéte ziskali pfesvédceni, Ze v situaci po svéreni ditéte nebudou sami, ale na
péci o ohroZené dité budou s nimi spolupracovat dalsi odbornici — socidlni pracovnici, psychologové,
|ékati a dalsi.

e Podpora

Jde o vyjadieni porozuméni pro situaci rodiny, naslouchani, sdileni, ale i pfedavani informaci. Smyslem
podpory je snizeni situacni, psychické, emocionalni zatéze vsech aktérd.

e Pohotovost a rychlost

Béhem spoluprace s rodinou se muze stat, Ze rodina pociti potfebu se aktualné zabyvat tématem, které
by mohlo vést k necekanym kritickym situacim. Je dlleZité, aby byl klicovy pracovnik schopen rychle
a pohotové se v dané problematice zorientovat a pomoci rodiné najit nejucinnéjsi postupy reseni,
pfipadné nabidnout pomoc dalsiho odbornika.

e Pozitivni pFistup

V prdbéhu prace s rodinou mohou nastat chvile, kdy kli¢ovy pracovnik hleda s pecujicimi osobami
podnéty pro feSeni jejich témat, ale nespatfuje zadny posun. Nahradni rodina ¢asto potfebuje vice
Casu k ziskani vhledu a pak teprve je schopna s urcitymi tématy sama pracovat. Klicovy pracovnik by si
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mél byt védom, Ze neni v jeho silach rodinu dovést k reseni vSech problémd, neni to ucelem
doprovazeni. Je potfeba respektovat postoj rodiny a vnaset do rodiny pozitivni pfistup.

3.4 Zaméreni podpory ve fazi DPD

V pfipadé, Ze OSPOD zvaZuje umisténi ditéte do péce pribuznych (event. jinych blizkych osob), mizeme
se v praxi vétSinou setkat se dvéma situacemi. Pazlarova (2016) zmiriuje dva hlavni modely ,,Vzniku
pfibuzenského péstouna”. V prvnim pfipadé pfibuzni (Casto vétsSinou prarodice) postupné prebiraji
péci o dité/déti na rlizné dlouhé casové Useky, kdy rodice nepecuji. Délka pobytu se postupné
prodluzuje, az dité/déti nakonec zlistane/ou u pfibuzného a nasledné se fesi formalni stranka pobytu
ditéte. V druhém pripadé se jedna o potfebu nahlého umisténi, casto za pomérné dramatickych
okolnosti (smrt rodice, nemoc, vykon trestu odnéti svobody, nezdjem rodic¢d apod.).

V obou vyse uvedenych situacich potrebuji ptibuzni ditéte specializovanou podporu a pomoc ze strany
odbornikd zamérenou na odborné psychologické, socidlné-pravni a rovnéz finanéni poradenstvi tak,
aby se dokazali v této nelehké Zivotni situaci dobfe zorientovat. Schopnost realisticky zhodnotit své
kompetence pro poskytovani péce ditéti je totiz vtéto emocné vypjaté situaci znacné snizena
(omezend), a proto je velmi dilezZité, aby systémové byla zajisténa komplexni odborna podpora jiz
béhem rozhodovani pfibuzného o pfijeti/nepfijeti ditéte do péce. Diky spolupraci s odborniky muze
pfibuzny ditéte realné zhodnotit své vychovné schopnosti a dovednosti jeSté pred pripadnym pfijetim
ditéte do dlouhodobé péce. Vidy je nutné mit na paméti, Ze obdobi, kdy se pfibuzny ditéte rozhoduje
o prijeti/nepfijeti ditéte do své péce, je pro néj psychicky velmi nidro¢né, a proto potiebuje byt dobre
informovan o dopadech vykonu této péce a zaroven mit k dispozici patficnou emociondlni podporu,
pfipadné i krizovou intervenci ze strany odbornika. Odborna podpora by také méla plsobit
preventivné, aby v praxi nedochazelo k naplnéni typickych rizik, které tato péce pfinasi. Mezi takova
rizika patfi napf. nezvladnuti péce o dité a jeho prfedani do Ustavni péce, dlouhodobé konfliktni vztahy
mezi rodi¢em ditéte a pribuznym (podrobnéji jsou rizika popsana v podkapitole 3.6.2).

V pribéhu spoluprace odbornika s pribuznym ditéte, ktery zvaZuje jeho pfijeti do péce, je vhodné se
v ramci podpory vénovat témto tématim:

e motivace budouciho pecovatele

e vyhody a rizika ptibuzenské péce

e zhodnoceni vlastnich sil a ujasnéni moznosti a limitd budouciho pecovatele

e vlastnirodina

e identita v rliznych rolich

e vychovné kompetence (reflexe)

e vztahy s biologickymi rodici a Sirsi rodinou

e dosavadni vztah s ditétem a zmény ve vztahu po pfijeti ditéte

e adaptace ditéte

e zmény v profesni oblasti

e zmény v domdacnosti

e financni zabezpeceni rodiny

o edukace pribuzného — problematika déti v NRP, projevy déti, terapeutické rodi¢ovstvi
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e socialné-pravni témata — role ndhradni pecujici osoby versus role rodice, jasné vymezeni
statutu pedujici osoby (péstouna), prava a povinnosti péstound, dohoda o vykonu PP,
péstounské davky

Tato vySe uvedena témata jsou podrobné rozpracovana ddle v podkapitole 3.6.2.

Podpora muzZe mit tyto formy:
e podplrny rozhovor, ventilace pocitl
e spolecné sdileni
e krizova intervence
e racionalni rozbor situace, podpora pfi promysleni a feseni konkrétnich zalezZitosti jako zmény
v oblasti zaméstnani, bydleni, zajisténi skolky/skoly, Iékarl pro déti aj.
e socialné-pravni poradenstvi — davky, dohoda o vykonu PP
o edukace
e psychologicka podpora

3.5 Casovy ramec faze DPD

Podporu je nutné poskytnout co nejrychleji, aby mél potencialni pecujici moznost své rozhodnuti za
pomoci odborné podpory dikladné promyslet. Zjistovani ndzoru ditéte pracovnikem OSPOD by mélo
probihat paralelné s cilem ziskat Uplné vyhodnoceni Zivotni situace ditéte, v€etné predstav a prani
samotného ditéte.

Potencialni osoba pecujici by méla mit v prvé fadé k dispozici informacni letdk s nabidkou podpory
a pomoci, véetné vysvétleni obsahu nabidky (nejc¢astéji od pracovnice OSPOD). Letdk obsahuje
kontakty na podpurné organizace, které sluzbu nabizeji. Odborny podpurny pracovnik by mél pak na
zédkladé prvniho telefonického/osobniho rozhovoru vyhodnotit ¢asové moznosti potencialniho
pecujiciho (kolik ¢asu ma na rozhodnuti) a navrhnout konkrétni podporu spolu s ¢asovym a tematickym
rozvrzenim setkani. Ve vSech vyjmenovanych krocich hovofime o ¢asovém ramci dna (nikoliv tydna).

3.6 Doprovazeni ve fazi DPD

Je vyznamné uvédomit si smysl a cil DPD. Jde o situaci, kdy chceme pomoci potencidlnimu pecujicimu
a potazmo i ohroZzenému ditéti zvolit co nejlepsi variantu feseni krizové situace ditéte. Konkrétné pak
tim, Ze zamyslena pecujici osoba ziskd dostatek informaci o situaci, dokaze predikovat nutné zmény
v Zivoté svém i celé rodiny, stava se kompetentni pfijmout v jistém slova smyslu ,informované
rozhodnuti“.

Neni cilem, a je i mimo kompetenci pracovnika doprovazejici organizace, jakkoliv , posuzovat”
vhodnost dané osoby k budouci roli pecovatele. Nicméné v procesu DPD muzZe dojit k situacim
a zvédoméni si informaci, které mohou mit zadsadni vyznam pro feSeni situace ohrozeného ditéte. Tyto
informace mohou vyznivat i jako vnimana rizika svéfeni ditéte do péce konkrétnich ptibuznych. Pro
eventualitu takovych situaci je nutné jiz na pocatku spoluprace DO a pribuzného ujasnit si, Zze DO muze
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iniciovat dalsSi pokracovani procesu, kterym je vyhodnoceni situace ditéte a hledani reseni situace,
a ktery je jednoznacné v gesci OSPOD.

Za efektivni pokladame nasledujici postup:
1. spoluprace s OSPOD, vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny
2. navazani spoluprace s potencidlni pecujici osobou
3. realizace DPD

Ad 1. Spoluprace s OSPOD

Pro ilustraci mUZeme uvést modelovou situaci:

Pracovnik OSPOD vyhodnotil, Ze pro ohrozené dité je nutné zajistit nahradni rodinnou péci formou
pfibuzenské péce. Informuje tuto osobu o moznosti DPD, preda letacek s informacemi o sluzbé DPD
(viz Priloha €. 1) a motivuje ji k vyuZiti sluzby. Pokud je projeven ze strany potencidlniho pecovatele
zajem, kontaktuje pracovnik OSPOD zvolenou organizaci a vzdjemné si dohodnou formu spoluprace.
Pro odbornou praci s potencidlni pecujici osobou jsou velmi vyznamné informace zjisténé v rdmci
vyhodnoceni situace ditéte, které jiz bylo provedeno pracovnikem OSPOD. Pozornost je nutné zaméfit
na oblast vyvojovych potreb ditéte, jeho predstav, nazor( a prani. Pro vyhodnoceni situace ditéte lze
vyuZit metodické postupy a materidly MPSV ijinych odbornych subjektd®. Pro to, aby mohla byt
uskutecnéna spoluprdce potencialniho pecujiciho pribuzného a DO, se jevi jako uzite€né uvést
vhodnost takové spoluprace v IPOD nebo v zavérech z pfipadové konference.

Ad 2. Navazani spoluprace s potencialné pecujicim pfibuznym

Pracovnik DO kontaktuje potencidlniho pfibuzného pecujiciho a ovéfi, zda md zajem o sluzbu DPD.
V pripadé kladné reakce sjedna termin prvni schizky (horizont dni). Pracovnik zpravidla na zakladé
prvniho telefonického/osobniho rozhovoru vyhodnoti ¢asové moznosti potencialni osoby pecujici
(kolik ¢asu ma na rozhodnuti) a seznami jej s moznym obsahem a formami spoluprace. Navrhne
konkrétni podporu spolu s ¢asovym a tematickym rozvrzenim setkani. Predpokladem je, Ze probéhnou
minimalné 3 setkdni. V pfipadé akceptace podminek spoluprace potencidlniho pecovatele je uzaviena
Dohoda o vzajemné spolupraci (Pfiloha €. 2). V opacném pripadé spoluprace s danym pribuznym neni
realizovana a informaci preddva pracovnik OSPOD.

Ad 3. Realizace DPD

Pracovnik DO zjistuje pfedstavy, nazory a pfani potencialniho budouciho pecujiciho, vyhodnocuje jeho
individualni situaci osobni i rodinnou, v Uzké spolupraci s nim definuje jeho specifické potreby
a poskytne mu v celém procesu maximalni podporu. V ramci odborného doprovazeni potencialniho
pecujiciho poskytuje informace, spolecné s nim identifikuje jeho kapacitu, moznosti a schopnosti
naplniovat potreby konkrétniho ditéte (kompetence).

3 http://www.pravonadetstvi.cz/odbornici/metody-a-nastroje/
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3.6.1 Priubéh doprovazeni

MozZny a doporuceny obsah jednotlivych setkani:

Prvni setkani — vstupni
» vysvétleni sluzby DPD, pravidel spoluprace a role odborného pracovnika
v pfipadé potreby poskytnuti krizové intervence
identifikace aktualnich potreb aktérd procesu DPD
informace o mlcenlivosti, dvérnosti sdélenych informaci, predavani informaci OSPOD
uzavreni ,,Dohody o vzdjemné spolupraci” (viz Pfiloha ¢. 2)
stanoveni cilt

YV VYV YV VYV

vytvoreni casového a tematického planu doprovéazeni

Vstupni konzultace s pfibuznym ditéte, ktery zvazuje jeho pfijeti/nepfijeti do své péce, probiha vidy
osobné. V pripadé potieby je poskytnuta krizovd intervence. Odborny pracovnik ponechava
pribuznému dostatecny prostor pro jeho otdzky a zaroven jej sezndmi s pravidly spoluprace, které jsou
soucasti ,,Dohody o vzdjemné spolupraci”. Na tomto setkani dochdzi ke konkretizaci formy a doby
spoluprace uvedené v dohodé.

Po uzavieni dohody je s pribuznym ditéte zahajena spoluprace v ndvaznosti na jeho potreby, které
pracovnik zjistuje v prabéhu vstupni konzultace. Zarovern je dohodnut cCasovy atematicky plan
doprovazeni s cilem systematické prace na naplnéni potreb pribuzného.

Predpokladem k Uspésné spolupréci je navazani dlivéry, a proto je velmi dllezZité, aby pracovnik
umoznil pfibuznému ditéte, aby z jeho strany citil porozuméni a respekt a mél dostateény prostor
otevirat sva vyznamna témata.

Nasledna setkani (minimalné 2)
Za minimalni pocet pokladdme 2, ale situaci je nutno vnimat individualné a pocet setkani prizplsobit
konkrétni situaci. Obsahem v rlzném rozvrzeni jsou nasledujici témata a techniky:
» sdileni s potencialni osobou pecujici
» pomoc s vytvorenim ndhledu na jeji Zivotni situaci
> identifikace kapacity, moznosti a schopnosti potencidlniho pecovatele naplriovat specifické
potieby ditéte s ohledem na jeho vyvojové obdobi a zvladat péci o néj
» socidlné-pravni informace k pfibuzenské péci
> prostor pro vyznamna témata potencialni osoby pecujici
> v pripadé identifikace rizik podpora v hledani moznosti, jak rizika zmirnit, podpora v hledani
zdroja dalsi podpory

Naslednd setkani je vhodné zamérit predevsim na vyznamna témata pribuzného ditéte, ale i dalsi
témata souvisejici s pribuzenskou (péstounskou) péci tak, aby se v této narocné Zivotni situaci dokazal
zorientovat a ziskal nahled na svou Zivotni situaci, pfipadné i své silné stranky a potreby v oblasti
zajistovani péce o dité/déti.

Odborna podpora by méla byt poskytovana prostfednictvim odbornych konzultaci, poradenstvi,
sdileni, podpory, poskytnutim nahledu. Pfi préci je velmi dlleZité, aby pracovnik postupoval citlive,
empaticky a nenutil pribuzného k odpovédim u témat, kterd jsou pro néj citliva. Je namisté
respektovat, Ze se pfibuzny nebude chtit nékterym tématlm vénovat. Vyznamné vsak je, Ze mu bude
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ze strany odbornika poskytnut prostor a pochopeni pro jeho naro¢nou zZivotni situaci. Je tfeba mit na
paméti, Ze néktefi pribuzni potfebuji vice ¢asu k ziskani vhledu, a pak teprve jsou schopni s citlivym
tématem pracovat.

Zpusob prace je zvolen vidy s ohledem na odborné posouzeni konkrétni Zivotni situace pfibuzného
ditéte s cilem poskytnout mu informace, emocni podporu a ndhled na to, co pribuzenska péce obnasi,
jaké mlzZe mit vyhody, rizika tak, aby se v této naroc¢né situaci dobre zorientoval a ziskal redlny nahled
na své silné stranky a potreby.

V pribéhu celého procesu DPD je provazejici osoba osobné (pfipadné telefonicky) v kontaktu
s pfibuznym ditéte. Délka kontaktl (a Cetnost, jak je uvedeno vyse) vychazi vidy z individudlnich potreb
pribuzného ditéte, pficemz za minimalni ¢asovy prostor pro poskytnuti poradenstvi pokladame 50
min/setkani. Formu a zpUsob vedeni konzultaci je nutné vzdy ptizpUsobit individualité a schopnostem
pribuzného ditéte, pficemz hlavni zasadou je ziskani davéry, privétivost, nedirektivni pfistup, vyjadreni
pochopeni situace a podpora v naro¢né zivotni situaci.

Pfi kazdém setkdni v rdmci DPD nezapomeiite na ndsledujici:

e informace predavat pfimérené individualité pribuzného

e ponechavat vyznamny prostor pro sdéleni pfibuzného

e koncentrovat pozornost na identifikaci potfeb ditéte

e pomahat pfibuznému ziskat ndhled na vlastni moznosti pomoci ditéti

o vzdy hledat silné stranky pfibuzného, ale i oblasti, ve kterych musi néco zménit, event. bude
potfebovat pomoc

e zvazovat veSkeré zmény, které nastanou pfrijetim ditéte

e tvofit plan pfipravy na pfrijeti ditéte a soupis nutnych krok, které pribuzny uskutecni po prijeti
ditéte

e ujistit potencionalni osobu pecujici o0 moznosti podpory, pomoci véetné terapeutické (ve
smyslu individualni pomoci, partnerskych nebo rodinnych vztah()

e hledat potencidlni rizika spojena s pfijetim ditéte

e hledat zdroje pro minimalizaci rizik

Mozné formy a metody prace

Zakladni metodou prace s pfibuznym ditéte je rozhovor zaméreny na vyznamna témata souvisejici
s vykonem pfibuzenské (péstounské) péce, kterd jsou popsana nize. Odborny pracovnik v priibéhu
spoluprace otevira jednotliva témata a pfedava informace k problematice pribuzenské (péstounské)
péce, pficemz provazi pribuzného ditéte tak, aby on sam aktivné vyhodnocoval vyhody a rizika pfijeti
ditéte do své péce a ziskal realny nahled na své mozZnosti/limity.

Béhem spoluprace s pfibuznym ditéte je mozné vyuZivat rovnéz dalsi metody a techniky vhodné pro
individualni socialni praci (napf. rodinna mapa pro pochopeni rodinnych vazeb, vztahova mapa jako
pomucka k porozuméni stavajicich vztah( k ostatnim osobam i komunité) nebo dalsi 4.

4 http://www.pravonadetstvi.cz/files/files/Nastroje-pro-OSPOD-final.pdf
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Je zadouci, aby odborny pracovnik béhem spoluprace pribézné zjistoval jak citliva témata, tak potfeby
budouci osoby pecujici. Tém bude nutné v budoucnu vénovat pozornost. Je vhodné motivovat
pfibuzného ditéte k dalsi spolupraci s vybranou doprovazejici organizaci a vzdélavani zamérenému na
rozvoj jeho zakladnich i pokrocilych kompetenci (znalosti a dovednosti) potfebnych k tomu, aby
porozumél specifickym potfebam ditéte/déti v ndhradni rodinné pécéi a rovnéi specifickym
dovednostem vyZzadovanym od pecovatele. Zaroven je vhodné mapovat silné stranky budouci pecujici
osoby. Vystupem z této spolupriace mize byt plan, ktery bude popisovat silné stranky a navrhovat, jak
napliovat identifikované potfeby, tzv. plan rozvoje kompetenci.

Inspiraci pro rozvoj kompetenci ptibuzného ditéte mize byt model PRIDE — pro praci s ndhradnimi
rodinami. Ten definuje zdkladni, nutné kompetence ndhradniho rodice a ¢leni je do zakladnich oblasti
takto:

1) Chranit déti a starat se o né

2) Naplriiovat vyvojové potreby déti a fesit jejich opozdény vyvoj

3) Podporovat vztahy mezi détmi a jejich rodinami

4) Vytvaret pro déti bezpecné a pecujici vztahy na cely Zivot

5) Pracovat jako ¢len tymu

Pokud je doprovazejici pracovnik vyskolen v modelu PRIDE, mizZe s pfibuznym detailné probrat
jednotlivé okruhy kompetenci a sestavit soupis, jakym zplsobem v konkrétni situaci peCovatele bude
pozadované kompetence naplfiovat a co mu schazi ktomu, aby je dokazal uskutecriovat. Timto
postupem lze dosdahnout identifikace rizik plynoucich z pfijeti ditéte, ale zvlasté pomoci potencialnimu
pecujicimu hledat postupy pro jejich eliminaci.

Lze konstatovat, Ze béhem poskytovani DPD neni ¢asové mozné se dostate¢né vénovat vsem tématim
do hloubky s ohledem na narocnost jednotlivych témat. Je proto velmi dlleZité, aby podpora byla
zamérena predevsim na identifikaci nezbytnych individudlnich potfeb potencidlniho pecujiciho.
Hlavnim ucelem této sluzby je poskytnout zakladni orientaci v problematice nahradni rodinné
(ptibuzenské) péce a umoznit ziskat redlny nahled. Informace ziskané béhem spoluprace mohou byt
rovnéz velmi vyznamné pfi vyhodnocovani situace rodiny a ditéte pro pracovniky OSPOD.
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3.6.2 Témata ve fazi DPD

Témata, kterd pokladame za stéZejni v procesu DPD:

Motivace budouciho Zjisténi prani a predstavy budouciho pecovatele ohledné dalsSiho
pecovatele reSeni situace ditéte véetné motivace pro vykon pfibuzenské ¢i
péstounské péce. Jak pribuzny ditéte vnima vzniklou situaci? Citi se
byt obéti, nebo situaci pfijima jako nevyhnutelné feseni a je
schopen vyhodnotit potfebnost své péce? Jak pfibuzny ditéte vnima
tlak socidlniho okoli na prevzeti ditéte do své péce? Jednd se
o vlastni nezdvislé rozhodnuti stat se pecujici osobou?
Vyhody a rizika pribuzenské | Pfedani informaci o zakladnich vyhodach a rizicich, kterd mohou
péce nastat pfi vykonu pribuzenské péce.
Vyhody:
e \Vytvoreny vztah sditétem a vzdjemnd znalost — dité
pfibuzného dobfe zn3a, ma snim spolecné zazitky
a vytvoreny citovy vztah; budouci pecovatel znd rodinnou
historii, osobni anamnézu a ptipadnd zdravotni omezeni
ditéte
e Rodinna identita — dité zlistane v kontaktu s historii své
rodiny a svou SirSi rodinou (ma zachovanou stavajici
identitu a vi, kam patti)
e Zachovani vztahu s vlastnim rodicem — dité muize zlstat
v pravidelném a castém kontaktu se svymi rodici, pokud
jsou vztahy mezi pfibuznym ditéte a rodici dobré
e Stalost SirSich vztaht — ditéti zstanou zachovany dalsi pro
néj vyznamné vztahy (napf. tety, strycové, sestrenice,
bratranci, kamaradi, spoluzéci, ucitelé apod.)
e Znalost a stalost prostredi — dité vi, do jakého prostredi
prichazi (odpada stres z adaptace na nové prostredi)

Rizika:

e Nedostatecné vychovné schopnosti — je zde riziko
opakovani nevhodné péce (pribuzny ditéte mlzZe pochazet
z vychovné nepodnétného prostredi, a proto selhaval ve
vychové vlastnich déti a tento problém se mlze opakovat
dale pfivychové pfijatého ditéte). Jak pfibuzny ditéte vnima
potfebu nastaveni hranic a limitd ve vychové? Jaky
vychovny styl preferuje?

e Vzajemné vztahy pribuzného s rodici — napjaté a narusené
vztahy mezi rodi¢i a pfibuznym ditéte mohou vyznamné
komplikovat komunikaci a spoluprdci vzajmu ditéte.
Rovnéz je dllezité, aby si budouci pecovatel uvédomil, ze
mUze dochazet k situacim, kdy rodi¢ nevhodné narusuje
Zivot ditéte a rodiny (napf. nekontrolované pfrichazi
a odchazi do domacnosti pribuzného)

e Nedostatek sily a zdravi — pokrocily vék nebo nemoc
budouciho pecovatele mohou mit negativni dopad na
vychovu ditéte

e Opomijeni vlastnich potfeb — je tfeba predat informace o
tom, Ze péce o dité/déti, které byly dlouhodobé
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zanedbavany, nebo tyrany s sebou nese zvysené naroky na
napliiovani jejich specifickych potreb

e Pfibuzny vkrizi — pocit viny a vlastniho selhani muize
negativné ovliviiovat péci o dité

e Dlouhodobé konflikty mezi rodicem a pfibuznym — mohou
negativné ovliviiovat kontakt rodi¢ s ditétem a dité maze
byt vystaveno konfliktu loajality

Zhodnoceni vlastnich sil a
ujasnéni moznosti a limita
budouciho pecovatele

Pfedani informaci souvisejicich se zménou Zivotniho stylu, véetné
zpUsobl traveni volného c¢asu, zajmO a pland do budoucna
s ohledem na pfijeti ditéte tak, aby budouci pecovatel ziskal ndhled
na své moznosti a limity tykajici se dlouhodobého zajisténi péce o
dité/déti véetné uvédoméni si napt. generacnich rozdill, které mu
mohou zpUsobovat potiZe v souZiti s prijatym ditétem. V pripadé, ze
pfibuzny ditéte neni schopen redlného nahledu na své snizené
kompetence tykajici se zajisténi péce o dité/déti, je tfeba podporu
zaméfit na zvédoméni si potencidlnich vyznamnych rizik
a doporuceni jak zjiSténa rizika nebo snizené kompetence
eliminovat, resp. ziskat. IndividudIni prace s pfibuznym déti nebo
pripadova ¢i rodinna konference mize byt vhodnym néastrojem pro
dalsi rozhodovani pribuznych ohledné prevzeti ditéte do své péce.
K dlleZitym informacim, které je tfeba pfi praci s pribuznym ditéte
pribézné mapovat a vyhodnocovat patfi napft.:

e Vék budouciho pedovatele/vék ditéte — v pripadé, Zze se
jednd o prarodice, je tfeba vzit v potaz, Ze vékovy rozdil
mnohdy presahuje biologicky pfirozené limity (se
stoupajicim vékem ubyva sil a objevuji se zdravotni potize,
coz mnohdy koliduje s dospivanim ditéte — vychovné velmi
narocnym obdobim)

e Zdravotni stav budouciho peéovatele/zdravotni stav
ditéte — je namisté zmapovat zdravotni stav budouciho
pecovatele/ditéte a spolecné probrat potfeby a dopady
nepfiznivého zdravotniho stavu budouciho pecovatele na
schopnost pecovat o dité. V pfipadé, Ze zdravotni stav
pfibuzného  po  strance  dusevni/télesné/smyslové
z pohledu odbornika brani vykonu dlouhodobé péce o dité,
je tfeba vysvétlit dopady nepfiznivého zdravotniho stavu na
schopnost pecovat o dité. V pripadé zavaznych zdravotnich
problémi u ditéte, je nutné predat co nejvice informaci
o potfebach ditéte tak, aby pribuzny ditéte ziskal nahled na
narocnost péce o dité a mél prehled o sluzbach, které mlze
vyuzivat.

e Podpuirna sit budouciho peéovatele — je duleZité zmapovat
jakou ma pfibuzny ditéte podpdrnou sit vztahd (kdo patfi
ke ¢lendm jeho rodiny, vyznamnym prateldm, sit, ktera
napliiuje jeho potrfeby vcéetné dobrovolnickych siti, ve
kterych se pribuzny angaZuje, aktudlni zaméstnani
a pfijmy). V rdmci poradenstvi se zaméfit na to, jak se po
prijeti ditéte mohou jednotlivé vztahy budouciho
pecovatele zménit (dopady a zmény, které nastanou).
Vhodnou pomuckou k tomu mize byt napt. vztahova mapa.
Je tfeba, aby si pfibuzny ditéte uvédomil, Ze pokud nema ve

Metodika vznikla v ramci projektu Péstounska péce pribuznych
realizovaného Centrem psychologické pomoci p. o. za finan¢ni podpory Nadace Sirius

16



svém blizkém okoli podporu osob blizkych, mdze pro néj byt
péce o dité velmi narocna, nebot kvalitni socialni podpora
je zasadni pro Uspésny vykon pribuzenské péce.

e Moznosti a limity budouciho pecovatele s ohledem na
zajisténi péce o dité/déti (zda je opravdu schopen
dlouhodobé naplfiovat individudlni a vyvojové potieby
ditéte) — je dllezité, aby pribuzny ditéte porozumél alespon
¢aste¢né tomu, jaké mohou byt individudlni a vyvojové
potreby déti v NRP. Ve vztahu kSirSi rodiné se napfr.
prarodice mohou dostat do situace, Ze je péce o svéfené
dité natolik vytizi, Ze uz nebudou mit kapacitu plnit svou roli
prarodice vici ostatnim vnoucatiim. Rizika mohou nastat
rovnéZ v pripadé tety, stryce nebo sourozence v roli
pecujiciho pribuzného (napt. problémy s nedostatkem
autority, vedenim domacnosti apod.)

e Schopnosti a dovednosti budouciho pecovatele tykajici se
tymové spoluprace — je nutné, aby pfibuzny ditéte
porozumél tomu, proc je spolupriace pecujicich osob
s rliznymi institucemi a statnimi organy dualeZita. Zjistit
s kym pribuzny ditéte v minulosti spolupracoval pfi feseni
rdznych problém.

Vlastni rodina

Pokud to situace umozni, je vhodné, aby podplrny pracovnik
zmapoval rovnéZ nazory ostatnich ¢lenl domacnosti pribuzného
ditéte (napf. manzel, partner, vlastni déti dospélé/nezletilé). Je
velmi dllezité, aby ¢lenové domacnosti s prijetim ditéte do rodiny
souhlasili. Je tfeba, aby potencidlni pecujici pocital stim, Ze
,Szivani“ Clen rodiny s ditétem nemusi byt snadné, prestoze
soucasné vztahy jsou bez problému. V praxi miZe nastat napfr.
situace, Ze pribuzny ditéte uprednostni prijaté dité a bude vyvijet
tlak na vlastni déti, coz mdze zpUsobit problémy ve vzdjemnych
vztazich.

Rolova identita

Vysvétlit, Ze pfibuzni ditéte se z babicky a dédy nebo tety a stryce
stanou ndhradni mamou nebo tatou. Jednd se o vyznamny zasah do
identity pecujici osoby a mlze dochazet ke kolizi Zivotnich roli. Je
tfeba, aby si budouci pecovatel uvédomil, Ze v roli nahradniho
rodice bude muset plnit fadu Ukold, které doposud plnit nemusel.
Jedna se o velmi vyznamné téma, a proto doporucujeme seznamit
se s textem v pfiloze €. 4 v kapitole 3: ,,Kym vlastné nyni jsem? Kym
je pro mé dité, o které pecuji?”

Vychovné kompetence
(reflexe)

Je velmi dlleZité probrat a zmapovat, jaké ma pfibuzny ditéte
nazory na vychovu, jaké ma vychovné zkusSenosti a jaky vychovny
styl preferuje. Zda fesil pfi vychové vlastnich déti néjaké potize, a
jakym zplsobem je fesil. Rozhovor zamérit na spolecné premysleni
o vychovnych kompetencich pfibuzného ditéte tak, aby ziskal
nahled na své silné stranky a také potfeby v oblasti svych
vychovnych kompetenci.

Vztahy s biologickymi rodici
a sirsi rodinou

Poradenstvi sméfrovat k tomu, aby pfibuzny ditéte ziskal redlny
nahled na své vztahy srodi¢i ditéte a dokazal si odpovédét na
otazku, zda jsou tyto vztahy dobré/narusené a jak mohou
ovliviiovat spolupraci s rodici ditéte, kontakt ditéte apod. Pokud ma
pribuzny ditéte srodi¢i predchozi Spatné zkuSenosti, muze
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dochazet ksituaci, Ze tyto zkuSenosti bude promitat také do
aktualni situace a bude pro néj velmi obtizné spolupracovat s rodici
ditéte. Pfibuzny v roli pecujici osoby by mél umét oddélit své vlastni
negativni pocity a predchozi zkusenosti od aktudlni situace. Je
dllezité, aby pochopil, Ze vzajemné konflikty s rodici by dité mohly
poskodit. Pracovnik by mél pfibuznému ditéte vtomto smyslu
poskytnout podporu, nabidnout nebo zprostfedkovat pomoc pfi
napravé konfliktnich vztah( s rodici (napf. prostfednik v komunikaci
mezi péstounem a rodici). Smyslem je, aby pecujici ptibuzny ziskal
nahled na vyznam vztah( ditéte se svymi rodici.

Dosavadni vztah s ditétem a
zmény ve vztahu po pfijeti
ditéte

V ramci podpory budouciho pecovatele je dlleZité zjistit, jaky ma
vztah s ditétem a zakladni informace o historii rodiny. Co pfibuzny
citi k ditéti, které by mél prevzit do péce? Jaké maji spolecné
zazitky? Jak Casto spolu byli? Je velmi dulezité, aby si pfibuzny ditéte
dokazal uvédomit, jak se mlize dosavadni vztah proménit po pfijeti
ditéte do péce (je zcela jina situace byt vroli babicky, ktera
prilezitostné pecuje o vnouce, nez byt v roli péstounky-babicky,
ktera musi prevzit veSkerou péci a odpovédnost za dité).

Adaptace ditéte

Pfestoze bude dité svéfeno do péce pribuzného a v naprosté
vétsiné pripadul prichazi do znamého prostredi, ke znamym lidem,
muUZe dojit k fadé zmén, se kterymi se bude muset vyrovnavat (napfr.
dité které Zilo ve mésté, se najednou ocitne na venkové, kde bude
mit nové povinnosti a tyto zmény mulzZe vnimat negativné).
Adaptace ditéte v nové rodiné je narocny proces, ktery ovliviiuje
dité, péstouna i dalsi ¢leny domacnosti. Proces adaptace se mlze
prodluZzovat v ndvaznosti na pfedchozi zkusenosti a vék ditéte. Je
velmi dllezité, aby pfibuzny ditéte nespéchal napt. s nastupem
ditéte do Skolky a vénoval se pfijatému ditéti tak, aby si dité k nému
mohlo zadit vytvaret bezpecny vztah jako k nejblizsi vztahové
osobé.

Zmény v profesni oblasti

Pfibuzny ditéte potfebuje ziskat nahled na zmény v profesni oblasti,
které nastanou s prijetim ditéte do péstounské péce. Je treba
probrat, zda po pfijeti ditéte Cerpat matefskou nebo rodicovskou
dovolenou. V pfipadé, Ze péstoun potrebuje naddle chodit do
prace, je namisté zjistit, jak planuje skloubit péci o dité
a zaméstnani? Zda by byl ochoten premyslet o snizeni Uvazku
v pfipadé potteby?

Zmény v domacnosti

Pfed pfijetim ditéte je vhodné béhem poradenstvi probrat, zda
stdvajici domacnost pribuzného ditéte umozZnuje vymezit
dostatecny a bezpecny prostor pro dité. Dité Skolniho véku
potfebuje urcitou miru soukromi avlastniho prostoru. Dité
potfebuje mit prostor na spani, hrani a osobni véci, coZ neznamen3,
Ze musi mit vlastni pokoj, nicméné domdcnost musi byt
prizpUsobena tak, aby v ni dité mélo svij vlastni prostor (napf. skFin,
Supliky apod.) Jako Zadouci se jevi zjistit, zda je pribuzny ditéte
ochoten provést ve své domdcnosti potfebné zmény, pfipadné
nakoupit potfebné vybaveni.

Finan¢ni zabezpeceni rodiny

Jesté pred prijetim ditéte by mél pribuzny zvazit, zda jeho soucasny
prijem bude dostacujici i na péci o pfijaté dité.

Faktory ohroZujici péci o dité jsou napf. nizka finan¢ni gramotnost,
zadluZzenost nebo exekuce pribuzného. V pripadé, ze ma pribuzny
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ditéte dluhy, mize dochazet k situaci, Ze by pfispévky uréené na
péci o dité hradily tyto dluhy. Vyhodnoceni aktudlni financni situace
potencialniho pecujiciho a prfedani informaci o finan¢ni podpofre pfi
péci o prijaté dité, pripadné i jinych sociadlnich davkach by mélo vést
k jeho nahledu na financni situaci po pfijeti ditéte.

Edukace pecujici osoby —
problematika déti v NRP,
projevy déti, terapeutické
rodicovstvi

Predat alespon zakladni informace tykajici se specifickych potreb
déti, které jsou svéfovany do NRP. Tyto déti namisto laskyplného
vztahu s rodici vétSinou zazily straddni, bolest a proces vytvareni
citovych vazeb byl narusen. Déti mohou mit za sebou traumatické
zkusenosti, které mohou negativné ovliviiovat jejich dalsi vyvoj.
Dité si s sebou prindsi svou minulost, své Zivotni zkuSenosti a zazitky
(napf. zanedbavani, tyrani, sexualni zneuzivani, odlouceni od rodice
apod.). Nebyly mu dostatecné naplriovany jeho vyvojové potreby,
coz se bude projevovat vjeho opozidéném psychomotorickém
vyvoji a projevech chovani. Tyto déti mohou byt napf. Uzkostné,
manipulujici, agresivni apod. Sohledem na tuto skutecnost je
namisté vramci podpory pribuzného ditéte probrat nastaveni
pravidel bezpecné péce (jak zajistit bezpeli pro sebe a své vlastni
déti, jak zajistit bezpedi pro dité, které zaZilo trauma).

Je tfeba, aby si pfibuzny ditéte uvédomil, Ze dité ¢asto vyjadfuje své
pocity a potfeby nepfijatelnym zplsobem. Pokud motivim jeho
chovani nerozumi, snazi se ho ukaznit, vysvétluje, poucuje nebo
trestd a ocekava, Ze dité své ,Spatné” chovani zméni, dité to obvykle
vnima jako dalsi utok, a naopak své obrany posili. Jen ,1éCivy” postoj
pfibuzného, jeho ochota zkouset nové vychovné postupy muize
ditéti pomoci prerusit tento bludny kruh.

Vramci tohoto tématu je namisté prodiskutovat s pfibuznym
efektivitu vychovy zaloZzené na ocenovani, podpofe a motivaci
ditéte oproti nizké efektivité vychovy zaloZené na trestech (télesné
tresty pokladdme samoziejmé za zcela nepfijatelné).

Socialné-pravni témata -
role péstouna x role rodice,
jasné vymezeni statutu
péstouna, prava a
povinnosti péstound,
dohoda o vykonu PP,
péstounské davky

Toto téma zahrnuje predani informaci o prdvech a povinnostech
péstounll dle obcanského zdkoniku a zakona o socialné-pravni
ochrané déti. Vzhledem krozsahu je cely text s podrobnymi
informacemi k normativni Upravé povinnosti a prav rodicd
a péstount a dale k opravnénim ditéte v péstounské péci uveden
v Pfiloze €. 3 této metodiky.

V rdmci spoluprace je mozné pribuznému ditéte jesté pred prijetim ditéte nabidnout také odbornou

psychologickou podporu s ohledem na jeho potfeby. Pfibuzny ditéte se mizZe nachazet napt. ve

Spatném psychickém stavu a mlze mit mnoho nezpracovanych negativnich emoci, které by mu

komplikovaly naplfiovani potreb ditéte.

Je dulezité rovnéZ ponechat prostor pro otazky, které zajimaji pribuzného ditéte v souvislosti

s pfipadnym prevzetim ditéte do péce.
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3.6.3 Zavérecna cast DPD, zhodnoceni spoluprace

V ptipadé, Ze pfibuzny ditéte vnima jiz v tomto okamziku vyznamna rizika ve svych moznostech i své
limity, je namisté, aby jej pracovnik podpofil vjeho rozhodnuti dité do péce radéji nepfijmout.
V pfipadé, Ze pribuzny ditéte jevi zajem o svéreni ditéte do své péce, avSak z pohledu odbornika ma
vyrazné snizené vychovné a pecovatelské kompetence nebo nema vhodné podminky pro péci o dité,
je namisté, aby pracovnik informoval potencialné pecujici osobu o svém nahledu na situaci a predal
tyto informace orgdnu socialné-pravni ochrany déti.

V ptipadé zjisténych rizik doporucujeme navrhnout plan, jak zjisténa rizika ¢i chybéjici kompetence
kompenzovat ¢i ziskat. Je rovnéz mozno vytvofit plan rozvoje kompetenci ¢i eliminace rizik a nabidnout
pribuznému pomoc s jeho realizaci (viz text na str. 13).

Formalnim vystupem DPD by méla byt Zprava o pribéhu DPD, kterd musi byt s potencialnim pecujicim
pfibuznym projedndna a nasledné zaslana OSPOD. Doporucujeme, aby zprava obsahovala informace
0 poctu setkani, tématech, pribéhu apod. Je mozné, aby byla uvedena doporuceni pro dalsi postup
procesu svéreni ditéte do péce budouciho pecovatele. Informativné a po dohodé s partnery v procesu
DPD je mozno uvést i silné stranky, kompetence a potteby budoucich pecujicich osob.

Zprava o pribéhu DPD je bezodkladné predana prislusnému pracovnikovi OSPOD, ktery rozhoduje
o dalSim postupu.
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4 Doprovazeni v obdobi po rozhodnuti soudu o formé péce
4.1 Definice a ¢asovy ramec doprovazeni po prijeti ditéte

Doprovazenim po pfijeti ditéte mame na mysli odbornou pomoc, kterad je poskytovdna na bazi
uzaviené dohody o vykonu péstounské péce. Zde vSak klademe dliraz na ty situace v doprovazeni,
které vnimame jako specifické pro péci pribuznych (identifikace potreb ditéte, zakladni vzdélavani
apod.). Casové jde o obdobi prvniho roku od pfijeti ditéte/déti do pfedpéstounské &i péstounské péce.
Toto obdobi bylo ve vyzkumu hodnoceno jako druhé nejkrizovéjsi, kdy je nutno fesit vice problému
a zaroven jiz probiha faktickd pécée o dité/déti.

Tato metodika se soustfedi pouze na ty momenty doprovazeni vyplyvajici z povahy pribuzenské péce.
Ostatni zalezitosti v ramci vykonu péstounské péce a uzaviené dohody o vykonu PP zde nebudou
popsany a je predpoklad, ze tyto budou napliovany viceméné shodné jako u zprostfedkované PP
(napf. respitni péce) dle stavajicich metodik jednotlivych doprovazejicich organizaci. Vzdélavani, které
se jevi jako vyznamny prvek v pocatcich péce zvlasté s ohledem na absenci pfipravy na budouci roli
nahradnich rodicl, jak je tomu u zprostfedkované PP, bude specifické a je navrieno jako uceleny
24hodinovy vzdélavaci modul pro pribuzné osoby pecujici pro prvni rok poskytovani péce (Pfiloha ¢.
5).

Ve zde uvddéné situaci mohou v praxi nastat dvé zakladni varianty:
e pribuzny v predchozim obdobi zvolil moznost DPD a jiz absolvoval skalu aktivit uvedenych
v prfedchozich kapitolach
e faze DPD neprobéhla a pfibuznému je svéreno dité (bez pfedeslé DPD)

Pokud pred prijetim ditéte do péce predchazela aktivni faze podpory (tedy faze DPD), faze po pfijeti
ditéte by méla byt ,jednodussi” v tom, Ze mnoha témata jiz byla probrana (faktické zajisténi péce —
bydleni, zaméstnani, finance, reflexe — vychovné kompetence, edukace — déti v NRP atd.). Pak lze
plynule pfejit do dalsi faze, ktera za€ina uzavienim dohody o vykonu péstounské péce dle §47b a § 48
odst. 2 pism. d) ZSPOD. V tomto pfipadé jde o kontinualni doprovazeni pfibuznych.

Pokud svéreni ditéte nepredchazela aktivni faze podpory (DPD), je nutno v nejkratSim mozném cCase
s pfibuznym zahdjit doprovazeni aktivitami uvedenymi v kap. 3.6 této metodiky. V tomto ptipadé se
predpoklada, Ze doprovazeni po prijeti ditéte bude intenzivnéjsi a narocnéjsi.

4.2 Cile doprovazeni po prijeti ditéte

Cilem doprovazeni po pfijeti ditéte/déti do péce na zakladé rozhodnuti soudu a po pfipadném uzavreni
dohody o vykonu péstounské péce je komplexni podpora ndhradni rodiny, kterd v prvnim roce
zahrnuje pfedevsim podporu:

e pecujicich a déti v nové Zivotni situaci, sdileni pocitli, ndzorli, pomoc pro ziskani nahledu

(v€etné psychologické podpory)

e pecujicich v hledani rfesSeni jednotlivych situaci

e pfivytvareni bezpecného a stabilniho prostredi pro dité v ndhradni rodiné

e pfi budovani vzajemného vztahu pecujicich a ditéte

e ve specifickych tématech a zaleZitostech pfibuzenské péce
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4.3 Obsah doprovazeni po prijeti ditéte do péce pribuznych — specifika

PFi doprovazeni pfibuznych pecujicich osob se predpoklada, Zze prvni pulrok az rok bude doprovazeni
intenzivnéjsi a klicovy pracovnik rodiny bude v pravidelném osobnim kontaktu s péstounskou rodinou
castéji, nez je zdkonna povinnost. Frekvence kontaktd vychazi ze vzajemné dohody mezi pecujicimi
osobami, rodinou ditéte a klicovym pracovnikem a z individudlnich potfeb zucastnénych, a zvlasté
a prioritné déti. Na rozdil od zprostfedkovanych péstount, ktefi své rozhodnuti stat se péstouny méli
moznost dostatecné dlouho promyslet a pfipravit se na roli péstouna (v ramci odborného posouzeni
a pripravy), se pecujici pfibuzni rozhodovali ve velmi kratkém case, pod tlakem, a vznikla situace mlze
v jejich Zivoté pfinést mnoho velmi rychlych zmén a vyZzaduje mnoho ndrocnych dalSich rozhodnuti.
Intenzivni podpora a pomoc pro né mlze byt velice potfebna a vyznamna.

V nasledujicim textu pro pfehlednost rozdélime podporu rodiny pti doprovazeni v této fazi do oblasti
podpory rodiny, podpory pecujicich a podpory ditéte.

4.3.1 Podpora rodiny

Hlavnim a nejdaleZitéjsim principem doprovazeni je podpora nahradni rodiny, a to jejim jednotlivym
¢lenlim i rodiny jako celku. V rdmci podpory vychazi pracovnik z pfedchozi spolecné historie ditéte
a pecujicich pfibuznych (zda je mezi nimi navazan vztah, jak Casto se setkavali, jaky vztah maiji pfibuzni
s biologickymi rodici ditéte apod.) a také z véku ditéte.

Klicovy pracovnik podporuje a ocenuje zdroje rodiny, pfinasi péstoundm i détem moznost zpétné
vazby, podporuje rodinu pfi spole¢ném hledani feseni problém atd.

Podpora rodiny musi byt systematicka, kontinudlni a musi vychazet zejména z IPOD, ktery zpracovava
pracovnik OSPOD. Zakladem odborné préace klicového pracovnika rodiny je na pocatku spoluprace
vyhodnoceni situace ditéte svéfeného do péce a nahradni rodiny — zjisténi potfeb déti, péstount
a rodiny jako celku a poté spolecné nastaveni konkrétnich cilG podpory, konkrétnich krokd a opatteni,
vedoucich k naplnéni cilG. Primarnim a obecnym cilem je spokojenost ditéte v nahradnim rodinném
prostiedi a naplfiovani vech jeho potreb (fyzické, vzdélavaci, emocionalni, materidlni a jiné). Klicovy
pracovnik spolecné s rodinou mapuje témata, se kterymi déti i péstouni pfichazeji a pojmenovava je.
MUzZe se stat, 7e se objevi téma, které je pro rodinu té7ké a rodina se jim nechce zabyvat. Ulohou
pracovnika je pomoci péstounim ziskat nahled a citlivé nabizet varianty, jak téma otevfit a pracovat
s nim.

Na co zamé¥it podporu rodiny po pfijeti ditéte:

e pomoci ziskat nahled na aktudlni Zivotni situaci vzniklou pfijetim ditéte, reflektovani rychlych
zmén, které nastaly, moznost ventilace emoci péstoun( i déti

e podpora ve zvladnuti nové role (osoba pecujici, dité v péci), podpora vzajemného vztahu
pecujiciho a ditéte

e podpora pfi sladéni pecujici osoby a déti, pfi nastaveni vychovného pfistupu, pravidel a hranic

o reflexe potteb pecujicich osob, jakou podporu potiebuiji, jeji poskytnuti, pfip. zprostifedkovani
dalsi jiné odborné podpory

o reflexe potreb déti, jakou podporu potrebuiji, jeji poskytnuti, ptip. zprostfedkovani dalsi jiné
odborné podpory
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e prace s nasledky dosavadni nedostatecné péce — dité mize postradat zakladni navyky, muze
byt zpomalené ve vyvoji (opozdény vyvoj feci, psychomotoricky a mentalni vyvoj, socialni
interakce byvaji s deficitem)

e prace s traumatem u déti (fyzickym, psychickym) — psychologicka podpora

e edukace v dalSich tématech, které jsou u zprostfedkované PP probirdny v ramci odborné
pfipravy zahrnujici 48 hodin (podrobné viz — Pfiloha €. 5)

e sluzba doprovazeni mlze v prvnich mésicich také obsahovat prvky socidlné-aktivizacnich
sluzeb (podpora pfi zajisténi pediatra a dalSich lékard, dochazky do sSkolky/skoly, zajisténi
volnocasovych aktivit, financni zalezitosti, vyfizeni ddvek PP, zmény v oblasti zaméstndani
péstouna aj.) dle individudlnich potfeb konkrétni péstounské rodiny

e vyrovnani se s event. nasledky ,,generacni propasti” mezi ditétem a pecujicimi

e identifikace pocitu viny ze selhani pfi vlastni vychové (rodica ptijatého ditéte)

e zamérenise na aktudlnivztahy ve vlastni rodiné pecujicich (zda pecujici osoby vychovavaji jesté
vlastni déti, nebo jsou v rodiné dospélé nezaopatifené déti apod.)

e pomoc v hledani zplsobl kontaktl s biologickou rodinou ditéte

e pomoc a uvédoméni si vyznamu identity ditéte v PP (viz Vzdélavaci modul)

e pomoc svytvorenim planu péce — co je nutno udélat ihned a co v nasledujicich tydnech
a mésicich

Vyhodnoceni a nastaveni cilll a opatfeni by mélo byt zpracovano pisemné v ramci ,,Planu vykonu
péstounské péce”, spolu s ¢asovym rozvrzenim napliiovani cilli a se stanovenim toho, kdo, co udéla
a kdy budou cile nasledné vyhodnoceny. Pracovnik pak podporuje a motivuje pecujici pribuzné pfi
plnéni a realizaci jednotlivych krokl obsazenych v IPOD a planu péce, které vedou ke stanovenym
cilim. Je-li jednani pecujicich osob v rozporu se zajmem ditéte, je nutné na to tyto pecujici upozornit,
pfipadné na ndpravé situace spolupracovat s dalSimi zainteresovanymi subjekty (OSPOD, Skola,
psycholog apod.). Pokud je v rodiné zajem ditéte ohroZen, je povinnosti klicového pracovnika tuto
skutecnost neprodlené nahlasit OSPOD ditéte.

4.3.2 Podpora pecujicich

Obsahem podpory pecujicich pfibuznych je sdileni a reflexe pribéhu vykonu péce, vyvoje ditéte a jeho
projevd, vychovnych postupl, prace na tématech, které pomahaji rozvoji ditéte a zvysuji kvalitu Zivota
ditéte (napt. posileni vztahové vazby mezi ditétem a pecujicimi, podpora identity ditéte, posileni
sourozeneckych vztahl apod.), ddle posilovani kompetenci pecujicich, reflexe a fesSeni vztah(
s biologickymi rodici ditéte, pomoc s konkrétnimi zaleZitostmi spojenymi s novou roli pecujici osoby,
pfipadné zprostfedkovani dalSich odbornych sluZeb.

Pokud pred doprovazenim probéhla faze DPD, pracovnik se tématim, které jiz s péstouny absolvoval
v této fazi, detailné nevénuje. V pfipadé, Ze faze DPD neprobéhla, pracovnik se postupné vénuje
vybranym tématim, viz 3.6.2, a aZ poté navaze, resp. vytvofi si vlastni postup, jak spojit témata z faze
DPD s nize uvedenymi.

Metodika vznikla v ramci projektu Péstounska péce pribuznych
realizovaného Centrem psychologické pomoci p. o. za finan¢ni podpory Nadace Sirius

23



Témata, kterym je nutné se vénovat:

vvvvvv

Klicovy pracovnik pomaha pecujicimu v orientaci v jeho aktualni Zivotni situaci, probird zmény v jeho
Zivoté, které mu prijeti ditéte prineslo v riznych oblastech — profesni oblast, domacnost, finan¢ni
zabezpeceni, traveni volného <casu aj. Poskytuje socidlné-pravni poradenstvi, odkaz nebo
zprostredkovani potifebnych odbornych sluzeb nebo konkrétni pomoc, doprovod atd.

Dosavadni vztah s ditétem, nova role

Pracovnik probira s pecujicim, jaky vztah mél s ditétem pred jeho pfijetim, jak ¢asto byli v kontaktu,
zda méli navazan (citovy) vztah, co k ditéti citi, zda maji spolecné zazZitky a také jaké zmény pfinesla
nova role pecujici osoby.

Mapovani miry naplnéni potreb ditéte v ndhradni rodiné

Pracovnik spolecné s pecujicim pribuznym mapuji potieby svéfeného ditéte — fyzické, psychické,
emocionalni, vzdélavaci, materidlni a zplsoby a miru jejich naplnéni. Pokud neni néjaka potreba
saturovana dostatecné, pracovnik pomahd hledat s pecujicimi moznosti reSeni, poskytuje podporu
a pomoc.

Vychovné kompetence pecujici osoby

Pracovnik probira s pecujicim jeho vychovné zkusenosti a nazory na vychovu ditéte. Je vhodné zjistit,
zda resil pfi vychové vlastnich déti néjaké vychovné potize a jakym zplsobem je fesil. Zaroven je
dllezité zjistit ndhled pribuzného na feseni vychovnych, skolnich, popf. jinych problémd u prijatého
ditéte. Je dulezité, aby pecujici ziskal nahled na své silné stranky a také potieby v oblasti svych
vychovnych kompetenci a kompetence si zvySoval, napf. v ramci vzdélavani, supervize, individudlnich
konzultaci (s klicovym pracovnikem, psychologem).

Téma terapeutického rodicovstvi

Pecujici by mél byt sezndmen s moZznymi projevy ditéte, které proslo rlznymi traumaty a muze si
s sebou nést negativni zazitky z biologické rodiny (napf. zanedbdavani, tyrani, sexudlni zneuzivani,
odlouceni od rodice apod.). Pokud ditéti nebyly dostatecné napliiovany jeho vyvojové potreby, mize
se to projevovat v jeho opozdéném psychomotorickém vyvoji a projevech chovani. Tyto déti mohou
byt napt. Uzkostné, manipulujici, agresivni apod. S ohledem na tuto skutecnost je namisté v ramci
podpory pfibuzného ditéte probrat nastaveni pravidel bezpecné péce (jak zajistit bezpeci pro sebe
a své vlastni déti, jak zajistit bezpedi pro dité, které zaZilo trauma).

Je tfeba, aby si pfibuzny ditéte uvédomil, Ze dité Casto vyjadfuje své pocity a potieby nepfijatelnym
zpUsobem. Pokud motiviim jeho chovani nerozumi, snazi se ho ukaznit, vysvétluje, poucuje nebo tresta
a ocekava, ze dité své ,Spatné” chovani zméni, dité to obvykle vnima jako dalsi utok, a naopak své
obranné mechanismy posili. Jen ,|éCivy“ postoj pfibuzného, jeho ochota zkouset nové vychovné
postupy muize ditéti pomoci prerusit tento bludny kruh.

Vztah k biologickym rodiciim ditéte

Pracovnik pomaha pecujicim zpracovat vlastni vztah k biologickym rodicim ditéte a vyrovnat se
s vlastnimi pocity selhani, viny za situaci apod. Pokud existuje mezi pecujicim a rodici ditéte konflikt,
pracovnik miZe nabidnout podporu ve vzajemné komunikaci. Pecujici by mél ziskat nahled na vyznam
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vztahl ditéte se svymi rodi¢i a mél by si byt védom, Ze ma ze zdkona povinnost udrZovat, rozvijet
a prohlubovat sounaleZitost ditéte s osobami ditéti blizkymi, zejména s rodic¢i a umoznit styk rodic
s ditétem, pokud je to v zajmu ditéte. Ze strany klicového pracovnika je mu nabidnuta podpora pfi
domlouvani kontakt(, pfipadné asistence pf¥i ném.

Identita ditéte

Mezi pozitiva péce pribuzné osoby patfi zejména zachovani osobni a rodinné identity ditéte — existence
pokrevniho pouta, existujici (citovy) vztah mezi ditétem a pribuznym, existujici znamé prostredi. Déti
znaji své koreny, rodinné hodnoty, ritualy, védi, odkud pochazeji. Zastavaji v kontaktu s historii své
rodiny, fotografiemi, zazitky, dalSimi pribuznymi. Déti nebyvaji tak stigmatizované z faktu, Ze jsou
vychovavany nékym jinym (bydlet u babicky ¢i jiného pribuzného je snazsi pro vysvétleni spoluzakim,
neZ bydlet u cizich). V pfipadé péce pribuznych se da ocekdvat, Ze déti nebudou tak vyrazné trpét
poruchami vnimani vlastni identity, na rozdil od déti vyristajicich v jiné nahradni péci.

S ohledem na potieby pecujici osoby je mozné nabidnout ji podporu psychologa. Pfibuzny ditéte se
mUZe nachdzet napr. ve Spatném psychickém stavu a miZze mit mnoho nezpracovanych negativnich
emoci, které by mu komplikovaly naplfiovani potreb ditéte.

Klicovy pracovnik vidy ponechdva dostatecny prostor pro dotazy a potirebu sdileni zkuSenosti pti péci
o svérené dité.

4.3.3 Podpora ditéte

Podpora ditéte spoliva zejména v mapovani potieb ditéte a spolu s pecujicimi osobami hledani
zpUsobl, jak potfeby ve vsech oblastech vyvoje co nejlépe naplnit. Dale je podpora zamérena na
zjistovani spokojenosti ditéte, miry naplnéni jeho potfeb, dité je motivovano ve vyjadfovani svych
myslenek, pocitl, prani, nejistot a potreb a je zapojovano do rozhodovani o zalezitostech, které se ho
tykaji. Dité mUzZe mit potifebu sdilet své nemilé zazitky, vzpominky a traumata z plvodni rodiny, a to
nejen s pecujicimi, ale také s jinymi dospélymi osobami, ke kterym ziska davéru (tedy i s klicovymi
pracovniky doprovazejici organizace). Odborny pracovnik by mél byt na tuto situaci pfipraven reagovat
a s ditétem a poté spolecné s pecujicimi vtomto sméru pracovat. Pracovnik by mél mit moznost
hovofit s ditétem jednak spolecné za pfitomnosti pecujicich osob, kdy lze pozorovat jejich vzdjemnou
interakci a komunikaci, tak také individualné bez pfitomnosti ostatnich dospélych osob.

Prvni setkani s ditétem je velice dulezité, nebot je nutné pro dité vytvaret bezpecny prostor pro
navazani divéry a sdileni. Ukolem kli¢ového pracovnika béhem prvniho setkdni s ditétem je (pfimérené
jeho véku, i formou hry):

nastavit oslovovani a tykani,

e vysvétlit, proc tady pracovnik je, jak casto bude do rodiny dochazet, jak budou navstévy
probihat, co dalSiho bude obsahem doprovazeni,

e vysvétlit, s ¢im vsim se mUZe dité na pracovnika obratit,

e informovat o pravech ditéte — vysvétlit struéné s tim, Ze to bude zajistovat praveé klicovy
pracovnik (pravo na informace, na vyjadreni nazoru, na pravidelny osobni kontakt s obéma
rodici, na soukromi, na ochranu aj.)

e predat na sebe kontakt
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e vysvétlit, kam se muizZe dité obracet v naléhavych situacich, pfipadné predat kontakt na
linku bezpedi.

Témata, kterym je nutné se vénovat:

Podpora v orientaci ve své nynéjsi Zivotni situaci (vCetné krizové intervence, psychologické pomoci)
Klicovy pracovnik pomaha ditéti v orientaci v jeho aktualni Zivotni situaci. Nékteré déti jsou uzaviené
a odmitaji s kymkoliv hovofit o tom, co se jim v jejich biologické rodiné uddlo, co zazily apod., jiné
naopak mohou mit potfebu o svych negativnich zaZitcich mluvit. Klicovy pracovnik se vénuje tomu, zda
dité rozumi davodim, proc bylo svéfeno do péce jinych osob. Dité by mélo s ohledem na sv(j vék znat
priciny presunu, jaké zmény presun prinesl a dale pfinese.

Je vyznamné hovofit s ditétem o jeho emocich. Déti se mohou citit odmitnuté, zrazené, nastvané,
smutné, mohou mit o své rodi¢e strach, mohou citit vinu za to, Ze byly opustény. Casto si s sebou nesou
neprijemné zazitky samoty, opusténi, ¢asté zmény mista, byly vystaveny nasili, zazivaly nepfijeti,
nezdjem, nékdy i hlad a zimu. Je nutné ditéti sdélit, Ze ono nenese vinu za to, co se stalo, ale
zodpovédnost maji dospéli.

U pfibuzenské péce muze byt vyhodou, Ze dité nejde do nezndmého prostredi a nemusi tak vénovat
energii k aklimatizaci a poznavani nového &i potencialné ohrozujiciho prostredi. Casto jde dité k lidem,
ke kterym ma jiz navazan vztah, ma viéi nim vybudovanou dlvéru. Nékdy dité nemusi ménit skolu,
kamardady a neni tak traumatizovano prechodem do jinych podminek, coz vede ke snadnéjsi adaptaci.

Mapovadni potieb ditéte, miry naplnéni v nahradni rodiné
Klicovy pracovnik spolecné s ditétem mapuje jeho potieby v oblasti potieb fyzickych, psychickych,
emocionalnich, vzdélavacich, materidlnich a také miru naplnéni v novém prostfedi z pohledu ditéte —
napr. dostatek prostoru a soukromi pro dité, navazovani na nové pecovatele, pfijeti pecovatelem,
moznost fyzickych kontakt( s pecujicimi dle véku ditéte aj.

Pfedstavy a prani ditéte

| ve fazi doprovazeni po pfijeti ditéte do ndhradni péce je vyznamné, aby dité participovalo na svém
Zivoté arozhodnutich, které se jej tykaji. Pracovnik podporuje dité ve vyjadiovani jeho myslenek,
predstav, pocitl a pfani a aktivné jej zapojuje do rozhodovani o zaleZitostech, které se ho tykaji, napr.
v planech podpory rodiny.

Dosavadni vztah s pecujicim pFibuznym

V péci pribuznych ¢asto existuje mezi ditétem a pecujicim pribuznym dlouhodoby vztah, pribuzny a dité
sdili spole¢né zazitky, na zdkladé zkuSenosti umi predjimat své reakce, Casto mezi nimi existuje citové
pouto. U pfibuzného existuje vyssi predpoklad porozuméni ditéti a jeho potfebam. Pribuzni vétsinou
dité dobre znaji véetné jeho historie, nemaji viici nému neadekvatni ocekavani, dochazi zpravidla k plné
akceptaci ditéte. Pracovnik spolecné s ditétem mapuje spole¢nou historii ditéte s pribuznym. Spole¢né
s ditétem (a také spolecné s pribuznym a ditétem) pracovnik hovoti o zméné v roli pecujici osoby (napf.
babicka-vnouce) a o tom, jaké zmény to pfineslo do Zivota ditéte i pfibuzného, pracovnik ptinasi nahled
na zménu roli.

Metodika vznikla v ramci projektu Péstounska péce pribuznych
realizovaného Centrem psychologické pomoci p. o. za finan¢ni podpory Nadace Sirius

26



Vztah s biologickymi rodici

Pracovnik spolecné s ditétem mapuji rodinné a jiné vazby ditéte k osobam, které jsou pro néj
vyznamné. Téma biologickych rodi¢l je pro déti v ndhradni péci velmi dilezité. U péce prFibuznych se
mohou objevit situace, kdy mezi pfibuznym ditéte a rodicem ditéte existuje konflikt a ten mlze byt
prekazkou pro nastaveni kontaktl ditéte s jeho rodici. Zde je nezbytna role klicového pracovnika, ktery
dohlizi na zachovani kontakt(l a tyto kontakty podporuje, jsou-li v zajmu ditéte. Pfipadné je také za
dohodnych podminek (s OSPOD, pribuznymi a rodici ditéte) facilituje. Je dalezZité nabidnout ditéti
moznost budovat si zdravy vztah ke svym rodi¢im a nasledné tak k sobé samému.

Identita ditéte

Identita ¢lovéka zahrnuje otdzky — kdo jsem, kam patfim, odkud pochdzim. Tyto otdzky postupné
pracovnik probira s ditétem, zjistuje, jaky nahled ma dité samo na sebe, jak samo sebe hodnoti. Téma
identity zpravidla vyrazné nastupuje v obdobi puberty.

Pokud klicovy pracovnik vyhodnoti, Ze néktera témata by bylo vhodné zpracovat a probrat
s psychologem, nabidne tuto moznost ditéti i pecujicim. Pracovnik ponechava dostatecny prostor pro
otdzky ditéte a také jeho potrebu sdilet své vzpominky, zkuSenosti a zazitky.

Zakladnim ndstrojem pro préci s ditétem je rozhovor, ktery mé s ohledem na déti sva specifika. Jak
uvadi ve své publikaci Veronika Uhlifova (2013, s. 6-7), rozhovor by mél zadit navozenim divéry
a bezpedi, coz znamena informovat dité o svém jménu, roli klicového pracovnika v rodiné, dobé
rozhovoru a jeho pribéhu. Dalsi fazi je dohoda o tématu/tématech rozhovoru, kdy bud pracovnik
potiebuje néco zjistit, pracovat na néjakém konkrétnim tématu nebo dava prostor pro témata ditéte.
Vétsinou jde o kombinaci obojiho. Je nutné jasné a srozumitelné definovat témata a domluvit poradi,
priority. Vyznamné je v rozhovoru s ditétem doptavani, vysvétlovani a instruovani. Je nutné se
ujistovat, zda nam dité rozumi, k ¢emuz dobfe slouZi dvé zpétnovazebné techniky — rekapitulace
a teachback (vyzveme dité, aby samo feklo, co z rozhovoru pochopilo), ¢imz predejdeme moznym
nedorozuménim. Uhlitova ve své publikaci pfehledné uvadi také vyznamné komunikacni techniky nebo
také nevhodné komunikacni pristupy (2013, s. 8-14).

V odborné praci s détmi se v praxi velmi osvédcuji tzv. pomocné socialni nebo projekéni techniky, které
neslouzi k diagnostice, ale jako vhodny podklad pro rozhovor s ditétem a pfti sbéru informaci o ditéti.
Déti tyto techniky zabavi, rychleji se uvolni a rozhovor se pro né stava snazsim. Tyto techniky je také
mozZné vyuZit pro podporu propojeni jednotlivych ¢lenl rodiny pfi spolecné praci. Mize jit o techniky
My backpack, Karty s pribéhy, More emoci, Sand playing, Pracovni listy Focus box, Pracovni listy Lumos
a dalsi.
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