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Ceska republika dlouhodob& podporuje rozvoj p&stounské péce, kterd je legislativng zakotvena
v zakonech ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik a ¢. 359/1999 Sb., zakon o socialné-pravni ochrané déti.
V souvislosti s novelou zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (ZSPOD), bylo v roce 2013
noveé zakotveno také tzv. doprovazeni péstound.

Doprovazeni péstounskych rodin je klicovym mechanismem pro zajisténi kvality poskytované
péstounské péce. Samotny pojem ,doprovazeni’ vSak neni jasné definovan ani legislativné ukotven,
jeho podstata (obsah a rozsah) se odvozuje od prav a povinnosti péstoun(, které jsou legislativou
definované. | pres jistou Uroven standardizace systému ochrany ohrozenych déti se po deseti letech
fungovani doprovazejicich organizaci ukazuje potreba sjednoceni pfistupl a postupl doprovazejicich
organizaci.

MPSV v roce 2023 evidovalo 171 subjektd (dle sidla organizaci), jimz bylo vydano povéfeni dle § 48,
odst. 2, pism. d) a f) ZSPOD. Jak je patrné z obrazku 1, neni jejich rozloZeni v ramci Ceské republiky

rovnomeérné. Jejich pocet nesouvisi pouze s poctem péstound, ktefi na daném Uzemi Ziji, ale i se
skutecnosti, zda v daném regionu péstouny doprovazeji také samotné organy socialné-pravni ochrany.

Obr. 1: Pocty doprovazejicich subjektd (dle sidla organizaci), Zdroj: MPSV 31. 12. 2023 (bez doprovazejicich OSPOD)

Soucasna situace dovoluje, aby si kazda doprovazejici organizace vice méné definovala své vlastni
pojeti doprovazeni. V Ceské republice by tak mohlo existovat az 171 rGznych vykladti obsahu a rozsahu
doprovazeni, které by sice mély mit spole¢né jadro odvozené z prav a povinnosti péstound, ale toto
jadro mlze nabyvat velmi rliznych podob realizace.

To na prvni pohled m{Ze plisobit jako vyhoda. Casto je napfiklad zd(irazfiovana flexibilita doprovézeni,
jehoZ obsah a rozsah mUZe doprovazejici organizace prizplUsobit potfebdm péstouna. Volnost v definici
doprovazeni v praxi vede také k tomu, Ze obsah a rozsah doprovazeni se vyuziva jako ,konkurencni
vyhoda" doprovazejici organizace pfi uzavirani dohod s novymi péstouny nebo pfi tzv. pretahovani
péstount od jinych doprovazejicich organizaci.



Z pohledu péstount se v3ak tyto dvé zminéné vyhody mohou zménit v diskriminacni mechanismus.
Pokud neni jasné definovan minimalni obsah a rozsah doprovazeni, nemohou se péstouni efektivné
doZadovat svych prav. Péstoun sdm mUze téZko rozhodnout, zda dostava od doprovazejici organizace
adekvatni podporu, protoze nema moznost tuto podporu porovnat s néjakym ocekavanym standardem

podpory.
Nejasnost ohledné rozsahu a obsahu doprovazeni navic dale diskriminuje péstouny, ktefi nemaji

dostatecné schopnosti, znalosti nebo moznosti komparace nabidky jednotlivych doprovazejicich
organizaci mezi sebou.

Je také nerealné, Ze by péstouna doprovazela organizace z jiného regionu; péstoun je tedy odkazan
predevsim na sluzby doprovazejicich organizaci v jeho regionu, a to i v pripadé, kdy rozsah a obsah jimi
nabizeného doprovazeni je znatelné horsi nez u organizaci, které plsobi v jiném regionu.

Dalsim dUsledkem nejednotnosti vykladu obsahu, kvality a rozsahu doprovazeni jsou také nasledujici
skutecnosti:

* ruzna kvalita doprovazeni v rtiznych organizacich a riznych regionech:
Pokud neni definovan minimalni (referencni) obsah a rozsah doprovazeni, Ize kvalitu stanovit
pouze jako relativni srovnani doprovazeni mezi doprovazejicimi organizacemi v daném regionu.
To znamena, Ze Uroven minimalni kvality bude stanovena podle cinnosti nejhorsi organizace
a maximalni podle Cinnosti nejlepsi organizace, a to pouze z téch, které jsou porovnavany. Optimalni
obsah a rozsah doprovazeni je pak odvozen od poskytovanych cinnosti organizaci, ne od potfeb
péstouna nebo zaméru statu, jakou roli v systému ma doprovazeni plnit. V kazdém regionu je kvalita
stanovena jen relativné, v ramci porovnavanych organizaci - tzn. kvalita bude v kazdém regionu jina.

* ruzna ocekavani statni spravy (OSPOD, krajské urady), co ma doprovazejici organizace resit
a zajiStovat:
OSPOD a krajské ufady mohou mit rozdilnou pfedstavu o tom, co ma doprovazejici organizace
pro péstouny zajiStovat, nez maji doprovazejici organizace. Bez referen¢niho ramce, co je
doprovazejici organizace povinna minimalné poskytovat, je dohoda mezi obéma stranami
vysledkem vyjednavani. Tento vysledek vSak nemusi byt v zdjmu a ku prospéchu péstoun(.
Zaroven konflikty o rozsahu a obsahu doprovazeni mohou zhorSit spolupraci mezi OSPOD
a doprovazejici organizaci, tato spoluprace je ale klicova pro zajisténi nejlepsiho zajmu ditéte.

* ruzna ocekavani péstounti o tom na jakou podporu maji narok, jaké maji povinnosti a z toho
plynouci nespokojenost s doprovazejici organizaci:
V praxi se v posledni dobé objevuji ndzory péstoun(, Ze doprovazeni je zbytecné a nepotrebuji
ho; jsou zvefejfiovany i negativni ohlasy na kvalitu doprovazeni. Ukazuje se, Ze mnoho péstound
nechape zcela jasné, co mUZe od své doprovazejici organizace poZadovat a co uZ ne; smysl
doprovazeni jim neni vidy jasny. Bez referencniho ramce, ktery jasné definuje, jakou podporu
a v jakém rozsahu mohou oclekavat vzdy a zdarma, kterd podpora se poskytuje pouze
v indikovanych pfipadech a za urcitych podminek, a jakou podporu mohou vyZadovat za Uplatu
a za jakych podminek, miZe mit fada péstound neredlna ocekavani od doprovazeni, ktera jsou
zdrojem nespokojenosti s doprovazejici organizaci.

* nemoZnost transparentné definovat objektivni nakladovost sluZby, protoZe neni jasné,
z jakého zakladu €innosti ji pocitat:
Doprovazenije spojeno s financnim prispévkem, ktery doprovazejici organizace dostavaji od statu. Za
situace, kdy kazda doprovazejici organizace poskytuje jiny rozsah a obsah podpory, vykazuje kazda
organizace také jinou vysi ndkladd. Naklady na doprovazeni na jednu rodinu v rdznych organizacich
se pak od sebe mohou liSit i v fadech desetitisicll za rok. Bez referencniho rdmce, ktery definuje, jaky



obsah a rozsah podpory je organizace povinna péstounovi poskytovat, nelze objektivné stanovit
naklady na doprovazeni, protoze neni jasné, z ¢eho je odvodit.

* nemoZnost standardizovaného sledovani a vyhodnocovani dopadu sluzby na dité
a péstounskou rodinu, a tim poskytovani zaruky, Ze doprovazeni je kvalitni sluzbou:
Pokud neni standardizovan minimalni obsah a rozsah sluzby, nelze sluzbu, jeji efektivitu a jeji
dopady na péstounské rodiny objektivné vyhodnotit a zobecnit. Pokud kazda rodina ziska jinou
miru podpory, nelze efekt podpory mezi sebou porovnavat. Stat tak ztraci moznost smyslupiné
vyhodnocovat, zda je doprovazeni poskytovano hospodarng, smysluplné a efektivné. Bez objektivni
zpétné vazby neni mozné ani danou sluzbu v dlouhodobém horizontu zlepSovat, protoze dochazi
k uprednostriovani potfeb poskytovatele sluzby a potlacovani potfeb pfijemce sluzby.

S ohledem na problémy a komplikace, které chybéjici jasna a srozumitelna definice obsahu a rozsahu
doprovazeni prinasi, iniciovala Nadace Sirius vznik pracovni skupiny, ktera se pokusila zakladni definici
doprovazenivytvofit v podobé tohoto dokumentu. Material, ktery drzite v rukou, nevznikl ani jednoduse,
ani rychle. Po dobu dvanacti mésicl se pravidelné schazeli zastupci Sesti rlizné velikych doprovazejicich
organizaci (zastoupeny byly velké organizace nad 400 doprovazenych rodin i stfedni a malé DO)
a intenzivné diskutovali a hledali shodu na obsahu, rozsahu a kritériich kvality kazdé dil¢i cinnosti
realizované v ramci doprovazeni. Probéhlo celkem 20 setkani, ktera predstavuji pfiblizné 60 hodin
diskusi. Dalsi hodiny prace vénovali zapojeni odbornici materialu individualné. Tento material mohl
vzniknout pouze diky jejich velkému nasazeni a vytrvalosti.

Véfime, Ze na zakladé tohoto materidlu bude mozné zacit sjednocovani praxe v oblasti doprovazeni,
které povede k vétsi transparentnosti, sladéni ocekavani jednotlivych aktér(, vyssi kvalité a udrzeni
jednotného standardu doprovazeni.

/
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Predstavu o tom, co v obecné roviné doprovazeniv praxi znamena, Ize odvodit ze zakona, souvisejicich
predpist a standardu kvality pro vykon socialné-pravni ochrany. Rozdily v chapani klicovych aspektd
doprovazeni se vSak promitaji do rozdilné kvality sluzby, do poskytovaného rozsahu, formy a také
do poZadavkl na financni spoluticast péstount. A to i presto, Ze jsou doprovazejici organizace
metodicky vedeny z pfislusnych krajskych Gfadu, jsou povinné dodrzovat platné zakony, doporuceni
a pokyny MPSV. Kontrolnim Gfadem pro inspekci standard( vykonu SPOD je MPSV.

Cilem tohoto dokumentu je proto predlozit desetiletou praxi podlozenou a jasné popsanou definici
zakladniho ramce cinnosti (obsah, rozsah a kvalita) doprovazeni, ktera srozumitelné a jednoznacné
stanovi, co mUZe péstoun (a dalSi aktéfi) od doprovazeni ocekavat nebo poZadovat.

Material Cerpa predevsim ze zkuSenosti a znalosti doprovazejicich organizaci a reflektuje jimi ovéfenou
dobrou praxi. Cilem materialu je také najit, resp. definovat odborny konsenzus jak v oblasti prakticke,
tak teoretické.

Vymezeni zdkladniho rdmce ¢innosti doprovazeni pomUze zaroven podpofit pozitivni hodnoceni
této sluzby a plsobit preventivné tam, kde je hodnoceni negativni a kde se objevuiji hlasy, které davaji
kvalitu doprovazeni do souvislosti s odchody péstounl. Nepresné vymezeni cinnosti doprovazeni
totiz umoZniuje rlizné interpretace smyslu, obsahu a rozsahu doprovazeni dil¢imi aktéry a vyvolava
nepochopeni a averze. Néktefi péstouni tak mohou chapat doprovazejici organizace vice jako kontrolni
subjekt, ktery reportuje jejich péci pracovnikim OSPOD, nez jako subjekt, ktery je podporuje a pomaha
jim FeSit problémy spojené s péci o dité.

Autoritohoto dokumentu jsou presvédceni, Ze jednotné definovany zakladniramec ¢innosti doprovazeni
s ohledem na obsah (zahrnujici doporucené odborné pfristupy), rozsah a formu poskytovanych sluzeb
muze slouZit jako vychodisko pro Zadouci zménu a zajisténi kvalitniho, stabilniho a efektivniho
doprovazeni péstounskych rodin.

2.1 STRUKTURA MATERIALU

Struktura materialu vychazi ze zakladnich €innosti, které se v ramci doprovazeni realizuji, ty
predstavuji jednotlivé kapitoly. VSechny kapitoly maji stejnou vnitfni strukturu, aby umoznily rychlou
orientaci v textu. Vzdy je vymezen cil dané cinnosti, jeji zakladni obsah, forma a rozsah, popis prav
a povinnosti doprovazejici organizace i péstouna v ramci této Cinnosti, stanovisko k Uhradé Cinnosti,
je zde sdilena dobra praxe organizaci a uvedeno nasledné doporuceni pro tuto cinnost.

2.2 KOMU JE MATERIAL URCEN

Material je uren vSem cilovym skupinam, které se se sluZzbou doprovazeni setkavaji ve svém zivoté,
at pracovnim, ¢i osobnim. Je sestaven tak, aby byl srozumitelny péstoundm, pracovnikim doprovazejicich
organizaci, povéirenym osobam k vykonu socialné-pravni ochrany, které realizuji doprovazeni péstound,
pracovnikim organu socialné-pravni ochrany déti, soudcim a dal$im pracovnikdm soud®, metodikim
krajskych uradd nebo Uradl prace, metodiklim MPSV, inspektorim zajistujicim kontrolu standardd
doprovazeni, ale i poslancim a senatordm a dalsim osobam, které se o doprovazeni zajimaji. Material
neni napsan tak, aby byl urcen pfimo détem, ale je mozné, aby doprovazejici pracovnik s pomoci
tohoto materidlu détem s ohledem na vék a vyspélost ditéte srozumitelnym zplUsobem vysvétlil,
pro¢ navstévuje rodinu, v ¢em sluzba doprovazeni pomaha péstounlim a v ¢em muze pomoci ditéti
samotnému.



2.3 POUZITE ZKRATY A POJMY

ZSPOD

PO
DO
DP

PP
SPOD
OSPOD
SPVPP
oP
IPOD
MPSV
NRP
CAN

zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,
ve znéni pozdéjSich predpisu

povérena osoba dle ZSPOD

doprovazejici organizace

doprovazejici, resp. kliCovy socialni pracovnik
péstounska péce

socialné-pravni ochrana déti

organ socialné-pravni ochrany déti

statni prispévek na vykon péstounské péce dle ZSPOD
odborna pomoc (8 47a, odst. 2, pism. c) ZSPOD
individualni plan ochrany ditéte

Ministerstvo prace a socialnich véci

Nahradni rodinna péce

syndrom tyraného, zanedbavaného a zneuzivaného ditéte

* Vtextuuzivame pro prehlednost generické maskulinum pro oznacenivsech pozic a roli doprovazejici
pracovnice/doprovazejici pracovnik, péstounek/péstountl atd. Oslovenim pracovnik mame tedy na
mysli i pracovnice, oslovenim péstoun také péstounky, porucnik - porucnice atd. Pojem ,péstoun”
tak zahrnuje vSechny osoby uvedeny v 8§ 2a, pism. b) a c) ZSPOD (osoba pecujici a osoby v evidenci),

tedy i porucniky.

* Na pouzité materialy, zdroje a doporucené materialy je odkazano elektronickou podobou formou
hypertextovych odkaz(.




Jakjsmejizzminilivyse, cilem tohoto materialu je jednoznacné a srozumitelné vymezit definici obsahu
a rozsahu doprovazeni v podobé zakladniho ramce cinnosti doprovazeni. Pri stanoveni ramce
Cinnosti pfi doprovazeni vychazime z platné legislativy v roce 2023, navazujicich vyhlasek a metodickych
pokyn( MPSV. Material dale Cerpa ze zku3enosti a znalosti doprovazejicich organizaci a reflektuje jimi
ovérenou dobrou praxi a je zde promitnut odborny konsenzus jak v oblasti praktické, tak teoretické.

Pfi doprovazeni poskytuji doprovazejici organizace vSestrannou pomoc a podporu péstountim,
aby zvladli dobre péci o prijaté dité, pomohli mu pochopit, co se stalo, Ze nevyrlsta ve své plvodni
biologické rodiné. Jsou po boku péstountm po celou dobu trvani péstounské péce. Pomahaji jim v této

oblasti mnohé pochopit a nahlédnout na vzniklou situaci nebo na né samotné, a tim celou situaci kolem
vychovy a péce o dité Iépe zvladnout.

Prava a povinnosti obou stran jsou ukotveny vdohodé o vykonu péstounské péce, ktera je na pocatku
spoluprace uzavirana mezi péstounem a doprovazejici organizaci, a ktera vychazi ze zakonnych prav
a povinnosti uvedenych v zakoné o socialné-pravni ochrané déti (ZSPOD).

Cilem doprovazeni je podpora péstount pri vytvareni bezpe€ného a stabilniho prostfedi pro dité
a rovnéz pomoc a podpora péstounské rodiné toto prFijatému ditéti zabezpedcit. Systém ,kontroly”
je definovan sledovanim naplfiovani prav a povinnosti plynouci z uzaviené dohody. Timto
sledovanim je realizovana socialné-pravni ochrana ditéte v PP.

Doprovazenije podporovano statnim prispévkem na vykon péstounské péce (SPVPP), na ktery vznika
narok doprovazejicimusubjektuzakaZdou uzavienoudohoduovykonu péstounské péce, bezohledu
na pocet svéfenych déti. SPVPP je urcen jednak na ahradu sluZeb pro péstouny (vCetné poradenstvi
a proplacenivybranych sluzeb do limitt stanovenych pravidly DO a Instrukci naméstkyné pro fizeni sekce
socialni politiky ¢. 8/2019 - dale jen Instrukce k vyuziti SPVPP 2019), ale také na provoz a organizaci DO
vcetné mezd socialnich, odbornych a dalSich pracovnikii.

3.1 LEGISLATIVNIi A METODICKE VYMEZENIi SLUZBY DOPROVAZENI

Doprovazejici organizace se ve své praci i pfi vyuziti SPVPP fidi platnymi zakony, metodikami a pokyny
MPSV a vlastnimi materialy.

ODKAZY NA PLATNE ZAKONY, DOPORUCENI A METODICKE MATERIALY MPSV:

s

Umluva o pravech ditéte
Smérnice o ndhradni rodinné péci

Vyhlaska €. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni ZSPOD
Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti
Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zakon €. 292/2013 Sb., o zvlastnich Fizenich soudnich
Zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik

Informace k dohodam

Doporuceni zastupkyneé verejného ochrance prav
Instrukce k vyuziti SPVPP

Metodika doprovazeni

Realizace kontakt( déti v NRP

SPOD prlvodce Urednika Ministerstva vnitra

C



https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-104
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-104
https://www.ochrance.cz/uploads-import/ochrana_osob/Umluvy/deti/Smernice_OSN_o_nahradni_rodinne_peci.pdf
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-473
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359?text=
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-292?text=
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225508/informace_dohody.pdf/d46b6072-7a41-22fc-4a5e-1f2eea0b29d4
https://www.ochrance.cz/uploads-import/Kancelar/projekty/4._MO_1._doporuceni_rodina_VI_6985-20-VOP-PS.pdf
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225508/Instrukce+%C4%8D.+8_2019.pdf/4f593183-0433-5356-65dc-2f4232ca2461
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225508/Metodika+doprov%C3%A1zen%C3%AD.pdf/6b235467-061f-0161-1971-99b9d969cb20
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225508/Metodika_Realizace+kontakt%C5%AF+d%C3%ADt%C4%9Bte+v+PP+s+rodi%C4%8Di+a+osobami+p%C5%99%C3%ADbuizn%C3%BDmi+a+bl%C3%ADzk%C3%BDmi.pdf/ca9b0aea-78ef-f354-bf65-febc3a2d48c9
https://www.institutpraha.cz/obj/files/8/sys_media_5685.pdf

3.2 ODKAZY K ODBORNYM MATERIALUM CINNOSTi DOPROVAZENI
Kompetencni model doprovazeni

Pfiprava pribuzenské péce

Kontakt déti v NRP

Metodika pro asistovany kontakt s biologickou rodinou

Socioterapeuticka metoda pro praci s ditétem - Komunikacni bedna
Socioterapeuticka metoda pro praci s ditétem - FOCUS BOX

Péstounsky plan

Co je to ACE

My Backpack
Trauma

Moudrost traumatu
Attachment a komplexni vyvojové trauma

Terapeutické metody pro praci s détmi

Pesso Boyden psychomotorické terapie - PBSP
Videotrénink interakci - VTI

Ve vycCtu odkaz(l uvadime pouze vybrané metody prace a aktudlni odbornd témata pro praci
s nahradnimi rodinami, pfipadné pro vzdélavani pracovnik(l, neznamena to, Ze v praxi nelze vyuZit jiné
vhodné metody a zpUsoby prace.

3.3 HLAVNI PRINCIPY DOPROVAZENI

Sestavili jsme deset principu, které by méla mit kazda DO zahrnuté ve svych principech, prip. zasadach
spoluprace (v rliznych obménach pfi zachovani smyslu a obsahu).

1. Ochrana - prioritou pfi praci s ditétem je ochrana jeho zajmu, DO ma vzdy uprednostnovat zajem
a blaho ditéte vychazejici z Umluvy prav ditéte, 8 5 ZSPOD.

2. Respekt - DP respektuje soukromi péstounské rodiny, rodinné zvyklosti, do rodiny nevstupuje
bez ohlaseni a domluvy, v ramci konzultaci a navstév v rodinach se chova ohleduplné, s respektem
k nadzorlim péstound a déti, zachovava dustojnost péstounské rodiny. Pri kontaktu s péstouny
a ditétem zachovava profesionalitu, dodrzuje eticky kodex organizace. DP vi a respektuje, Ze kazda
rodina je jedinecna, napf. s ohledem na identitu ditéte, jeho zdravotni a socialni situaci. DP hleda
reSeni podle jejich potfeb, specifik a jedinecnosti.

3. Spoluprace - ve vzajemné komunikaci jsou obé strany rovnocennymi partnery.
4. Duvéra - DP a péstounska rodina buduji bezpecny vztah zaloZeny na dlvére.

5. Pravo se rozhodnout - DO nedéla v ramci uzaviené dohody nic bez souhlasu a védomi rodiny,
DP respektuje, Ze kazdy ma pravo se rozhodnout, vyjma zalezitosti mimo zakon nebo vyjma zalezitosti
trestné-pravniho charakteru (napr. syndrom CAN).


https://nahradka.cz/index.php/kompetencni-model-doprovazeni
https://www.cepp.cz/wp-content/uploads/2023/03/Met-PrPP-pr-5_Material-pro-lektory_DEF.pdf
https://kontaktdetivnrp.cz/
https://www.knihovnanrp.cz/publikace/metodika-pro-asistovany-kontakt-ditete-s-biologickou-rodinou/
https://c0c8a5fc8a.cbaul-cdnwnd.com/6f3dd731f0d695ff3aef8daacde7d86d/200002017-227dd2470d/Metodika_setkani.pdf
https://www.velkyvuz-sever.cz/focusbox/
https://www.prodite21.cz/article/8
https://www.natama.cz/userfiles/page/309/b85d7ad85d0728f27c72b13565dacc94.pdf
http://www.mybackpack.cz/
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359/zneni-20231230#f3948083
https://moudrost-traumatu.cz/gabor-mate-v-cr/
http://www.attachment.cz/komplexni-vyvojove-trauma/
https://www.amalthea.cz/data/File/metodiky%20ke%20stazeni/cesta-k-diteti_web.pdf
http://www.pbsp.cz/
https://www.spin-vti.cz/
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-104
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359/zneni-20231230#f3948083

10.

Individualni pFistup - DP posuzuje, vyhodnocuje a domlouva se zvlast s kazdou péstounskou
rodinou a s ditétem tak, aby presné cilil na to, s ¢im mdze poradit a poskytnout pomoc nebo dalsi
sluzby.

Participace ditéte primérena véku - DP zjiStuje nazor, prani a potfeby ditéte a prispiva k jejich
naplriovani, je dllezité védeét, jak se k danym situacim stavi dité samotné, co si o tom mysli a co by
rado, aby se s nim délo.

Profesionalita, odbornost - DP se chova profesionalné, dodrzuje eticky kodex organizace, slusné
chovani, celoZivotné zvysuje své odborné znalosti a dovednosti a vyuZiva je pfi praci s rodinou a pfi
poradenstvi.

Otevienost a ml€enlivost - DP na rovinu a oteviené reflektuje vykon PP, poskytuje nahled na péci
o dité, veSkeré informace, které péstouni sdéluji, jsou povazovany za dtvérné, dodrzuje micenlivost.

Srozumitelnost - DP pfizpUsobuje komunikaci tak, aby jednotlivé skupiny péstound i déti védély,
k ¢emu muZe sluZzba doprovazeni slouZit a v ¢em pracovnici organizaci mohou rodiné a détem
pomoci. DP klade ddraz na srozumitelnost predavanych informaci, zejména ve vztahu k détem,
predavani informaci prizplsobuje vyvojové Urovni ditéte, respektuje jeho fyzicky, kognitivni,
jazykovy, socialnf aj. vyvoj, ale i k cilovym skupinam péstount (zprostfedkovani/nezprostfedkovani,
prechodni péstouni).

3.4 VYMEZENi OBSAHU A ROZSAHU DOPROVAZENI

PFi vymezeni rozsahu a obsahu doprovazeni musime vychazet ze zakonné Upravy, tzn. odvodit je z prav
a povinnosti péstound (ZSPOD) a povinnosti a prav povérené osoby (ZSPOD). DO/PO k naplnéni cile
doprovazeni zprostfedkovavaji nebo poskytuji nasledujici sluzby plynouci ze ZSPOD:

1 poradenstvi - § 48, odst. 2, pism. f), ZSPOD 8 4 vyhlaska ¢. 473/2012 Sb.

2 sledovani naplhovani dohody - § 47a, odst. 2, pism. g), 8 47b, odst. 5. ZSPOD
3 odbornad pomoc - dle 8 473, odst. 2, pism. ¢) ZSPOD

4 vzdélavanidle 8 473, odst. 2, pism. f) ZSPOD

5 podpora sounalezitosti dle 8 48, odst. 2, pism. e), h) ZSPOD

6 zajiSténi osobni péce o dité dle § 47a, odst. 2 ZSPOD

V nasledujicich Sesti kapitolach tedy pro jednotlivé sluzby definujeme zakladni ramec cinnosti
vztahujicich se k problematice NRP. Nasledujici kapitoly jsou proto odrazem zminénych formalnich
dokument(l, ale odraZeji také dlouhodobé zkuSenosti a osvéd¢enou praxi autorl z poskytovani
doprovazeni.



Tato cinnost vychazi z opravnéni povérené osoby dle § 48 ZSPOD, nikoliv pfimo z definice prav
a povinnosti péstouna (§ 473, odst. 2 ZSPOD).

P¥i doprovazeni musi mit DO od pfislusného krajského Ufadu povéreni k nasledujicim c¢innostem:

* uzavirat dohody o vykonu péstounské péce podle § 47b

* poskytovat osobé pecujici, s niz uzavrely dohodu o vykonu péstounské péce (8 47b), vychovnou
a poradenskou péci pri vykonu péstounské péce a sledovat vykon péstounské péce; pokud
osoba pecujici o tuto sluzbu pozada, je povérena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci
poskytnout - 8 48, odst. 2, pism. f)

41 SMYSL/CIL

Smyslem poradenstvi je pomoci péstounim posilovat jejich kompetence pFi péci o svérené dité
tak, aby péstouni byli schopni v co nejvyssi mife naplfovat v kazdodennim Zivoté potfeby ditéte.

Cilem této Cinnosti je také predchazet selhani péstounské péce a pfispivat ke zvySovani kvality
péstounské péce.

4.2 OBSAH
Minimalni obsah poradenstvi definuje 8 4, vyhlaska ¢. 473/2012 Sb.

Poradenstvi se primarné zaméfuje na podporu navysSovani kompetenci (schopnosti, dovednosti)
péstount tak, aby zvladli péci o prijaté dité, a na mapovani a vyhodnocovani potreb ditéte.

* V poradenstvi pro obé cilové skupiny (déti a péstouni) se pracovnik opira v ramci socialni prace
s dospélym a détskym klientem o teorii attachmentu, zaklady vyvojové psychologie, znalosti z oblasti
traumatu a ztrat, podpory budovani identity a zpracovani historie ditéte, nepfiznivych Zivotnich
zkuSenosti ditéte apod.

* Je potreba, aby se DP orientoval jak v socialni praci s ditétem, tak s dospélym clovékem.

* DPvyuziva v ramci dalSich metod socialni prace vhodné socioterapeutickeé techniky, které pomohou
na jedné strané posilit kompetence péstouna, na druhé strané cilené pracovat s ditétem.

* DP sestavuje spolecné s péstounem tzv. plan priibéhu pobytu ditéte v PP, ktery zohledriuje potFeby
ditéte a kompetence péstouna a vychazi z IPOD. Obsah poradenstvi pak vychazi jednak z tohoto
planu, dale zohlednuje potreby péstouna/ditéte v krizovych/mimoradnych situacich.

* Pracovnik vramci poradenstvi zjiStuje potfeby ditéte a jejich naplnéni predevsim v téchto oblastech:
zdravi, uceni se a vzdélavani, emocni vyvoj a chovani, rodinné a socialni vztahy, identita a kontakt
s rodinou, samostatnost a sebeobsluha.

V oblasti kompetence péstouna se jedna o tyto kategorie: zakladni péce o dité, prace s identitou, zajisténi
bezpecia ochrany ditéte, citova vielost, stimulace a podnéty, vedeni a hranice, spoluprace a osobni rozvoj.

Poradenstvi na Urovni DO zahrnuje také koordinaci podpory jinych subjektt (specializovana pracovisté,
krizova centra, nizkoprahova zafizeni, zafizeni s odbornou pomoci, détskeé kluby apod.). Kromé rozsahu
téchto dalSich forem pomoci seznamuje DO péstouny a déti s obsahem téchto sluzeb, formou a vySsi

Uhrady/spolutcasti.


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-473?text=%C2%A7%204

Poradenstvi prevazné poskytuje DP, po vyhodnoceni situace mulZe prizvat do poradenstvi dalsi
pracovniky a zprostfedkovat navazné sluzby. Stale plati, Ze hlavnim manazZerem tzv. ,,pripadu ditéte”
je OSPOD, veskeré aktivity jsou v souladu s timto organem socialné-pravni ochrany.

DO zprostredkovava nebo poskytuje také socialné-pravni poradenstvi tykajici se témat pobytu ditéte
v PP v oblastech:

* Prava a povinnosti rodicl a dalSich pfibuznych ditéte.
* Davky hmotného zabezpeceni péstount a jim svéfenych déti.

* Pomoc a podpora pfi uplatfiovani narokd péstouna a svéfeného ditéte v oblasti § 4, bodu f) vyhlasky
¢.473/2012 Sb.), véetné davek sirot¢iho dlchodu.

e Pomoc pfi sepisovani navrhd a podani k soudu, popf. jinym institucim tykajicich se témat NRP.

* Vyklad soudnich (napf. navrh na upravu styku s biologickou rodinou, navrh na rozsifeni prav
péstouna, zruseni péstounské péce) a spravnich rozhodnuti.

43 FORMA

Poradenstvi se poskytuje v raznych formach, napf. pfi osobni navstévé v rodiné nebo v DO,
telefonicky, online konzultaci nebo e-mailem.

Poradenstvi je primarné poskytovano péstounlim a svéfenym détem.

MUZe byt poskytovano i dalSim osobam ze spole€né domacnosti (napr. viastni déti, partnefi),
pokud se poradenstvi tyka situaci vzniklych pravé s prijetim ditéte do PP a jeho pobytu v rodiné
(napf. poradenstvi biologickym rodi¢dm v oblasti podpory sounaleZitosti, poradenstvi ve 3kole
pfi potizich ditéte napf. ve vztahu se spoluzaky, uciteli apod.).

4.4 ROZSAH A UHRADA

Rozsah poradenstvi je pfirozené limitovan moznostmi a odbornosti daného pracovnika, ktery konkrétni
péstounskourodinudoprovazi.Pokudjevrodiné potfebaodbornost nad ramec mozZnostiakvalifikace
pracovnika, je poskytnuta z dalSich zdroj, dalsi socidlni pracovnik, odborny pracovnik, pfip. dalsi
poskytovatelé poradenstvi zahrnujici poZzadovany smér. Péstounim je poskytnuto poradenstvi vzdy,
pokud o né pozadaji, Casové dle moznosti daného pracovnika a organizace. Bezplatné je poskytovano
poradenstvi na urovni DO. V ramci zprostifedkovaného poradenstvi nad ramec § 4, vyhlasky ¢. 473/2012
Sb. neni DO povinna sluzby jinych poskytovatell péstounovi hradit.

4.5 PRAVA A POVINNOSTI DOPROVAZE}iCi ORGANIZACE

4.5.1 PRAVO DO

* Vyhodnocovat a davat péstounim zpétnou vazbu na udalosti v rodiné souvisejici s péstounskou
péci na témata, ktera péstouni prinaseji, nebo aktivné nabizet témata vhodna k poradenstvi.

* ZjiStovat nazor ditéte v péstounské péci na pribéh jeho pobytu v péstounské rodiné.

* Podporovat péstouny, aby sdélovali ditéti relevantni a pravdivé informace formou pfimérenou
jeho véku, rozumovym schopnostem a emocionalni zralosti.

* V ramci poradenstvi spolupracovat s dalSimi institucemi jako Skolka, Skola, stfedisko vychovné
péce, odborné, sanacni, specializované pracovisté dle potfeby péstounské rodiny nebo v ramci
dalSich fizeni souvisejicich s pobytem ditéte v NRP (OSPOD, soudy, Policie CR).

* Po dohodé s péstounem navstivit Skolu/Skolku za Ucelem vysvétleni specifik NRP pedagoglim pfi reSeni
konkrétnich situaci ditéte ve Skole, v kolektivu déti, ve vztahu k uciteldm, ke spoluzaklm, pfi vyuce apod.



+ Ucastnit se zpracovani a tvorby IPOD vedené OSPOD (pokud OSPOD DO pfizve) - se viemi
zucastnénymi stranami (biologicti rodice, péstouni, dité, DP).

* Po dohodé s péstounem doprovodit rodinu na Urady za UcCelem vyFidit zaleZitosti tykajici se specifik
NRP.

* Ukoncit konzultaci v pripadé vzniklé nouzové, rizikové nebo havarijni situace.

« Udastnit se pfipadovych konferenci, byt souc¢asti tym( mezioborové a interdisciplinarni
spoluprace.

4.5.2 POVINNOST DO

Poskytovat poradenstvi minimalné v oblastech definovanych vyhlaskou, minimalni obsah poradenstvi
definuje § 4, vyhlaska ¢. 473/2012 Sb.

* Naplanovat a realizovat osobni konzultaci v zdkonné IhiGté min. 1x za 2 mésice se vSemi
povinnymi osobami (s ditétem a péstounem). Pokud nelze uskutecnit setkani v zakonném
terminu, pak s danou osobou navrhnout setkani v nejblizSim mozném terminu a konzultaci nahradit.

* Sestavit plan pobytu ditéte v PP ve spolupraci s péstounem a ditétem (dle véku a rozumové
vyspeélosti).

* Pravidelné prehodnocovat napliiovani zakladnich vyvojovych potreb ditéte, prip. hledat
zpUsoby, jak tyto potreby prostfednictvim péstounské rodiny co nejlépe naplnit. DP vyhodnocuje,
pomaha pfi jejich naplnovani, poskytuje priibéZznou podporu, komunikuje s dalsimi subjekty vykonu
SPOD, podporuje dité a péstouny, monitoruje naplnéni prav ditéte, a ty zohlednuje v planu pobytu
ditéte v PP.

* Sledovat vyznamné zmény v Zivoté rodiny a poskytovat v téchto oblastech poradenstvi a zvySenou
podporu (Casté&jsi frekvence konzultaci, pfizpisobeni naslednych sluzeb) a pfipravovat preventivné
péstouny a dité na takové zmény, planované i neplanované (napf. onemocnéni v roding, pfijeti
dalSiho ditéte do PP, dosazZeni zletilosti, rozchod péstount, zména DP).

* Informovat o zakladnich a stéZejnich odbornych smeérech v oblasti péce o pfijaté dité. Znalosti
a ziskané dovednosti z téchto uvedenych oblasti pomahaji navysit kompetence péstoun(
a zajistit ditéti bezpecné prostfedi a vSestranny rozvoj v€etné zmirnéni nepfiznivych zkuSenosti
v Zivoté ditéte:
1. terapeutické rodiCovstvi jako funkni koncept pro zvladani vychovy a péce o dité v PP

2. vlivtraumatu na vyvoj ditéte (zpracovani historie, identita ditéte)
3. teorie attachmentu

* Pravidelné vzdélavat své pracovniky v aktualnich odbornych pfistupech souvisejicich
s problematikou NRP.

* Prubézné sledovat, vyhodnocovat a systematicky rozvijet relevantni osobni a profesni kompetence
doprovazejicich pracovnikll (Kompetencni model doprovazeni).

* Zprostfedkovat specializovaného odbornika v pripadé télesného, sluchového, mentalniho
znevyhodnéni na strané ditéte nebo péstouna (napf. tlumocnika do znakové feci, asistenta
apod., dle Instrukce k vyuZziti SPVPP 2019 Ize tohoto odbornika hradit ze SPVPP). Pokud se jedna
o zprostfedkovani tlumoc¢nika do cizi Feci, neni touto instrukci Uhrada FeSena. V praxi takové rodiné
DP poskytne cizojazycné hovoficiho DP, pfipadné je obvyklé, Ze rodina sama ma nékoho, kdo tlumodi.
DP mUzZe zprostfedkovat tlumocnika, DO nehradi naklady na tlumoceni do cizi Feci.

+ ReSit nouzové, rizikové a havarijni situace, ve kterych se ocitne pracovnik DO nebo pé&stounska
rodina (péstoun, dité, osoby v domacnosti) v souvislosti s doprovazenim (napf. infek¢ni nebo jiné nahlé
onemocnéni péstouna/pracovnika, rizikové situace pfi kontaktu se zvifaty, zranéni osoby, agresivni nebo
intoxikovana osoba, poskozeni majetku, nenadala havarijni situace - omezeni dodavky vody apod.).

* ZjiStovat zpétnou vazbu od péstount a déti v PP (v prlbéhu, pfi ukonceni spoluprace apod. dle
stanovenych pravidel organizace) a tu nasledné zohledrovat v praci DO.


https://nahradka.cz/index.php/kompetencni-model-doprovazeni

Respektovat rozhodnuti péstouna, jako napf. odmitnuti poradenstvi, tedy jde o situaci, kdy se DP
s péstouny na poskytovani poradenstvi nedohodnou.

Reportovat o priibéhu sluzby do zprav na OSPOD.

4.5.3 CO NESMi DO DELAT

4.6

Poskytovat poradenstvi mimo zakonem stanovené oblasti a také mimo kompetenci a povéreni
DO (napf. rozvodové poradenstvi, finan¢ni poradenstvi pfi zadluzeni, reSeni dédictvi, rozhodovani
o umisténi ditéte v pfipadé umrti péstouna apod.).

PRAVA A POVINNOSTI PESTOUNA

4.6.1 PRAVO PESTOUNA

Pozadat o poradenstvi v oblastech definovanych vyhlaskou.
Rozhodnout se, zda nabizené poradenstvi pfijme.
Poskytnout zpétnou vazbu (vCetné stiZznosti).

Pozadovat poskytnuti krizové intervence pfi mimoradnych a krizovych situacich.

4.6.2 POVINNOST PESTOUNA

PInit ukoly definované v Planu pobytu ditéte v PP.
UmozZnit DP osobni navstévu/konzultaci.

Umoznit DP hovoFit s ditétem o samoté.

4.6.3 CO NESMi PESTOUN DELAT

4.7

PoruSovat ujednani plynouci z uzavifené Dohody o vykonu PP.
Odmitat uskutecnit osobni konzultaci v zakonném terminu.

Zakazovat DP konzultaci s ditétem o samoté.

DOBRA PRAXE

Dle Metodiky doprovazeni vydané MPSV je doporuceny pocet rodin pracovnika pfi plném Uvazku
18-23 rodin. Do této doporucené kapacity vstupuji faktory (pocet déti v rodiné, druh PP, naro¢nost
prace s ohledem na zatéz v rodiné, specifické potfeby ditéte, vztah s biologickou rodinou, nastavené
kontakty apod.).

Pfi praci s rodinou jde o zajisténi kontinuity, stability a profesionality poskytované sluzby
doprovazeni. Z praxe doporu€ujeme sniZeni tohoto poctu s ohledem na mozZnosti organizace na
Co nejnizsi pocet. Praxe ukazuje, Ze optimalni pocet pro doprovazeni, ktery dlouhodobé zajisti vyse
uvedené kvality, je pfi plném pracovnim uUvazku 16-18 rodin na DP. Pfri tomto poctu lze uvaZovat
i 0 nasledujicim doporuceni z kategorie ,dobra praxe”, a to je prace v tandemu. Pocet rodin na
pracovnika je zavisly na vySi SPVPP a dalSich financnich moznostech DO v ramci rozpoctu (doplnéni
o finance z grantd, projektd a jinych zdroji nez SPVPP). Na zakladé zkuSenosti z praxe a srovnani
zkuSenosti DO konstatujeme, Ze pFi nizSim poctu rodin na pracovnika se zvySuje efektivnost prace
v rodinach, naopak se sniZuje fluktuace pracovnikd, jejich nelmérna pracovni zatéz, syndrom
vyhoreni a odchody pracovnikd z organizaci.

Pro udrzeni dlouhodobé kontinuity a stability pfi praci v rodiné je vhodna/moZna prace
v tandemu. Kazda rodina zna svého DP a ma zaroven pridéleného zastupujiciho pracovnika



tzv.tandemového pracovnika, ktery je rodiné prizahajeni spoluprace predstaven, a ktery je pribézné
informovan a seznamovan s dénim v rodiné. PFi absenci klicového DP tento tandemovy pracovnik
automaticky prebirad veskeré ukony s doprovazenim rodiny, nebo v pfipadé potfeby vypomaha
klicovému DP jako druhy odborny pracovnik. Omezenim pro praci v tandemu je pocet rodin na
pracovnika, pfi nizSim poctu rodin pak lze kapacitu pracovnika vyuZzit pravé pro tuto tandemovou
praci, ktera je vhodna i pri vyssi zatézi v rodiné, pfi rozSifeni tymu pri mimoradnych a krizovych
situacich. V praxi bézné pak tuto roli pfebird nadfizeny pracovnik, ktery ma také prehled o déni
v rodiné a ma vzhledem k nizSimu poctu doprovazenych rodin volnou kapacitu pro zastupovani.

* Vyuziti zpracovani tzv. péstounského planu (mozny formulaf pro tvorbu planu vykonu péstounské
péce a planu pobytu ditéte v péstounské péci).

4.8 DOPORUCENI

+ Sdileni POHOTOVOSTNIHO telefonniho ¢&isla mezi OSPOD a DO pro moznost konzultace a Feseni
naléhavych krizovych situaci v rodinach.
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Tato cinnost vychazi z povinnosti péstouna umoznit DO sledovani napliovani dohody o vykonu PP
dle 8 47a, odst. 2, pism. g), 8 47b, odst. 5.

51 SMYSL/CIL

Smyslem této Cinnosti je zajistit pfistup DO k informacim o ditéti a péstounské roding, které umozni
vyhodnotit, jakou podporu péstounska rodina potrebuje, a na zakladé toho pfipravit kvalitni plan
pobytu ditéte v PP.

Cilem cinnosti je sledovani kvality péstounské péce a plnéni zakonnych povinnosti péstouna
a povinnosti plynoucich z dohody o sledovani vykonu PP. Kvalitu péstounské péce sleduje DO spolecné
s OSPOD, DO pravidelné OSPOD reportuje.

5.2 OBSAH

Obsahem této sluzby je pravidelny osobni kontakt se cleny péstounské rodiny, pravidelné navstévy
péstounské rodiny v domacnosti nebo na jiném vhodném misté, pravidelné zjiStovani informaci
potfebnych pro vyhodnoceni plnéni uzaviené dohody o vykonu PP a pravidelné zjiStovani nazoru
svéFeného ditéte. DO o zjisSténych skutecnostech informuje OSPOD prostiednictvim pisemnych
pravidelnych zprav o vykonu PP.

Zakladni myslenkou je zajistit ochranu ditéte a kontrolovat dodrZovani jeho prav pfi svéreni ditéte
do péstounské rodiny.

Soucasti sledovani naplnovani dohody a vykonu ochrany je také mezioborova a interdisciplinarni
spoluprace, intenzivni spoluprace s pracovnikem OSPOD, pfipadné dal$imi institucemi (PCR, soudy,
statni zastupitelstva) dle potfeby ochrany ditéte a k udrzeni stability a zvladnuti mimofFadnych
a krizovych situaci v rodiné.

5.3 FORMA
Forma konzultaci mdze byt osobni, nebo distan¢ni (telefonicka, e-mailem, videohovorem).

Za splnéni zakonné povinnosti v rozsahu 1x za 2 mésice se osobni navstévou mysli skutecny osobni
kontakt (nikoliv on-line forma). Osobni kontakt Ize v tomto pripadé nahradit distanéni formou
(telefonicky, on-line) pouze ve vyjimecnych pripadech nouzového charakteru (dlouhodobé infekcni
onemocnéni v rodingé, pandemie infekénich onemocnéni apod.).

DO musi dodrZet povinnost setkat se osobné v ramci zakonné osobni navstévy se vsemi povinnymi
osobami dle ZSPOD, tzn. péstounem a svérenym ditétem. DalSi konzultace a kontakt s rodinou, nad
ramec zakonné osobni navstévy, je mozné realizovat telefonicky, e-mailem nebo distan¢ni formou
(on-line).

V pripadech zvySené podpory péstounské rodiny z fad odbornych pracovnikd DO s cilem realizovat
ochranu ditéte, jeho bezpedi a zajisténi prav sluzbu mohou realizovat kromé doprovazejiciho
pracovnika dalSi odbornici z DO (vedouci DP, dalSi odborny pracovnik, tandemovy pracovnik,
psycholog apod.).
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5.4 ROZSAH A UHRADA

Rozsah sluzby je poskytovan dle zakonné povinnosti DO. DP realizuje osobni navstévu v dohodnuté
frekvenci, minimalné vSak 1x za 2 mésice a dale dle potfeb a aktualni situace péstounské rodiny
a dle svych moznosti, konzultace jsou poskytovany bezplatné a neomezené na zakladé dohody DO
s péstounskou rodinou (s ohledem na kapacitu na strané DO).

DO jako povérena osoba musi poskytnout odpovidajici pomoc kaZzdému ditéti, které se na
pracovnika obrati, pfi zajiSténi ochrany jeho prav (8 8 ZSPOD). Sluzba je pIné hrazena ze SPVPP,
je soucasti doprovazeni.

Zpravy na OSPOD o vykonu PP zasila DO min. 1x za 6 mésicQ, dale je mozné zasilat pisemné zpravy
pfi mimoradnych udalostech v rodiné a pfi ukonceni spoluprace (zavérecna zprava). Pro pfipady, kdy je
identifikovano ohroZeni ditéte nebo nastanou krizové a mimoradné situace v péstounské rodiné
(Umrtivroding, utékyzdomova, kradeze, uzivaninavykovychlatek, tyrani,zanedbavani, problematika CAN,
sexualni obtézovani/zneuziti v rodiné/mimo rodinu, téhotenstvi ditéte v PP apod.), musi mit organizace
stanovené postupy proresenitéchtosituaci. DO zajiStuje zvySenou podporu DP, kteryrodinuvtakové
situaci doprovazi (napf. navstévy v rodiné probihaji ve 2 pracovnicich), dochazi k intenzivnéjsi podpore
- intervize, supervize, sestaveni krizovych tymU{ apod. Tyto postupy vyzaduji vyssi finan¢ni nakladovost
a pozadavek na odbornost pracovnikl v tymech.

5.5 PRAVA A POVINNOSTI DOPROVAZEJiCi ORGANIZACE

5.5.1 PRAVO DO
* Pravo mapovat a vyhodnocovat miru naplnéni potfeb ditéte.

¢ Mluvit s ditétem o samoté.

* ZjiStovat informace o rodiné, jejim Zivotnim stylu, o bytovych podminkach a financni situaci,
vztazich a dalSich okolnostech duleZitych pro vyhodnoceni naplfiovani Dohody.

* Bytv kontaktu s péstounem a ditétem v zakonném terminu, min. 1x za 2 mésice.

* Navrhnout péstouniim jiné vhodné misto na uskutecnéni konzultace, neZ je domacnost péstouna
(napf. kancelar DO).

* Podat podnét na soud, pokud DO disponuje podstatnymi informacemi k jiz podanému trestnimu
oznameni nebo k zahajenému trestnimu Fizeni, pfipadné jako reakce na vydana predbézna
opatreni. (Dle § 474, odst. 3, zakon o zvlastnich fizenich soudnich, nejedna se o podnét k zahajeni
trestniho fizeni, ale o doplnujici informace, které mohou byt v pripadu zasadni - napr. Uprava styku
s biologickymi rodi¢i u odebraného ditéte, pokud se u ditéte vyskytly znamky traumatizace
z podezrelého zneuzivani, tyrani apod., pripady, kdy bylo podano trestni oznameni a jeSté nebylo
zahajeno trestni fizeni a soud upravil styk s rodici na zakladé predbézného opatreni).

» Zprostifedkovat péstounim zastupovani u soudu (na zadost péstouna) ve vécech tykajicich se
péstounské péce.

* Doprovazet péstouna k soudu jako podpora ve vécech tykajicich se péstounskeé péce.

* Zmeénit doprovazené rodiné DP. DO ma povinnost mit pravidla pro zménu doprovazejiciho
pracovnika, a je tedy dané, za jakych okolnosti je moZné zménu provést.
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Vypovédét péstoundm dohodu o vykonu PP, pokud péstouni nepini povinnosti z ni plynouci
(neumoznuji osobni navstévy, neplni plan vykonu PP apod.).

5.5.2 POVINNOST DO

Informovat péstouny o smyslu sledovani dohody o vykonu PP a reportovani OSPOD (zajisténi
kvality péstounské péce, planovani podplrnych aktivit, cinnost pfi sledovani naplfiovani povinnosti
atd., predani informaci o oznamovaci povinnosti doprovazejici organizace).

Sledovat, vyhodnocovat naplihovani prav déti v PP/povinnost pracovnika provést rozhovor
s ditétem, zjiStovat jeho nazor (vést pravidelné a aktivné hovor s ditétem o samoté, zjiStovat nazor ditéte
(participace) na aktualni déni v roding, v ramci situace, rozhodnuti soudu apod.) § 8, odst. 2 ZSPOD,
a to minimalné 1x za 2 mésice.

Mit stanoveno v pravidlech spisové dokumentace, jaké jsou podminky pro odmitnuti nahlédnuti
do spisové dokumentace. DO musi mit definovany situace, kdy je nutné nahlédnuti odmitnout
- napf. podezreni ze spachani trestného cinu, informace od ditéte, které maji davérny charakter
a jejichZ predani péstoundm by mohlo ditéti uskodit (pripady tyrani, zanedbavani, zneuzivani).

Mit popsana pravidla, co délat pfi mimoFadnych nebo krizovych situacich, pfi podezieni na
spachani trestného €inu v pripadech podani trestniho oznameni, mimoradnych situaci ohledné
CAN (DP predava zpravu o situaci nadfizenému nebo jinému odbornému povérfenému pracovnikovi,
informuje OSPOD, pripadné dalsiinstituce, dle stanovenych postupl organizace a dle odpovidajicich
z&konll CR). Povinnost poskytnout organtim SPOD nad ramec standardniho pfedavaniinformaci
také potrebné informace vramcitrestniho fizeni(napr. vypis spisové dokumentace, mimoradnou
zpravu apod.).

Pravidelné a méFitelné provadét monitoring CAN v rodinach, monitorovat nasili, tyrani,
zanedbavani.

Ucastnit se soudu jako Gcastnik Fizeni, pokud bude pfedvolan pfimo DP nebo z&stupce organizace,
napr. vedouci pracovnik apod.

Podavat oznameni vici organim SPOD (oznamovaci povinnost dle § 10, odst. 4 ZSPOD).

Informovat OSPOD o podani podnétu soudu dle § 474, odst. 3, zakon o zvlastnich Fizenich soudnich,
ktery ucinila DO.

Podavat ozndmeni na PCR/statni zastupitelstvi samostatné nebo v rdmci tymu organizace,
v pfipadech, kdy ma oznamovaci povinnost (trestni oznameni/PCR, statni zastupitelstvo), tzn. pokud
se dozvi o mozném spachani trestného ¢inu nebo ma podezfeni na jeho spachani, vzdy je povinna
podat trestni oznameni (oznamovaci povinnost dle 8 367 a § 368 trestniho zakoniku).

Spolupracovat s Policii CR, pFip. statnim zastupitelstvim a soudy v zdkonem danych pfipadech (pokud
se jedna o sdéleni Udaju o podezreni z tyrani, zneuzivani ditéte nebo ze zanedbavani péce o né)
a poskytovat informace ze spisové dokumentace, pokud je prolomena micenlivost.

Poskytnout informace ze spisové dokumentace, zpravidla konkrétni definované casti tykajici
se pripadu, nikoliv cely spis, resp. tu cast, ktera je OSPOD nebo organy cinnymi v trestnim fizeni
pozadovana.

ZprostFfedkovavat nebo poskytovat krizovou intervenci péstounskym rodinam a détem v PP.

Vyhotovit komplexni zpravu pro OSPOD o vykonu PP min. 1x za 6 mésicl a pfi zaniku dohody
o vykonu PP.

5.5.3 CO NESMi DO DELAT

¢

Sdélovat péstountim informace ze spisové dokumentace, kterd by mohla v rdmci podezieni
na spachani trestného €inu, tyrani, zanedbavani, zneuzivani apod. uskodit ditéti nebo mafit dalsi
vySetfovani.
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* Sdélovat péstounim postup v ramci podavani trestniho oznameni, které je podavano na péstouny
(to je jiz prace OSPOD, prip. Policie CR).

* Zamlcovat skutecnosti, které jsou v rozporu s ochranou bezpeci ditéte v rodiné.

* Zamlcovat skutecnosti, které jsou podstatou trestného €inu (DO, resp. DP nepoda trestni oznameni,
nechava to na ostatnich aktérech v pédi o dité).

5.6 PRAVA A POVINNOSTI PESTOUNA

5.6.1 PRAVO PESTOUNA

* Bytinformovan o postupech v ramci feSeni mimoradnych/krizovych situaci v rodiné.
* Bytseznamen, pripadné se vyjadFit ke zpravam o vykonu PP, které DO predava OSPOD.

* Bytinformovan o ozndmeni na OSPOD, vyjma pripadd, kdy se jedna o podezieni na trestny cin, ktery
spachal péstoun.

* Zazadat o zprostfedkovani kontaktu na zastupovani u soudu (fizeni ve véci PP).
* Zazadat o doprovod k soudu (fizeni ve véci PP).

* Nahlizet do spisové dokumentace, kterou o ném DO vede.

* Pravo na zprostfedkovani a poskytnuti krizové intervence.

* Zazadat o vyménu doprovazejiciho pracovnika.

* Dohodnout se na osobni konzultaci na jiném misté, nez je domacnost péstouna.

* Vypovédét Dohodu o vykonu PP a vybrat si jinou doprovazejici DO.

5.6.2 POVINNOST PESTOUNA

* UmoZnit DO sledovani naplfiovani dohody o vykonu PP dle § 473, odst. 2, pism. g), § 47b, odst. 5.
* Spolupracovat se zameéstnancem DO povérenym sledovat plnéni uzavfené dohody o vykonu PP.

* UmozZnit DP vstup do domacnosti a rozhovor DP s ditétem o samoté.

¢ UmoZnit navstévu v rodiné dalsim pracovniklim z DO - po predchozim upozornéni (zastupujici

pracovnik, odborny pracovnik, nadfizeny DP apod.).

5.6.3 CO NESMi PESTOUN DELAT

* ZnemozZnovat sledovani naplfovani dohody.

¢« Zakazovat DP hovor s ditétem o samoté.

5.7 DOBRA PRAXE

* DO ma seznamit péstouna a dité (dle rozumovych schopnosti) se zpravou, kterou posila na
OSPOD. Je vhodné, pokud maji moznost se k ni nejlépe pisemné vyjadrit.

* ZaloZit ve spisové dokumentaci nad ramec povinného vedeni standardni spisové dokumentace
tzv. davérny spis nebo jinak nazvanou ¢ast spisu, ke kterému nema pfistup péstoun (podezieni
na tyrani, zneuZiti) pfi mimoradnych/krizovych situacich. Jde o situace, které by nahlédnutim
do spisu napf. péstounem mohly ve vysledku uskodit ditéti nebo by zmafily vySetfovani v pfipadé
trestniho fizeni.
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VyuZzit rozSifeni tymu jako nastroje pro FeSeni krizovych a mimoradnych situaci v rodiné
(vice odbornikl z DO napf. kromé DP nadfizeny pracovnik, odborny pracovnik, psycholog, kolega
apod.). Dle dalSich krokd stanovenych OSPOD, ktery je ,case managerem” pripadu ditéte v takovych
situacich, mohou byt v tymu zapojeny i dalsi instituce v ramci mezioborové a interdisciplinarni
spoluprace (krizova centra, odborna pracovisté atd.).

PFi neucasti povinnych osob na konzultaci navrhnout rodiné nahradni termin v dohledné dobé
(napr. 14 dni) na uskutecnéni konzultace.

V pfipadé, Ze neni mozné tuto nahradni konzultaci uskutecnit, tak provést zapis do spisové
dokumentace a dle vyhodnoceni situace a dlivodu netcasti upozornit OSPOD o nelcasti
povinnych osob na konzultaci.

5.8 DOPORUCENI

Doporucujeme sjednotit strukturu zprav pro OSPOD vcetné nastaveni, jaké oblasti se budou
pravidelné mapovat (napr. kompetence péstoun(, potfeby ditéte a péstound, dodrZzovani prav
apod.).

V této oblasti se tento proces jevi jako funkéni a nezbytny, ktery zaroven zprehlednuje

a zefektiviiuje spolupraci mezi OSPOD a DO.

o Priklad: Metodické doporuceni ke ZPRAVAM Z DOPROVAZENI PESTOUNU na Krajském Gradé
Pardubického kraje.




Tato cinnost vychazi z prava péstouna na zprostredkovani psychologické, terapeutické nebo jiné
odborné pomoci alespoii jednou za 6 mésicui (§ 47a, odst. 2, pism. c) ZSPOD).

6.1 SMYSL/CIL

Smyslem této cinnosti je zprostfedkovani této odborné pomoci na zakladé Zadosti péstouna
a vyhodnoceni potfFeb rodiny a ditéte s ohledem na IPOD, a to pouze v pfipadech, kdy jde o pomoc,
podporu nebo sluzbu, které souviseji s pobytem ditéte v PP.

Cilem cinnosti je FeSeni né&jaké konkrétni situace nebo problému péstouna nebo ditéte, ktery neni
reSitelny v ramci poradenstvi nebo vzdélavani. Odbornou pomoc Ize v tomto ohledu pojimat také jako
prevenci selhani péstounské péce.

6.2 OBSAH

Obsahem této sluzby je pomoc nad ramec poradenstvi a vzdélavani, musi vzdy souviset s problémy,
které jsou primo vazané na skutecnost, Ze je dité v ndhradni rodinné péci. Nelze pomoci ni fesit
vlastni psychické problémy ¢lenl rodiny, nesouvisejici s pobytem ditéte v rodiné. Z praxe je zfejmé, ze
je velmi obtizné klasifikovat, zda konkrétni problém souvisi ¢i nesouvisi s NRP. Priklady nesouvisejicich
problémd jsou vlastni psychické problémy ¢lenl rodiny souvisejici napf. s exekuci, finan¢nimi nebo
pracovnimi problémy, ztratou zaméstnani, zdravotnim stavem apod.

Odbornou pomoc v péstounské rodiné poskytuje jiny odborny pracovnik, nez je pridéleny DP,
napr. psycholog, terapeut, soc. pracovnik s pfislusSnym kurzem pro dany druh odborné pomoci.
DO odbornou pomoc pfimo poskytuje prostiednictvim vlastni sité pracovnikd, nebo zprostfedkovava
externi odborniky. V rdmci poskytovani sluzby dochazi k rozsifeni tymu odbornikt, ktefi pracuji
s rodinou tak, aby se péstounlim dafilo pfedchazet nebo fesit problémy v souvislosti s péci o dité
svérené do PP.

V ramci odborné pomoci se poskytuje pomoc zejména v téchto oblastech:

* Témata identity a zpracovani historie - eliminace dopadu traumat a ztrat ditéte na jeho vyvoj,
traumatické zazitky z minulosti, které nedovoluji Zit spokojené v pritomnosti, sloZity Zivotni pribéh
ditéte, pochybnosti o vlastni identité, sexualni orientaci, narusené sebevédomi, pocity ,Spatného ja"“,
pochybnosti o sobé.

* Problémy se seberegulaci ditéte a vychovnymi problémy - chovani ditéte, které okoli oznacuje
za problémové a na které nefunguji bézné vychovné postupy (kradeze, lhani, utéky z domova).

* Problémy ve 3Skole - nesoustfedénost, nepozornost, zhorSeny skolni prospéch, poruchy uceni,
nepfrijeti ze stran spoluzakd, v kamaradskych vztazich a ve vztahu k autoritdm (potiZe najit a udrzet
si kamarada, nevhodné chovani ve Skole, Sikana, vyclenéni z kolektivu).

* Rodinné problémy v nahradnirodiné nebo v biologické rodiné, trapeni ve vztazich doma mezi détmi
a péstouny, mezi rodici nebo mezi sourozenci, kontakt s biologickou rodinou a osobami blizkymi.

* Zdravotni a psychické problémy - zdravotni problémy, které by svou povahou mohly byt
psychosomatické, zejména doporudil-li 1ékar konzultaci s psychologem (snizend imunita, bolesti,
nevolnosti, zaZivaci obtiZze, nespavost, pomocovani), pocity uzkosti, hlubokého smutku, osaméni, strachu,
paniky, no¢ni mUry, problémy se spankem ¢i jidlem, sebeposkozovani ¢i sebevrazedné myslenky.



* Adaptacni proces - obtiZe pri adaptaci na nové Zivotni situace (po pfichodu ditéte do nahradni
rodiny, situace rozvodu péstound, stavy po dlouhodobé hospitalizaci apod.).

6.3 FORMA

Zvolena forma je vZdy vysledkem dohody mezi DP a péstounem/ditétem, popfipadé OSPOD, a je
zaznamenana primarné v IPOD, nasledné v planu pribéhu pobytu ditéte v PP nebo v planu vykonu
péstounské péce Ci jiném dokumentu, ktery si DO metodicky k tomuto upravuje.

Nejcastéjsi formy poskytovani odborné pomoci:

Odborna pomoc zahrnuje konzultace nebo terapie, které mohou byt individualni, parové, rodinné
nebo skupinové.

I\’/IL"JZe probihat formou osobni, telefonickou nebo s vyuZitim on-line komunikace (Skype, Zoom atp.).
Uhrada sluzby zahrnuje i vypracovani psychologické, odborné zpravy pro skolu, pro pediatra a pro
soud (nejedna se o soudni znalecké posudky).

Odbornd pomoc muize napfiklad zahrnovat tyto doporucené zpUsoby prace: rodinna terapie,
supervize, zpracovani zivotniho pfibéhu ditéte, filidIni terapie, dyadicka vyvojova psychoterapie (DDP),
terapie hrou (play therapy), Theraplay, terapeuticka prace s nahradnim rodiCem bez ditéte, terapie
dospélého - napr. Pesso Boyden psychomotorické terapie - PBSP, videotrénink interakci - VTI, odborna
prace s mladymi lidmi v puberté, socialné a specialné pedagogické poradenstvi, dale pomoc pfi fesSeni
kontaktu ditéte s pavodni rodinou, realizace a asistence pri tomto kontaktu.

6.4 ROZSAH A UHRADA

DO zajistuje zprostredkovani nebo poskytovani odborné pomoci dle potfeby péstouna, poskytne ji
dle podminek organizace do urcitého daného limitu. Uhradu dle platnych predpist musi DO zajistit
pro jednu rodinu pouze v rozsahu jedné konzultace/terapie za 6 mésicu.

Odborna pomoc se zprostredkovava nebo poskytuje péstouniim, svéfenému ditéti ¢i dalSim détem
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domacnosti (8 47a, odst. 2, pism. c) ZSPOD).

Rozsah, zplsob Ghrady a limity sluZby jsou kromé potfeby péstouna také stanoveny pravidly
organizace. Pfi uzavieni dohody je DO povinna s pravidly pro poskytovani sluzeb péstouna seznamit.

Ve vétsiné pripadU je tfeba odbornou pomoc zajistit v intenzivnéjsi podobé, ne? je 1x za 6 mésicu, pak
neni vyloucena finanéni spoluti€ast péstoundt. Limity na tuto sluzbu musi kazda DO uvést v pravidlech
organizace pro poskytovani sluzeb a limit(. DalSi odbornou pomoc nad ramec limitd stanovenych DO
hradi péstoun celou nebo ¢aste¢né, nebo se hradi z jinych zdrojl, neZ je SPVPP (granty, projekty apod.).

Odbornou pomoc neni mozné hradit ze SPVPP, pokud tuto pomoc lze zajistit v ramci jinych
socialnich, Skolskych nebo zdravotnich sluZeb, tzn. jinych pravnich predpisd (viz Instrukce k vyuZiti
SPVPP 2019).

6.5 PRAVA A POVINNOSTI DOPROVAZE}iCi ORGANIZACE

6.5.1 PRAVO DO

* Stanovit vlastni podminky pro poskytovani odborné pomoci (v souladu s Instrukci k vyuziti SPVPP
2019) nad zakonny rozsah (1x za 6 mésicl) v podminkach sluzby jako naklad uznatelny pro ¢erpani
SPVPP.

* Rozhodnout, zda jde o odbornou pomoc podle § 47a, odst. 2, pism. c) ZSPOD.

* Nabidnout, zda odbornou pomoc zajisti pfimo DO prostfednictvim interniho odborného
pracovnika (psychologa, terapeuta), pokud splniuje profesni pfedpoklady pro poskytnuti takové
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pomoci, nebo zda ji zprostfedkuje u externiho odbornika (vétSinou pokud se jedna o specifickou
pomoc nebo pokud DO nema interni pracovniky, péstoun ma nadale pravo dat souhlas s nabidkou
odborné pomaoci).

* Rozhodnout, zda dalsi odbornou pomoc nad rdmec limitd stanovenych organizaci hradi péstoun
celou, nebo ¢astecné - nebo napf. z jinych zdrojl organizace, nez je SPVPP, ktery tuto odbornou
pomoc nepokryje.

* Navrhnout OSPOD, aby se odbornik poskytujici odbornou pomoc ucastnil pfFipadovych
konferenci nebo dalSich formath ,krizovych a FeSitelskych tym0(” v rédmci mezioborové
a interdisciplinarni spoluprace, které organizuje OSPOD (ten také nese finan¢ni naklady za ucast
odbornika na takovych setkanich).

6.5.2 POVINNOST DO

* Seznamit péstouna s podminkami poskytovani odborné pomoci jeSté pred uzavienim dohody.

* Planovat a navrhovat péstounovi odbornou pomoc s ohledem na IPOD, vyhodnoceni potfeb ditéte
a planovani pobytu ditéte v PP (plan péce).

* Pravidelné seznamovat péstouna s nabidkou odborné pomoci a vysvétlovat pfinosy sluzby.

* Zprostfedkovatnazadost péstounaodbornoupomoc péstounovinebo ditétinebo jinym prislusnikim
Zijicim ve spole¢né domacnosti minimalné 1x za 6 mésica.

* Pokud je vIPOD uvedena povinnost péstouna absolvovat odbornou pomoc, pak je DO povinna
tuto pomoc zprostredkovat/poskytnout, zadost péstouna v tomto pfipadé neni potfeba.

* Na zakladé Zadosti/souhlasu péstouna vytipovat a oslovit nejvhodnéjsiho odbornika pro dany
problém a nabidnout mu a dohodnout s nim formu a frekvenci odborné pomoci podle moznosti
péstouna.

* Vyvinout maximalni Usili pfi zajiSténi odborné pomoci i v pripadé, kdy neni pozadovana odborna
pomoc v regionu dostupna (vyhledat odbornou pomoc v jiném regionu, vyuzit jiné vhodné formy
poskytnuti odborné pomoci).

* DO se primarné snazi nalézt bezplatnou pomoc, pokud ji nenalezne, ma povinnost uhradit
odbornou pomoc v rozsahu alespori 1 konzultace za 6 mésict (limit je platny na celou dohodu
o vykonu PP).

* Zohledihovat hodnoceni a zpétnou vazbu péstouna na prinosnost a kvalitu poskytnuté odborné
pomoci pfi vybéru poskytovatele dalSi odborné pomoci.

* Reportovat o pribéhu stavu ¢erpani sluzby ve zpravach OSPOD.

6.5.3 CO NESMi DO DELAT

* Proplacet odbornou pomoc, kterou Ize hradit z jinych zdrojt (zdravotni pomdcky, osobni asistence
ditéte ve Skole, péce lékard/odbornikl, které jsou hrazeny z verejného zdravotniho pojisténi)
na zakladé jinych pravnich predpisl, predevsim v oblasti zdravotnictvi, Skolstvi a socialnich sluzeb.

* V ramci odborné pomoci poskytovat pomoc/pédi, ktera spada vyhradné do jiné odbornosti
(napr. psychiatrie, adiktologie, jiné obory psychologie, na které by mél DP v pfipadé potreby rodiny
odkazat). Je pak také mozné prizvat takového spolupracujiciho odbornika do mezioborové/tymové
spoluprace.

6.6 PRAVA A POVINNOSTI PESTOUNA

6.6.1 PRAVO PESTOUNA

* Seznamit se s podminkami poskytovani odborné pomoci pred uzavienim dohody.

¢
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spolecné domacnosti.
» Ziskat bezplatnou odbornou pomoc minimalné 1x za 6 mésicu.

* Odmitnout nabizenou/vybranou odbornou pomoc, odbornika nebo formu pomoci (pokud neni
nafizena OSPOD nebo soudem).

* Poskytovat hodnoceni a zpétnou vazbu na odbornou pomoc (jeji pfinosnost).

6.6.2 POVINNOST PESTOUNA

* Pokud OSPOD indikuje v IPOD po dohodé s péstounem odbornou pomoc pro dité nebo péstouna
nebo jinou osobu ve spolecné domacnosti, jsou péstoun/dité/dalsi osoba povinny tuto odbornou
pomoc absolvovat.

* VyuZitsjednanou/zaplacenou konzultaci a fidit se sjednanymi podminkami (napf. zrusit nebo uhradit
zmarenou konzultaci, uhradit odbornou pomoc nad ramec zakonného limitu).

6.7 DOBRA PRAXE

Je vhodné, pokud DO domluvi zplsob pFedavani informaci z poskytnuté odborné pomoci (v dohodé
o spolupraci, ramcoveé smlouve, na zakladé objednavky apod.) mezi odbornikem, péstounem a DO.
V rdmci takto nastavené spoluprace si DO mUZe vyzadat souhlas péstouna s pfedavanim informaci
od odbornika (informovany souhlas, souhlas s pfedavanim informaci apod.).

o Podklady, které preda péstoun nebo odbornik, slouzi k naslednému vyhodnoceni
efektivnosti poskytnuté odborné pomoci a mohou slouzit napr. jako podklad pro
pokracovani nebo ukonceni odborné pomoci.

6.8 DOPORUCENI

* Pro garanci standardu této sluzby doporucCujeme Upravu v Instrukci pro Cerpani SPVPP, ktera
péstounlim zajisti garanci v oblasti rozsahu a vySe uUhrady (garantovany limit). V rozpoctu
SPVPP by tak polozka odborné pomoci méla svou garantovanou polozku, kterou by bylo mozné
samoziejmé v odlvodnénych pripadech za stanovenych podminek navysit, at uz ze SPVPP, nebo
nasledné z jinych zdroju.

* Dale doporucujeme tamtéz upresnit vyklad, jaky odbornik kromé psychologa a terapeuta m{ze
byt pro péstounskou rodinu vramci odborné pomocizprostfedkovan a naslednéz SPVPP uhrazen.
V soucasné chvili existuji rozdily mezi vykladem aradu prace pro Cerpani SPVPP a vyklady MPSV
(napf. zda mlze byt péstoundm uhrazena odborna pomoc, kterou poskytuje speciaini pedagog se
specialnim pristupem pro oblast NRP - nikoliv tedy pfimo sluzba specidlniho pedagoga plynouci
z pozice pedagogicko-psychologické poradny, ktera jde mimo SPVPP, apod.).



Tato cinnost vychazi z povinnosti péstouna zvySovat si znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce
o dité v rozsahu 24 hodin v dobé 12 kalendarnich mésici po sobé jdoucich (§ 47a, odst. 2, pism. f)
ZSPOD).

7.1 SMYSL/CIL

Smyslem vzdélavani je jednak zajisténi minimalnich rodi€ovskych kompetenci péstouna, ale také
na to navazujici kontinudlni rozvoj téchto kompetenci v pribéhu péce o dité, a to jak v reakci na situaci
v roding, tak preventivné jesté pred vznikem takové situace.

Cilem vzdélavani je, aby péstoun umél nabyté znalosti a schopnosti pouZivat v praxi v béZzném
Zivoté pfi vychové a péci o svérené dité. V pribéhu vzdélavani je nutné reagovat na ménici se vyvojové
faze ditéte a s tim souvisejici jeho jiné potreby, a tedy i zmény v rozvoji kompetenci péstound.

7.2 OBSAH

Povinnost péstouna vzdélavat se vychazi z pfedpokladu, Ze urcita uroven rodi€ovskych kompetenci
péstouna funguje jako prevence selhani péstounské péce.

Péstoun ma mit odborné znalosti v oblastech, které definuje § 3 vyhlasky ¢. 473/2012 Sb. Tyto tematické
okruhy maji byt obsahem odborné pripravy zadatell o PP, nicméné vyhlaska na né odkazuje i ve vztahu
ke vzdélavani (8 5 vyhlasky €. 473/2012 Sb.), a tim vymezuje povinny obsah zakladnich znalosti.

Pro Ucely tohoto materialu rozdélujeme obsah vzdélavani do 3 drovni, které se v praxi vzajemné
prolinaji a jsou vyuzivany jak podle druhu péstounské péce, tak jsou individualné zaméreny na aktualni
potfeby péstount a déti.
+ Uroven 1 - zakladni znalosti
Obsahové jde o znalost specifik NRP (vlivtraumatu a ztrat na vyvoj ditéte, teorie attachmentu, identita,
zpracovani historie apod.), o roli péstount a DO v systému SPOD, zasady tymové spoluprace.
Této urovné by mélo byt dosaZeno v ramci priprav péstouna, pokud je absolvoval (pfechodni
a zprostredkovani péstouni), tedy jeSté pred pFijetim ditéte do péce.
U ostatnich skupin péstounl (nezprostredkovani) je vhodné tuto Uroven absolvovat na pocatku
spoluprace (pfipravy pribuzenskych péstounl, minimum pfibuzenské péstounské péce apod.)

+ Uroven 2 - obvyklé znalosti potfebné v aktualni situaci rodiny

Obsahove tato uroven cili na aktualné probihajici déni v rodiné (vyznamné zmény).

Jde o znalosti a dovednosti, které jsou Casto spojené s vékem ditéte nebo Zivotnim cyklem rodiny
(napf. navazani citové vazby, adaptace v nové roding, zacatek Skolni dochazky, nastup puberty).
Jde o situace, které FeSi vétSina péstounskych rodin v daném vyvojovém obdobi ditéte, a Ize proto
predpokladat, Ze s vysokou pravdépodobnosti nastanou. Péstoun je proto na né a jejich zvladnuti
preventivné pripravovan. Toto vzdélavani dal rozviji a je pokracovanim zakladnich znalosti (Uroven
1) podle aktualnich potfeb rodiny (péstouna i ditéte).

+ Uroven 3 - specifické znalosti potfebné pro péci o uréité dité
Obsahove jde o pripady spojené se specifickymi potFebami prijatého ditéte, jako je napriklad jeho
zdravotni stav nebo specifické potfeby (napr. zdravotni postizeni, poruchy uéeni, poruchy chovani).
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Vzdélavani ve specifickych tématech je obvykle FeSeno externé mimo DO. VyuZiva se odbornikd na dané
specifické téma, protoZe jde o témata, ktera resi jen nékteré z péstounskych rodin.

Pravidelny systém vzdélavani pomaha péstounlim napfiklad pochopit situaci ditéte, zmirnit jeho
dosavadni nepfiznivé Zivotni udalosti a jejich dopad na zdravy vyvoj ditéte, umét reflektovat
meénici se potFeby ve vyvoji ditéte nebo zvladat vyznamné zmeény v péci. Skupinova setkavani pfi
vzdélavani mohou péstounskym rodinam zajistit prostor pro sdileni a podporu ve smyslu ,normalizace”
dosavadnich zkuSenosti (nejsem v tom sam, ostatni zaZivaji obdobné situace s prijatymi détmi apod.).

7.3 FORMA

Vzdélavaci aktivity pro péstouna planuje a organizuje DO (smlouvy, zajisténi lektora a prostor,
administrativni zaleZitosti).

* Realizaci jednotlivych vzdélavacich aktivit miZe pro DO zajistit zaméstnanec DO nebo externi
odbornik.

* Konkrétni vzdélavani vidy musi lektorovat osoba, ktera je odbornikem na dané téma (ma
prislusné vzdélani nebo vycvik, akreditaci), ma zkuSenosti s danou problematikou a ma lektorské
dovednosti (pfedchozi reference, lektorské kurzy, pedagogické vzdélani apod.), jde o osoby, které
maiji prislusné opravnéni k lektorovani daného tématu (opravnéni realizovat vzdélavaci program na
zakladé povéreni SPOD nebo jinych pravnich predpist nebo opravnéni k realizaci akreditovanych
kurz(, prip. ma dlouhodobé zkusenosti a znalosti v daném oboru, které pak DO garantuje, v€éetné
kvality lektorovani).

DO je povinna nabidnout péstounim razné formy vzdélavani, které odpovidaji poZadavkim
a aktualnim potifebam péstounti s ohledem na IPOD ditéte, ktery definuje potreby ditéte a tomu
odpovidajici kompetence péstouna. Péstoun tak mdze absolvovat vzdélavani v rdmci organizace, nebo
se vzdélava externé u jinych subjektd.

Vzdélavaci aktivity mohou mit rizné formy:

* Seminare jsou kromé prednaSek také vedeny interaktivni formou s vyuzitim skupinové dynamiky.
Osvédcené jsou formy a nastroje, které cili na prozitky a trénink dovednosti a programy na rozvoj
rodicovskych kompetenci a terapeutické rodicovstvi. Mohou zahrnovat i dalSi formaty, napf.
supervize, aby vzdélavani pomohlo péstoundm pochopit dand témata a ziskané znalosti umét
pouZivat v praxi.

* Tyto formy mohou probihat skupinové, individualné, a to bud osobné, nebo distan¢né (on-line).

* Do vzdélavani mlze byt zahrnuto samostudium (e-learning, cetba literatury, zhlédnuti filmu nebo
poslech podcastu).

* Nabidka vzdélavacich aktivit musi zahrnovat rizné terminy a €asy vzdélavani (napr. dopoledni,
odpoledni, vikendové - pobytové).

7.4 ROZSAH A UHRADA

Rozsah sluzby je urcen povinnosti péstouna vzdélavat se 24 hodin vzdy za obdobi po sobé jdoucich
12 kalendarnich mésic(, a to po celou dobu od uzavieni dohody nebo spravniho rozhodnuti. Vzdélavani
je péstoundm nabizeno bezplatng, do vyse limitd stanovenych v Podminkach poskytovani sluzeb
dané DO.

Dalsi vzdélavani nad 24 hodin v daném obdobi nemuZe byt hrazeno ze SPVPP, DO mUZe uhradit
z jinych zdrojt DO nebo DO stanovi podminky jeho Uhrady péstounem.

Jinym ¢lendm rodiny neni zakdzano se vzdélavacich aktivit icastnit, pokud to dovoli podminky kurzu
(volna kapacita), jejich vzdélavani ale nelze platit ze statniho pFispévku.

Podminky uhrady vzdélavacich aktivit jsou uréeny Instrukci k vyuZiti SPVPP a pravidly organizace,
se kterymi je péstoun dopredu seznamen.
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Obecné Ize ze SPVPP hradit za podminek stanovenych témito dokumenty naklady na ubytovani
u vicedennich akci, naklady na dopravu, naklady na tlumocnika napf. u neslysicich péstount/déti.

7.5 PRAVA A POVINNOSTI DOPROVAZEJiCi ORGANIZACE

7.5.1 PRAVO DO

* Stanovit vlastni podminky pro ¢erpani limitl a rozsahu sluZeb (v souladu s Instrukci k vyuZiti
SPVPP 2019), se kterymi DP seznamuje péstouna pFi nebo pfed uzavienim dohody. Jednotlivé DO
se v rozsahu a limitech proplaceni liSi, je proto vhodné, aby se péstouni pred uzavienim dohody
o vykonu PP s témito podminkami seznamili.

* Navrhnout v podminkach pro Cerpani limitd a rozsahu sluZzeb optimalni pomér rtznych forem
vzdélavani v ramci povinnych 24 hod., s tim, Ze vzdy bude bran zfetel na individudlni a aktualni
potfeby péstouna.

* Vyzadovat od péstouna spoluucast na uhradé vzdélavani, pokud cena vybraného vzdélavani/
seminare presahuje ¢astku stanovenou DO v podminkach rozsahu a limitl poskytovani sluzeb.

* PoZadat péstouna o zavérecnou zpravu z odborné pripravy Zadatell o PP, na zakladé které muze
|épe vytvaret vzdélavaci plan a urcit potfebné okruhy k doplnéni znalosti.

* Odmitnout proplaceni vzdélavani péstouna, které neni pfedem spolecné schvaleno ve
vzdélavacim planu.

7.5.2 POVINNOST DO

* Vyhodnocovat pravidelné a transparentné rodicovské kompetence/potreby péstouna s ohledem
na témata definovana ve vyhlasce a vysledky hodnoceni osobné s péstounem probrat.

* Navrhovat péstounovi témata, ve kterych by se mél vzdélavat.

* PFi zahajeni spoluprace s péstouny (uzavifeni dohody o vykonu PP) pfednostné nabizet kurzy/
seminare, které odpovidaji potfebam konkrétniho pfijatého ditéte a aktualni situaci v rodiné
a potrebam péstoun(, pripadné v ndvaznosti na zjiSténi z odborné pripravy péstount, pokud
jsou zpravy DO k dispozici.

* Vypracovat ve spolupraci s péstounem vzdélavaci plan, tento plan spolecné odsouhlasit (zpravidla
v pisemné podobé a podepsat DO a péstounem).

* Kontrolovat pInéni vzdélavaciho planu a navrhovat jeho zmény a pravidelné jej aktualizovat.
* Ovérovat znalosti nabyté samostudiem.
* Planovat a realizovat vzdélavaci aktivity s ohledem na potreby a mozZnosti péstount (formy, terminy).

*  Zajistit hlidani nebo péstountim uhradit doasnou pomoc pfi zajisténi péce o svérené déti v dobé,
kdy se péstoun povinné vzdélava, na naklady DO.

* Poskytnout péstountim vzdélavani v predepsaném rozsahu do limitu stanoveného organizaci.

* Vyhodnocovat zpétné vazby na vzdélavani od péstound a upravovat podle nich vzdélavaci plany
organizace.

* QOvérovat kvalitu vzdélavacich aktivit.

* Reportovat o priibéhu sluzby a o pInéni povinnosti péstouna vzdélavat se ve zpravach OSPOD.

7.5.3 CO NESMi DO DELAT

* Nutit péstouna absolvovat formu vzdélavani, o kterou p&stoun nema zajem, nebo témata, ktera
pro n&j nejsou aktualni.



Nabizet jiné okruhy, nez které udava 8 5 vyhlasky ¢. 473/2012 Sb. (do vzdélavani tedy nepatfi aktivity
typu ,vyroba vanocnich ozdob”, ,pleteni véncl, pomlazek” apod.).

Davat péstounlim podminku k absolvovanivsech seminarli pouze na ptidé DO, pokud neodpovidaji
aktualnim potfebam péstound a déti a vyhodnoceni jejich situace.

7.6 PRAVA A POVINNOSTI PESTOUNU

7.6.1 PRAVO PESTOUNA

Obdrzet od DO informace o moznostech vzdélavani a podminkach poskytovani sluzeb.

Obdrzet bezplatné vzdélavani v souladu se vzdélavacim planem v rdmci 24 hod. vyjma pripadd,
kdy dle podminek stanovenych DO muiZe hradit spoluti¢ast.

Schvalit vzdélavaci plan, ma pravo se vyjadfit k jeho obsahu.
Poskytovat zpétnou vazbu ke kvalité a obsahu vzdélavacich aktivit.

Poskytnout DO zavérecnou zpravu z odborné pfipravy Zadateld o PP pro efektivni nastaveni
vzdélavaciho planu.

7.6.2 POVINNOST PESTOUNA

Povinnost spolupracovat na vypracovani vzdélavaciho planu spole¢né s DO a odsouhlasit ho.

Povinnost absolvovat vzdélavani v rozsahu 24 hod. kazdych 12 kalendarnich mésici od podpisu
dohody.

Povinnost dle svych mozZnosti znalostné co nejvice obsahnout témata definovana zdkonem
a vyhlaskou.

Uhradit spolutiCast za seminare, ktera presahuje limit na vzdélavani dany v podminkach pro
poskytovani sluzeb, pokud takto bylo pfedem domluveno a odsouhlaseno péstounem a DO ve
vzdélavacim planu.

7.6.3 CO NESMIi PESTOUN DELAT/NA CO PESTOUN NEMA NAROK

Na zajisténi bezplatného vzdélavani nad ramec 24 hod./12 mésicu.

Na Uhradu témat, kterd nespadaji do okruh( dané § 3, 5 vyhlasky ¢. 473/2012 Sb.

7.7 DOBRA PRAXE

Je dllezité, aby DO nabizela nékolik rtznych vzdélavacich akci v rdznych formach
a s odpovidajicimi tématy a dalSi moZnosti externich seminari pro péstouny, a tim tak reagovala
na jejich specifické potreby. V nékterych pfipadech je nutné a vhodné nalézt seminar mimo
organizaci, protoZe ho organizace nenabizi nebo neni v potfebné odbornosti.

DuleZitou soucasti UspéSnosti procesu vzdélavani je také prace s motivaci péstouna. Je nezbytné,
aby péstoun chapal, proc je vzdélavani dllezité pro pInénijeho role. Péstouna nelze dobre motivovat,
pokud neni zapojen do sestaveni vzdélavaciho planu a nema moznost jeho obsah ovlivnit, proto je
participace péstouna na tvorbé a aktualizacich vzdélavaciho planu klicova, stejné jako je klicoveé
transparentni vyhodnoceni efektu vzdélavani pro zivot péstounské rodiny a péci o dité.

DO by méla byt garantem kvality a odbornosti vzdélavani (vybér lektora nebo realizatora, kvality
obsahu = odborna kvalita).

DO muZe sledovat kvalitu vzdélavacich aktivit a lektorti pomoci zpétnych vazeb (zpravidla
dotazniky) od Gcastnik( nebo lektor(, pripadné Ustné od DP, ktefi je ziskaji od péstound.


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-473#p5

* Pokud se jednd o externi kurz pro péstouny, pak pro DO mdze byt voditkem garance kvality to, Ze
pravnicka osoba nabizi také akreditované programy.

* Doporucujeme, aby odborny pracovnik DO zodpovédny za garanci kvality a odbornosti pfi
vzdélavani doprFedu kontroloval program seminare, pfip. prezentaci, ovéroval reference ve
vefejném prostoru, erudovanost a lektorské dovednosti lektora, zda se ,umi pohybovat v tématu”,
pripadné zjiStoval doporuceni od ostatnich organizaci.

* V ramci garance a zpétné vazby u vzdélavani je v nékterych krajich doporucovan ,dohled
a pritomnost pracovnika s prislusnym vzdélanim pro vykon SPOD" na téchto seminarich s cilem
ohlidat kvalitu a odbornost lektord.

wev s

* Je dulezité, aby DO sledovala nejnovéjsi trendy a odborné poznatky v oblasti tykajici se NRP
a prizpUsobovala a aktualizovala podle toho témata vzdélavani, ¢imz by méla garantovat aktualni
odborny posun v tématech nahradni rodinné péce.

7.8 DOPORUCENI

* Pro zachovani kontinuity a navySovani kompetenci péstount prostrednictvim vzdélavani
je doporuceno, aby DO disponovala zpravou z odborné p¥ipravy ZadatelG o PP (po domluvé
predava DO péstoun, nebo v nékterych krajich je pfimo domluva s péstounem a predava DO krajsky
urad).




Tato ¢innostvychaziz prava péstouna na pomoc pfi plnéni povinnosti udrZovat, rozvijet a prohlubovat
sounaleZitost ditéte s biologickymi rodi€i nebo jinymi osobami ditéti vztahové blizkymi z jeho
minulosti, vCetné pomoci pfFi zajiSténi mista pro uskutecriovani styku opravnénych osob s ditétem
a pri zajisténi asistence pri tomto styku dle § 473, odst. 2, pism. e), h) ZSPOD.

8.1 SMYSL/CIL

Smyslem této €innosti je pomoc pfi nastaveni, pFip. udrZeni kontaktl s biologickymi rodic¢i nebo
jinymi vztahové blizkymi osobami z minulosti ditéte a zpracovani témat souvisejicich s historii
a identitou ditéte.

Cilem této cCinnosti je, aby dité mélo nahled na situaci, znalo své koreny, védélo, kym je, co se stalo
v jeho minulosti, pro¢ nevyrlista doma s rodici, co je s jeho blizkymi, zda se k nim vrati, nebo to neni
pravdépodobné, zda a jak se s nimi muZe setkavat, pokud je to v jeho zajmu, a aby bylo v téchto
uvedenych oblastech psychicky stabilizované.

8.2 OBSAH

Podpora sounalezitosti jsou na jedné strané kontakty s biologickymi rodici a osobami vztahové ditéti
blizkymi a na strané druhé témata tykajici se zpracovani a nahledu na Zivotni situaci ditéte (historie,
trauma a ztraty, identita). Obsahem této sluzby jsou:

1. podpora a pomoc pri realizaci kontaktl s biologickymi rodic¢i a osobami blizkymi (telefonickych,
pisemnych, osobnich)

2. poradenstvi k tématim sounaleZitosti, kontaktll, témata spojena s historii ditéte (nepfiznivé
Zivotni zkusenosti), jeho identitou (etnicita, kulturni pfislusnost, plvod, koreny, ndboZenské vyznani
a dalSi oblasti vytvarejici identitu), zpracovanim traumat (komplexni vyvojoveé trauma, vztahoveé trauma,
zazitkové trauma) a ztrat ditéte (odlouceni od biologickych rodic()

* Kontakt s biologickymi rodici a osobami vztahové ditéti blizkymi je jednim z nastrojd pro zpracovani
pribéhu ditéte a podporu sounalezitosti. Nemusi se vzdy odehravat v realné roviné a nelze ho
nastavovat automaticky.

* Je dulezité, aby celd tato problematika a témata souvisejici s podporou soundleZitosti byly
zpracovany na mentalni/psychické Urovni, aby dité zvladlo informace zakomponovat do své
soucasné situace. Je dllezité, aby dité znalo svdj Zivotni pfibéh, rozumélo mu, mélo nahled na
situaci. Diky poradenstvi v téchto tématech DP navySuje také kompetence péstound, vysvétiuje,
primérené véku a schopnostem zapojuje dité, a tim je mozné dosahnout cilového stavu - tedy, ze
dité je v této oblasti psychicky stabilizované.

* Po dohodé s péstouny mize DO byt prostfednikem pro realizaci kontaktu. Tam, kde je potieba
napf. kontaktuje biologické rodice nebo jiné osoby ditéti vztahové blizké a dohodne, kdy a kde se
kontakt uskutec¢ni. DO muze byt také tim, kdo prfimo kontakt vede, tedy pracovnik DO se kontaktu
ucastni, pokud to zatim péstoun sdm nezvladne. Pfitomnost pracovnika DO je také vhodna nebo
nezbytnd tam, kde je potfeba ohlidat bezpedi ditéte - vZdy zaleZzi na vyhodnoceni situace
DO. Pracovnik DO také muze byt prostfednikem napf. pro pisemny kontakt a predavani zprav
biologickym rodi¢im a osobam ditéti vztahové blizkym, pokud z néjakého ddvodu nelze, aby takto
¢inil sdm péstoun. Je dilezité, aby zptsob a role jednotlivych aktéri pri zvoleném druhu kontaktu
byly domluveny/stanoveny se viemi hlavnimi aktéry (péstouni, dité, OSPOD, biologicti rodice nebo
osoby ditéti vztahové blizké, DO) a byly zaneseny v IPOD.


http://www.attachment.cz/komplexni-vyvojove-trauma/

8.3 FORMA

Forma je zpravidla osobni, Ize vyuzit také telefonické nebo pisemné (e-mailové) konzultace s DP
nebo kontaktu s biologickymi rodici a osobami blizkymi.

Forma kontaktu se v Case proménuje dle potreb, Zivotni situace a véku ditéte.
Metodika Realizace kontaktd déti v NRP (MPSV) rozdéluje formu na pfimy (osobni - setkani, on-line,

telefon) a nepfimy kontakt (e-mail, vymeéna fotografii, povidani o rodicich, dopisy). Osobni pfimy
kontakt se pak dale déli na dalSi formy, z nichZ uvadime:

* kontakt s asistenci (za souhlasu péstouna a rodict DP pfipravuje, zajiStuje a i€astni se po celou
dobu kontaktu s cilem zajiSténi bezpeci ditéte a podpory péstoun, rodicl)

» asistovany kontakt (ten m{Ze nafidit pouze soud) - napf. z divodu ochrany bezpedi ditéte za
Ucasti tfeti osoby, tzn. neni ponechan pouze na domluvé péstoun( a biologickych rodict nebo jinych
osob ditéti vztahoveé blizkych

Jde o pracovni rozdéleni, v jinych metodikach, které uvadime v odkazech na odborné materialy, mohou
byt pouzity dalSi varianty a pojmenovani tohoto rozdéleni. DuleZité je, aby pfi volbé formy nedochazelo
k poskozovani zajmi a bezpeci déti a nebyla porusovana prava biologickych rodi€l a nédhradnich
rodi¢l. V dohodé o realizaci kontakt(l se DO snaZi primarné vzdy o dohodu mezi aktéry.

8.4 ROZSAH A UHRADA

Rozsah odborného poradenstvi, které spada tématy do sluzby podpory sounalezitosti (zpracovani
historie, identita, vyuZziti socioterapeutickych technik), je zavisly na dohodé s péstounem, prip. ditétem.
Rozsah poskytované nebo zprostfedkované sluzby také ovliviiuje IPOD a Ukoly z néj vyplyvajici.
Rozsah sluzby s ohledem na obsah poradenstvi bude rlizny podle toho, zda se dité vraci k biologickym
rodicim, nebo nevraci, v jaké situaci se nachazeji jeho biologicti rodie nebo jiné ditéti vztahové blizké
osoby, v jaké situaci se dité a péstouni nachazeji a jaké jsou jejich aktudlni potfeby (napf. zpracovani
traumat, problematika CAN apod., navrat do rodiny).

Naklady na pFipravu a realizaci osobnich kontaktt ditéte s biologickou rodinou, které vyzaduiji facilitaci
Ci asistenci, hradi primarné DO ze SPVPP. Jedna se zejména o naklady na prostory, ve kterych se kontakt
kona (zpravidla se jedna o prostory DO), a naklady na pracovniky zajistujici facilitaci ¢i asistenci.

Péstoun hradi zpravidla vlastni naklady na dopravu ditéte na misto kontaktu, pfipadné mu mdze
DO na dopravu pfispét dle stanovenych pravidel a limitd dané DO (péstoun je s pravidly a limity
seznamen predem).

Péstoun se mUzZe také podilet na Uhradé nakladl za prostory konani kontaktu, které si vybral, a to
zejména v pripadé, kdy odmitnul jiné vhodné prostory pro realizaci kontaktu nabidnuté DO. U osob
v evidenci (PPPD) Ize proplacet také naklady spojené s ubytovanim a naklady na dopravu pfi
prebirani/predavani ditéte. Konkrétni limity ma stanoveny kazda DO a péstouna o nich informuje
predem.

DO zajistuje sluzbu podle podminek organizace, se kterymi je péstoun pfedem seznamen v souladu
s aktualné platnou Instrukci k vyuZiti SPVPP.

C


https://www.mpsv.cz/documents/20142/225508/Metodika_Realizace+kontakt%C5%AF+d%C3%ADt%C4%9Bte+v+PP+s+rodi%C4%8Di+a+osobami+p%C5%99%C3%ADbuizn%C3%BDmi+a+bl%C3%ADzk%C3%BDmi.pdf/ca9b0aea-78ef-f354-bf65-febc3a2d48c9

8.5 PRAVA A POVINNOSTI DOPROVAZE}iCi ORGANIZACE

8.5.1 PRAVO DO

V kazdé péstounské rodiné vzdy po dohodé s péstouny pravidelné vyhodnocovat nastavené sluzby
spojené s tématy ,podpory sounalezitosti, pravidelné na konzultacich tato témata péstouniim
a détem nabizet, hovorit o nich a aktivné nabizet moZnosti, které pomohou ditéti a péstounlim
témata podpory sounalezZitosti zpracovat a ziskat na né nahled.

Doporucit zprostfedkovani psychologa nebo terapeuta, pokud to situace vyzaduje (sluzba je pak
Cerpana ze sluzby ,,odborna pomoc”).

Mapovat historii péstounské a biologické rodiny (ve spolupraci s OSPOD, péstouny, ditétem,
biologickymi rodici).

Vyhledavat rodice, pokud je to uvedeno v IPOD jako ukol pro DO (tzn. OSPOD vi, Zze DO vyhleda
rodice, péstoun s postupem souhlasi a je vyhledani biologickych rodici v zajmu ditéte).

Uzavirat dohodu o pravidlech kontaktu (Ustni nebo pisemnou) mezi jednotlivymi stranami; pokud
jetovhodné a realné (uzavreni pisemné dohody na pldé DO nema byt podminkou pro uskutecnéni,
resp. neuskutecnéni kontaktu).

PFipravovat ucastniky na kontakt (péstouny, biologické rodice, déti, pFip. dalsi u€astniky).

Pozadat OSPOD o svolani pripadové konference, pokud nastaveny kontakt neodpovida potfebam
a zajmUm ditéte.

Podat zpravu k soudu, pokud vSechny ostatni nastroje reSeni (pfipadova konference, jednani
s OSPOD nebo s krajskym Uradem, mediace apod.) neuspokojivého pribéhu kontaktu selhaly
a dité je kontaktem ohroZeno.

8.5.2 POVINNOST DO

NavySovat spolecné s péstounem kompetence péstouna v tématech podpory sounaleZitosti, jako
jsou: zpracovani historie, budovani identity, zpracovani traumat a ztrat atd.

Pomahat pfi realizaci kontaktu s biologickymi rodici a osobami blizkymi a pFi zajiSténi mista pro
uskutecnovani kontaktu.

Pomahat ditéti a péstountim zpracovat Zivotni historii ditéte, tam, kde neni nutné, aby to délal
pfimo DP, vést péstouny k vyuZiti vhodnych socioterapeutickych technik prace s ditétem
a rodinou (MY BACKPACK, Kniha Zivota, Osa Zivota, rlizné komunikacni techniky s vyuzitim napf.
manaska, kresleni apod.).

Vyjasnit spolecné s OSPOD, péstounem, ditétem v PP a biologickym rodicem, pfip. jinou osobou
ditéti vztahové blizkou smysl a cil kontaktu, jeho pravidla a dle toho navrhnout pro dité
vhodnou formu a frekvenci kontaktu (nastaveni je v souladu s IPOD).

Zapojovat do nastavovani kontaktu dité (princip participace) tak, aby mohlo mit vliv na rozhodnuti.
DP vyhodnocuje situaci a navrhuje feSeni tak, aby dité bylo v bezpeci.

Po dohodé s péstounem zprostredkovat nebo poskytovat péstounovi a ditéti odborné poradenstvi
v tématech tykajicich se historie ditéte, zpracovani identity, nepfiznivych Zivotnich zkuSenosti
a vést péstouny k vyuZziti socioterapeutickych technik, které tyto oblasti zahrnuji, pomahaji pfi
praci s ditétem, s pochopenim témat, pfi ziskani nahledu, pfi samotném zpracovani a jejich proziti.
DO je zodpovédna za poskytovani podpory a poradenstvi ditéti, péstouniim ve vyse uvedenych
odbornych tématech.

Zajistit pFipravu ditéte, biologickych rodica ¢i dalSich blizkych osob a péstounl na kontakt
a zajistit naslednou reflexi po kontaktu (co bylo dobré, co priSté bude realizovano jinak - zvlasté
pak s ohledem na zajem, bezpeci a smysluplnost kontaktu pro dité), pokud se hlavni aktéfi na realizaci
kontaktu dohodli a souhlasi s tim. DP je vtomto pfipadé zodpovédny za vedeni a organizaci kontaktu.



* Informovat OSPOD o prubéhu kontaktt ditéte s rodi€em (v ramci pUlroc¢nich zprav, ev. Castéji,
pokud dochazi ke komplikacim a je tfeba nastaveni kontaktu revidovat).

* Pravidelné prehodnocovat kontakt (smysluplnost pro dité, adekvatnost vzhledem k Zivotni situaci
a véku ditéte, bezpedi pfi kontaktu, nutnost asistence ¢i moznost sméfovani k pfirozenému
kontaktu), vyhodnocovat rizika a pfijimat opatfeni pro zmirnéni téchto rizik, promitat vystupy do
planu pobytu ditéte v PP a ev. také IPOD (projednavat vyhodnoceni kontaktd s OSPOD a podilet se
na opatrenich upravujicich kontakty ditéte s rodinou).

* Seznadmit péstouna s rozsahem limit0 na Uhradu sluzby a podminkami poskytovani sluzby podpory
sounalezitosti nastavené DO.

* PFizplsobovat a nabizet vhodné seminare do vzdélavaciho planu tykajici se témat podpory
sounalezitosti, zpracovani historie, traumatu a souvisejicich oblasti (identita, kofeny atd.).

* Zprostfedkovavat a zajiStovat uhradu odbornika na vedeni kontaktu (facilitace, asistence,
mediace), pripadné na podporu a pfipravu biologickych rodi¢d nebo jinych blizkych osob pro
kontakt, pokud se DP dostava do stietu zajmu a nastaveni a zajisténi kontaktu je z tohoto dlvodu
problematické. Zprostfedkovat a zajistit Uhradu externiho odbornika na realizaci kontaktu Ize také
v pripadé naplnéné kapacity na ptdé DO.

* Reportovat o pribéhu sluzby ve zpravach OSPOD.

8.5.3 CO NESMi DO DELAT

* DO bez spoluprace s péstouny a OSPOD nesmi sama urcovat formu a rozsah kontaktu
(nemuzZe se sama rozhodnout o kontaktovani rodi¢d nebo trvat na podepsani pisemné dohody
0 zvolené a dohodnuté formé a rozsahu kontaktu), viz napf. Doporuceni zastupkyné verejného
ochrance prav.

8.6 PRAVA A POVINNOSTI PESTOUNA

8.6.1 PRAVO PESTOUNA

* Vyuzit pomoci DO ke zprostfedkovani nebo zajiSténi prostor k realizaci kontaktu.

* Na pomoc od DO pfi plnéni povinnosti udrzovat, rozvijet a prohlubovat sounalezitost ditéte
s biologickymi rodici a jinymi ditéti vztahoveé blizkymi osobami.

* Informovat se na limity spojené s uhradou sluzby (doprava, ubytovani, hrazeni prostor pro
asistenci) a na jeji rozsah.

8.6.2 POVINNOST PESTOUNA
* Podporovat sounaleZitost ditéte s biologickymi rodici a osobami ditéti blizkymi.

* Rozvijet a prohlubovat sounaleZitost ditéte v tématech historie ditéte, jeho kofenl, podporovat
jeho identitu a pomahat pfi zpracovani nepriznivych Zivotnich zkuSenosti ditéte.

* Podilet se na thradé nakladu za prostory pro zprostfedkovani kontaktu, v pfipadé, Ze DO nehradi
zajiStény prostor, nebo hradi jen pomérnou cast (dle Instrukce k vyuziti SPVPP 2019). Jedna se
o ojedinélé pripady, kdy péstoun nevyuzije prostor nabizeny DO.

8.6.3 CO NESMi PESTOUN DELAT

* Bez védomi OSPOD sam vyhledavat biologické rodice a zajiStovat s nimi kontakt s ditétem
(napf. mohou mit rodice zakazany styk s ditétem nebo jinak upraveny, péstoun by se situaci mél byt
vzdy seznamen, informace o situaci jako prvni poskytne pravé OSPOD).

* Vyhledavat rodice, pokud to neni pfimo uvedeno v IPOD jako ukol pro DO

¢


https://www.ochrance.cz/uploads-import/Kancelar/projekty/4._MO_1._doporuceni_rodina_VI_6985-20-VOP-PS.pdf
https://www.ochrance.cz/uploads-import/Kancelar/projekty/4._MO_1._doporuceni_rodina_VI_6985-20-VOP-PS.pdf

8.7 DOBRA PRAXE
Je vhodné, pokud:

DP pravidelné vysvétluje péstounovi dileZitost odbornych témat prohlubujicich a rozvijejicich
podporu sounalezitosti pro zpracovani historie ditéte a pochopeni jeho Zivotniho pFibéhu
v€etné dalSich souvisejicich témat (trauma a ztraty, nepfiznivé Zivotni zkuSenosti, identita),
respektuje prani a nazory péstouna na vyuziti ziskanych znalosti, pfip. dovednosti v praxi.

DP seznamuje péstouna s duleZitosti poskytované sluzby, aby si péstoun byl védom podpory
amoznostikonzultovats DP mimo jiné kroky vedoucik nastaveni a realizaci kontaktu s biologickymi
rodic¢i nebo jinymi blizkymi osobami. Jde o predchazeni rizikim pro dité pfi nekontrolovanych
anahodilych kontaktech srodicibez planovania pFipravy (pfedem nepldnované navstévy biologickych
rodicd v misté bydlisté nebo posilani déti na ,vikend” k rodi¢tm).

DO ma oSetfeny stifet zajmu, aby napf. v naroCnych pripadech doprovazejici pracovnik dané
péstounské rodiny nebyl zarovern odbornym pracovnikem pro vedeni kontaktu.

DP vyhodnocuje, reviduje a monitoruje kazdy kontakt s biologickymi rodici ¢i jinymi osobami
blizkymi, motivuje péstouna pro vyuZziti tohoto poradenstvi s ohledem na dobre nastavené hranice
a formu a frekvenci kontaktu v ramci ochrany ditéte.

DP vyuziva dostupné nastroje socialni prace, jako je napf. pfipadova konference, rodinna
konference, pfipadové setkani za ucasti ditéte apod.

DP vytvari v ramci vyhodnocovani a nastavovani této sluzby okolo ditéte tym napfic systémem,
jednotlivé kroky pomoci jsou koordinované, nezbytné informace jsou sdilené.

DO interné disponuje proskolenymi pracovniky na poskytovani zvoleného druhu kontaktu (tedy
nezajistuje je pouze externé), idealné vzameéstnaneckém pomeéru, pfipadné ma nasmlouvané ,stalée”
externi odborniky (pf. ramcova smlouva o spolupraci apod.).

DP disponuji znalostmi z okruh(: realizace kontaktd s ditétem v PP, prace s traumatem,
nepriznivé Zivotni zkusenosti ditéte, identity ditéte (etnicity, kulturni pfislusnosti, plvodu, korend,
nabozenského vyznani a dalSich oblasti vytvarejicich identitu), zpracovani zivotniho pribéhu ditéte
(tzv. zpracovani historie), vytvoreni terapeutického pribéhu pro dité.

8.8 DOPORUCENI

Instrukcik vyuzitiSPVPP doporucujeme vymezitlimitvoblastirozsahuavyse uhrady(garantovany
limit) za vyuZiti nastrojd facilitace/mediace, pokud je externé vyuzitd, a upravit vysi SPVPP tak, aby
byl tento nastroj v praxi finan€né uplatitelny a v praxi vyuZitelny.

Nastroje facilitace/mediace jsou v nékterych pripadech vhodnym prostfedkem pro objasnéni/
vyreSeni situace pfi nastaveni kontaktl. Metodika pro Realizaci kontakt( déti v NRP od MPSV
doporucuje tyto nastroje vyuZivat a ve sloZitych pFipadech pfi nastaveni kontaktu je tak jejich
vyuziti nezbytné.



Tato Cinnost vychazi z prava péstouna na poskytnuti trvalé nebo docasné pomoci pfi zajisténi osobni
péce o sverené dité v konkrétné zakonem stanovenych pripadech dle 8 473, odst. 2 ZSPOD a prava
na poskytnuti pomoci se zajiSténim celodenni péce o svérené dité dle 8 47b, odst. 2 ZSPOD.

9.1 SMYSL/CIL

Smyslem této cinnosti je pomoc péstountim v péci o dité, pfedevsim se zajisténim hlidani v dobé,
kdy péstoun potfebuje zaridit nezbytné zaleZitosti (zakonem vyjmenované) nebo Cerpat odpocinek za
ucelem své psychohygieny.

Cilem cinnosti je zajiSténi péce o sveérené dité v zakonem definovanych pripadech, kdy péstoun
nemUZe o svérené dité kratkodobé osobné pecovat. DalsSim cilem je predchazet syndromu vyhoreni
péstount zajiSténim jejich odpoc€inku.

9.2 OBSAH

Obsahem sluzby je poskytnuti samotného zajiSténi péce o dité kdy péstoun nemUZe o dité ze
zakonem vyjmenovanych dlvod( pecovat a kdy ma ze zdkona narok na odpocinek. ZpUsob zajisténi
sluzby je planovan dopfedu na zakladé vyhodnoceni aktualni situace rodiny a potfeb ditéte, aby mohla
byt potfebna péce zajisténa bez odkladu. Zvoleny zpUsob zajisténi sluzby pro péstouna musi byt vzdy
v souladu se zajmem a potfebami ditéte, mélo by se vzdy jednat o konsenzus osoby pecujici, ditéte
a organizace.

9.3 FORMA

Organizace nabizi péstounovi vice forem zajiSténi pé€e od pomoci se zmapovanim moznosti az
po poskytnuti samotné péce pracovnikem organizace. Konkrétni zajiSténi péce se voli podle dané
situace.

* Je mozné nabizet skupinovou i individualni formu, co se tyka rozsahu dni, je mozné vyuzit hlidani
vice dni za sebou s prespdnim i jednodenni hlidani.

* SluZzbu obvykle zajistuje treti osoba/hlidaci agentura, dobrovolnici, dalSi osoby z komunity péstouna,
pri volné kapacité dalSich péstound (osoby v evidenci), matefska centra, détska skupina, soukroma
Skolka apod.

9.4 ROZSAH A UHRADA

DO zajistuje sluzbu podle podminek organizace, se kterymi je péstoun pfedem seznamen v souladu
s aktualné platnou Instrukci k vyuZiti SPVPP. Podminky DO srozumitelné definuji, kdo a za jakych
podminek muZe péci zajistovat, véetné Uhrady finan€nich nakladu.

Celodenni zajiSténi péce:
» U déti starsich dvou let rozsah 14 dni za kalendarni rok v odGivodnénych pFipadech a v souladu

s IPOD (zdravotni postiZzeni, napfr. ADHD, autismus apod.) i nad ramec 14 dni - musi byt pisemné
odivodnéno DP.



* SluZbu Ize Cerpat po dnech (neni nutné Cerpat celych 14 dni v kuse), nevyCerpané dny se do dalSiho
roku neprevadéji.

+ Uhrada limitd - cen za hlidani je vzdy do vy3e ceny v ¢ase a misté obvyklé.

Kratkodobé zajisténi péce:

o ZajiSténi péce o svérené dité ve vyjmenovanych pripadech, kdy péstoun nemtZe o svérené dité
kratkodobé osobné pecovat (pri pracovni neschopnosti péstouna nebo pfi oSetfovani osoby
blizké, narozeni ditéte, umrti osoby blizké, vyfizovani nezbytnych zalezitosti).

Pocet dni nenfi urcen (dle Intrukce cerpani SPVPP je rozsah ucen v rozsahu max. nékolika dnd). V pfipadé
dlouhodobé neschopnosti péstouna je nutné fesit s OSPOD, zda je nadale mozny vykon péstounské péce.

Uhrada:

* Jestanovena Instrukci pro cerpani SPVPP a podminkami poskytovani sluzeb konkrétni DO.

* Lze proplatitiSkoly v pfirodé, tabory a jiné zotavovaci akce, pokud je to v souladu se zajmy ditéte, do
vySe podminek rozsahu a limit( a Instrukce k vyuZiti SPVPP Ize proplatit i zahrani¢ni zotavovaci akdi,
tabor apod. - vZzdy do ceny obvyklé v CR.

* PFi Uhradé zajisténi celodenni péce nemusi byt splnéna podminka, ze je peCovano o vSechny
svérené déti najednou.

* Lze proplatit ve vyjime€nych pFipadech hlidani i pFibuznym osobam, pokud z pravniho predpisu
nevyplyva tato péce jako povinnost pomahat (manzel/manzelka ve spolecné domacnosti, pokud neni
péstounem - tzn. dité bylo svéfeno jen jednomu z manzel) a pokud nevznikl narok na osetfovné.

9.5 PRAVA A POVINNOSTI DOPROVAZEJiCi ORGANIZACE

9.5.1 PRAVO DO

* Zajistit celodenni péci o dité se specifickymi potFebami (nad ramec specifickych potfeb NRP,
ale napf. psychické nebo fyzické povahy - autismus, fyzické znevyhodnéni apod.) pracovnikem
organizace.

* Realizovat jednodenni a pobytové akce pro déti v péstounské péci.

* ZeSPVPPuhradit naklady osob, které zajiStuji péci, naklady na prostory, kde je hlidani realizovano,
pokud hlida pracovnik vice déti najednou, ma DO narok ze SPVPP proplatit i material na zabavni
aktivity.

9.5.2 POVINNOST DO

* Zmapovat dostupné zdroje v SirSi rodiné a komunité.

* Vytipovat vhodné moznosti a zpUsoby zajiSténi péce o svérené dité (tdbory, zotavovaci akce
a pobyty, agentury na hlidani) nebo osoby, které by mohly docasné prevzit péci o svérené dité,
a koordinace zajisténi pomoci.

¢ Uhradit naklady nebo casti nakladt DO na zajisténi osobni péce o svérené dité dle pravidel
Instrukce k vyuzZiti SPVPP a podminek rozsahu limit{ DO.

» Zprostredkovavat nebo poskytovat a uhradit hlidani déti p¥i vzdélavani péstound.

* Planovat zpUsob zajisténi sluZby dopredu, pisemné potvrzovat s péstouny Cerpani sluzby vcetné
rozpoctu - limitl na sluzbu (dohoda, plan pribéhu péce/pobytu ditéte v PP, konkrétni formy a limity
uhrady).

* Pravidelné aktualizovat plan pro zajisténi péce a zajistit, aby obsahoval i nahradni variantu pro
pfipady, kdy prvni variantu neni mozné v dané chvili vyuzit.



* Seznamit péstouna s pravidly poskytovani sluzeb, limity a rozsahem pro Cerpani/dhradu této sluzby.

* Poskytnout péstounovi doporuceni a pokyny pro pfipad, Ze zajiSténi péce o dité sjednava sam
péstoun se treti osobou.

* V podminkach poskytovani sluzby stanovit ceny v misté a ¢ase obvyklé.

¢ Reportovat o pribéhu stavu cerpani sluzby ve zpravach OSPOD.

9.5.3 CO NESMi DO DELAT
¢ Bezdlvodné hradit pobyty delSi nez 14 dn( ze SPVPP.

9.6 PRAVA A POVINNOSTI PESTOUNU

9.6.1 PRAVO PESTOUNA

* Na hlidani ditéte v pripadé, Ze je docasné prace neschopny nebo osSetfuje osobu blizkou (tento stav
mu znemoznuje péci o dité), pfi narozeni ditéte, pfi vyrizovani nezbytnych osobnich zaleZitosti, pri
umrti osoby blizké. P¥i spole€né péstounské péci, v pripade, Ze jeden péstoun potfebuje zafidit
potfebné zaleZitosti nebo je nemocny, péc€i prebira automaticky péstoun druhy. Teprve pokud
nemohou oba, je mozné Cerpat sluzbu.

* Na zajisténi dlouhodobé a kratkodobé péce o kazdé dité v PP dle zakonem stanovenych pravidel.

9.6.2 POVINNOSTI PESTOUNA

* Prispivat pfi zajiSténi celodenni péce na dhradu stravy, ubytovani z prispévku na ihradu potreb
ditéte.

* Uhradit naklady za aktivity nad ramec zajisténi péce (vstupy do zabavnich center, zoo, aquaparka,
hradd, zamkd, sportovist apod.).

9.7 DOBRA PRAXE

* Jevhodné, pokud DO disponuje vlastnimi proSkolenymi pracovniky na hlidani déti, které vyuziva
jak pFi skupinovych akcich, tak pFi individualnich poZadavcich na hlidani. Tito pracovnici jsou
seznameni se specifiky NRP, maji zajiSténou pravidelnou intervizi a moznost konzultace, jsou
v Uzké spolupraci s DP. Tato forma sluzby vyzaduje vySsi financni nakladovost (pokud neni zajiSténa
dobrovolniky).

* Pokud je nutné, aby hlidani zajiStoval v doprovazené rodiné DP - pak doporucujeme toto realizovat
pouze ve vyjimecnych pFipadech a za podminky oSetfeni stfetu zajmu, resp. nastaveni a udrzeni
hranic, kdy by DP pUsobil v rodiné ve vice rolich. Pokud v péstounské rodiné DP realizuje hlidani, je
nutné, aby tato ¢innost byla uvedena v naplini prace.

* Péstoun ma od organizace jasné doporuceni a pokyny pro pfipad, Ze si zajiSténi péce sjednava
sam péstoun se tFeti osobou.

9.8 DOPORUCENI

* Doporucujeme upresnit v Instrukci €erpani SPVPP pocet dni, po které je mozné ze SPVPP
Cerpat Uhradu kratkodobé péce o dité. V praxi se setkavame s pfFipady, kdy je pracovni
neschopnost dlouhodoba a ze SPVPP je pak problém tyto dlouhodobé neschopnosti v ramci
zajisSténi péce hradit.

<



Sjednotit napFi¢ CR limity za kratkodobé i dlouhodobé zajisténi péce bez ohledu na cenu
v misté obvyklou. Jiz nyni jsou krajové rozdily markantni a dle zkuSenosti neodpovidaji situaci (pf. DO
v Praze ma v internich pravidlech nizsi limity pro zajisténi péce nez napr. v MS kraji, pficemz
ceny obvyklé jsou v Praze vySSi nez v MS kraji). Zde doporucujeme tedy spolupraci s Ufady prace
a jednotny vyklad, aby p&stouni méli garantovanou cenu po celé CR stejnymi finan¢nimi limity.




Material vznikal v obdobi od ledna do prosince 2023 a byl finalizovan v kvétnu 2024.

TENTO MATERIAL VYTVORILI SPOLECNOU PRACI:

Mgr. lvana Gocalova; Centrum psychologické pomoci, p. 0. - v Centru psychologické pomoci
pracuje dvacet let na pozici socialni pracovnice. Plsobila zde v rdmci odborného sociadlniho poradenstvi
(poradenstvi v rozvodovych a porozvodovych situacich véetné prvkd mediace) a v oblasti nahradni
rodinné péce. Od roku 2013 se jeji napln prace soustfeduje jiz prevazné na oblast NRP, kde doprovazi
péstounské rodiny a zaméruje se na problematiku déti prijatych do NRP. Od roku 2019 pudsobi také jako
metodicka socialni prace pro celou organizaci.

Centrum psychologické pomoci - prispévkova organizace Moravskoslezského kraje; je druhou
nejvétsi organizaci doprovazejici péstounské rodiny v CR. Plsobi prostFednictvim 6 pracovist v oblasti
celého Moravskoslezského kraje a to v téchto dvou zakladnich oblastech: odborné socialni poradenstvi
v oblasti rodinnych a partnerskych vztah( a ndhradni rodinna péce a socialné-pravni ochrana déti. Od
roku 2022 spravuje CPP 2 zafizeni pro déti vyZadujici okamZzitou pomoc.

Mgr. Radka Stryalova; Centrum pro nahradni rodinnou péci, o. p. s. - vystudovala socialni praci na
TUV Liberec a na UK FHS magistersky obor ,fizeni a supervize v socialnich a zdravotnickych organizacich”.
Celou profesni drahu se pohybuje v oblasti prace s ohrozenymi détmi. Nyni pracuje na pozici vedouci
doprovazeni péstount v Centru pro nahradni rodinnou péci Litoméfice. Poskytuje také supervizi
socialnim pracovnikiim a facilituje pfipadové konference.

Centrum pro nahradni rodinnou péé&i - organizace, kterou zaloZila Margita Santava jiz pred 18 lety.
Po celou dobu se ¢innost organizace zaméfuje na podporu nahradnich rodin, a to jak osvojitelskych,
tak péstounskych. Poslanim organizace je pomahat détem vyrlstajicim v nahradni rodiné prozit
plnohodnotné détstvi a posilovat jejich Sance - uspét v zivote.

Mgr. Martina Loutna; Dobra rodina o. p.s. - odbornice s bohatymizkuSenostmiz oblasti socialni prace
s détmi, mladezZi a jejich rodinami, vénovala se také problematice zavislosti a koordinaci komunitniho
planovanisocialnichsluzebadalSich pomahajicich organizacinaregionalniurovni. Realizovala preventivni
programy pro ucitele a Zaky a studenty zakladnich a stfednich Skol a v ramci osvéty v oblasti ochrany déti
a nahradniho rodicovstvi s nimi spolupracuje doposud. V organizaci Dobra rodina se od roku 2012 podili
narozvojisluzebvoblastinahradnirodinné péce. Podporuje zajemce o nahradnirodinnou péciarealizuje
jejich pFipravy; je vySkolenou lektorkou programu PRIDE. V soucasnosti se také soustfedi na podporu
a pomoc adoptivnim rodindm a vzdélavani jak ndhradnich rodicl, tak dalSich odbornikl. Ma vycviky
v arteterapii, respektujicim pristupu, terapeutickém rodicovstvi a dalSich metodach.

Dobra rodina o.p.s. - nejvétsi organizace doprovazejici péstounské rodiny v rdmci celé CR. Svoje
sluzby nabizi také adoptivnim rodinam i dalSim rodinam se svéfenymi détmi. Je aktivni v oblasti osvéty,
podporuje zajemce o nahradni rodicovstvi, realizuje pro né odborné pripravy i psychologické posouzeni.
Vzdélava nahradni rodice i dalSi odborniky. Zapojuje se do systémovych zmén a spolupracuje s dalSimi
aktéry v systému nahradni rodinné péce a ochrané déti.

Mgr. Anna Némcova; PREVENT 99 z. 0. - vystudovala Zdravotné socidlni fakultu JCU v Ceskych
Budéjovicich. Své dalsi vzdélavani pak zamérfovala na psychoterapii a poradenskou praci s lidmi
v obtiznych Zivotnich situacich. Pracovala 2 roky na Détské psychiatrické klinice ve FN Motol v Praze,
poté se prestéhovala do jiznich Cech, kde v organizaci PREVENT pracuje jiZ 25 let. Je Feditelkou sekce
Nahradnirodinné péce, vénuje se psychoterapii v péstounskych i osvojitelskych rodinach, lektoruje kurzy
pFiprav pro budouci ndhradni rodice. Zije na Strakonicku, s manZelem vychovéva 4 déti: vlastni, osvojené

i péstounskeé.



PREVENT 99 z.0. - jihoCeska neziskova organizace, ktera se od roku 1999 vénuje zejména socialni praci
s détmi, mladezi, dospélymi i celymi rodinami. Aktudlné zde pracuje vice nez 80 zaméstnanc(
v 16 rlznych sluzbach, které jsou zamérené na socialni prevenci, adiktologii a SPOD. V oblasti Nahradni
rodinné péce PREVENT doprovazi pfiblizné 100 péstounskych rodin, poskytuje terapeutické, poradenské
a vzdélavaci sluzby osvojitellim a realizuje kurzy pfiprav pro budouci nahradni rodice.

David Svoboda, DiS.; Amalthea z.s. - vzdélanim socialni pracovnik, terapeut a supervizor. Od roku
1996 pracuje v oblasti nahradni rodinné péce a podpory rodin a déti, které se ocitly v narocné zivotni
situaci. Je spoluzakladatel a feditel neziskové organizace Amalthea z. s. Je pfedsedou vyboru Asociace
dité a rodina, ktera usiluje o transformaci systému péce o ohrozené déti. V osobnim i profesnim zivoté
ho mimo jiné ovlivnila vlastni zkuSenost s rodiCovstvim i péstounstvim. Spolu s manzelkou maji tfi vlastni
déti a do péstounské péce prijali dva chlapce. Ti jsou nyni uz dospéli. Za dileZité povazuje to, aby kazdé
dité mohlo vyrustat v rodiné a mohlo zaZit bezpecny a dlouhodoby vztah.

Amaltheaz.s. - neziskova organizace, ktera poskytuje sluzby détem a jejich rodinam v Pardubickém kraji
jiz od roku 2003. Cilem pusobeni organizace je zvysit spokojenost déti v rodinach vlastnich i ndhradnich
a predchazet umistovani déti do Ustavni péce.

JUDr. Petr Najman; Centrum pro dité a rodinu Valika, z. s. - Feditel organizace, lektor pfiprav
budoucich ndhradnich rodicl, pfedseda poradniho sboru hejtmana Karlovarského kraje pro socialné-
pravni ochranu déti a v neposledni fadé také vychovava chlapce v péstounské péci. Cely svlij dosavadni
profesni Zivot se zabyva oblasti péce o ohrozené déti. V soucasné dobé se nejvice vénuje poskytovani
poradenstvi zdjemclm o ndhradni rodinnou péci a poskytovani pravniho poradenstvi péstounim
a osvojiteltm.

Centrum pro dité a rodinu Valika, z.s. - neziskova organizace, ktera plsobijiz 11 rokemv Karlovarském
kraji a zamérfuje se zejména na poskytovani socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi
a doprovazeni péstounskych rodin. V rdmci dalSich odbornych sluzeb nabizi poradenstvi zdjemclm
o nahradni rodinnou péci, program pozitivniho rodicovstvi TRIPLE P nebo terapeutické rodicovstvi.

Mgr. David Cernik, DiS.; ALTER EGO - institut pro podporu vzdélanosti, z. s. - pedagog, tviirce
alektorvzdélavacich programivoblastisocialné - psychologickéhovzdélavani.Zaméruje se nasystémova
a koncepcniteseni rozvoje osobnich (osobnostnich) a profesnich kompetenci pracovnikli v pomahajicich
profesich a ndhradnich rodicd. Realizuje psychosocialni vycviky pro déti a dospivajici na prahu odchodu
z détského domova. V korporatnim prostfedi vede vycviky manaZer(l a leaderd v komunikacnich
dovednostech, pracuje s nimi i v ramci individualniho rozvoje. Nékolik let pracoval v doprovazejici
organizaci. Vystudoval Skolsky management na Filozofické fakulté UPOL a ucitelstvi pedagogiky na
Pedagogické fakulté UPOL a obor diplomovany zdravotnicky zachranar. Kromé vzdélavaniv programech
zamérenych na oblast ndhradnirodinné péce a socialné-pravni ochranu déti se intenzivné vénuje studiu
Transakcni analyzy. Je absolventem systematického vycviku TA210 a navazujiciho Advanced Training
vycviku «ATTA», V této oblasti se kontinualné vzdélava a rozviji. Transakcni analyza je pro néj osobni
filozofii a zivotnim stylem.

Od roku 2003 fidi spolek ALTER EGO - institut pro podporu vzdélanosti, z. s. - neziskovou organizaci,
zastresSujici vSechny neziskové projekty, napf. ,Nahradka.cz” a ,Kompetencni model doprovazeni”, jehoz
je autorem a spolutvircem. Vede realiza¢ni tym.

Ing. Mgr. Dana Lipova - feditelka Nadace Sirius, ktera vznikla v roce 2008 a jejiz ¢Cinnost je zamérfena na
pomoc znevyhodné&nym détem. Vystudovala systémovou analyzu na VSE v Praze a sociologii a socialni
politiku na FSV UK. Podilela se na prlizkumech v oblasti péstounské a Ustavni péce a preventivni prace
s ohroZenou rodinou. Spole¢né s PhDr. Védunou Bubleovou iniciovaly v roce 2015 vznik Asociace Dité
a Rodina, kde doposud pusobi jako jeji mistopredsedkyné.

Gabriela Navratilova - dvanact let pracuje v Nadaci Sirius na pozici projektového manazera pro oblast
nahradnirodinné péce.V predeslych zaméstnanich pusobila na manazerskych pozicich jak vkomerénim,
tak i v neziskovém sektoru.

Nadace Sirius - soukroma nadace zaloZzena v roce 2008, jeji Cinnost je zamérenda na pomoc
znevyhodnénym détem. Nadaci vedou a pIné financuji manzelé Radka a Jifi Smejcovi. Nadace podporuje
Sirokou Skalu projektd, které pomahaji ohroZzenym détem a jejich rodinam. Vétsinou se zaméruje na
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systematické, dlouhodobé Feseni problém(, které spadaji do sféry prevence ohroZeni ditéte a jeho
rodiny, nahradni rodinné péce a do oblasti podpory zdravotné znevyhodnénych déti. Prostfednictvim
pravidelné vypisovanych grantovych Ffizeni rovnéz podporuje aktivity jinych neziskovych organizaci,
které se danou problematikou zabyvaji. V roce 2017 spustila Nadace Sirius projekt nazvany Patron déti,
ktery je zaméren na pfimou pomoc potfebnym détem formou adresnych verejnych sbirek.

VEDENI PRACOVNI SKUPINY A EDITACE DOKUMENTU:

Mgr. Tereza Knytlova - vystudovala Filozofickou fakultu Univerzity Karlovy, obor socialni prace (1992).
Ve volnocasovych aktivitach se vénovala vychovnym a vzdélavacim cinnostem pro déti.

Do roku 2014 pracovala ve spolec¢nosti Allianz, a.s. Vzdélani v socialni oblasti a ziskané dovednosti
z manazerské oblasti korporatniho svéta do roku 2022 uplatnila a propojila v doprovazejici organizaci
Dobra rodina, o0.p.s. na pozici vedouci doprovazeni a vzdélavani.

Spolupracuje s Nadaci Sirius od roku 2023, vedla tym odbornik(, ktery spole¢né vymezil zakladni rdémec
doprovazeni.

KONZULTACE:

Mgr. Linda MatySkova; Dobra rodina o. p. s. - vystudovala Pravnickou fakultu Univerzity Karlovy,
kterou v roce 2001 ukoncila diplomovou praci na téma ,Volba vhodné nahradni péce o dité". Drive
pracovala jako dobrovolnice v organizaci poskytujici pomoc rodinam ohrozenym zavaznou socialni
situaci a Zivé se zajima o alternativni FeSeni sporli a mezilidskou komunikaci. Pracuje v doprovazejici
organizaci Dobra rodina o.p.s. jako pravnicka. S Dobrou rodinou dale spolupracuje jako lektorka pravni
problematiky, mediatorka a facilitatorka pripadovych konferenci.

PaedDr. Zdenék Moldrzyk - vzdélanim specialni pedagog, vystudoval Ostravskou univerzitu
a Univerzitu Palackého v Olomouci. Absolvoval mj. vycviky v krizové intervenci, systemickém pfistupu
ke klientovi, rodinnych konstelacich u W. Nellese - Eurasys, Nettersheim, sebezkuSenostni skupinu
u Josepha a Doris Grevenstette, vycvik u Nancy J. Cohen v metodé Watch, Wait and Wonder, supervizni
vycvik, vycvik lektord programu PRIDE a nasledné vycvik pro master lektory uvedeného programu
u Roba van Pagée. Praci v socialni oblasti se vénuje jiz vice nez 30 let, pracoval s détmi s mentalnim
handicapem, organizoval socialni a zdravotni péci na Urovni okresu i kraje. Praci s rodinou a v nahradni
rodinné péci se vénuje od roku 2007. Od roku 2007 do 2021 byl Feditelem Centra psychologické pomoci
p. 0. - od roku 2019 spolupracuje s Nadaci Sirius zvlasté na projektu ,Péstounska péce pribuznych”.
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https://sancedetem.cz/slovnik/klientpacient
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